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SAKEN
Overprévning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU)

BAKGRUND OCH YRKANDEN

Borlange kommun, Falu kommun, Gagnefs kommun och Séters kommun
har tillsammans genomfort offentlig upphandling av stddkemiska produkter
och stddmaterial (dnr. 03/08:050). Kommunerna har beslutat att Dala De-
pan AB (nedan Dala Depan) ska tilldelas avtal enligt upphandlingen, med
hanvisning till att bolaget uppfylit samtliga krav och att bolagets anbud &r
det ekonomiskt mest fordelaktiga utifrén de 1 forfragningsunderlaget redo-

visade kriterierna.

Procurator AB (nedan Procurator) anstker hos lansratten om dverprévning
av nimnda upphandling. Procurator yrkar i férsta hand att lénsrétten ska

besluta att upphandlingen rittas pa det viset att dess anbud antas som vin-
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nande anbud. Procurator yrkar i andra hand att l4nsrétten ska besluta att

upphandlingen ska goras om 1 sin helhet.

Borlinge kommun, Gagnefs kommun och Séters kommun (nedan kommu-

nerna) bestrider Procurators ansokan.

Falu kommun har av linsritten forelagts att svara 1 mélet men har inte av-

horts.

DOMSKAL

1. Relevanta lagrum m.m.

Enligt 16 kap. 1 § forsta stycket LOU fér en leverant6r som anser sig ha
lidit eller kan komma att lida skada enligt 2 § i en framstéllning till allmén

forvaltningsdomstol ansoka om &tgarder enligt den paragrafen.

Av 16 kap. 2 § forsta stycket LOU framgar att om den upphandlande myn-
digheten har brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller na-

gon annan bestimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantdren

lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphandlingen

ska goras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Av 1 kap. 9 § LOU framgér att upphandlande myndigheter ska behandla
leverantorer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfGra
upphandlingar p4 ett oppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna

om dmsesidigt erkinnande och proportionalitet iakttas.

Fragan i mélet &r om ldnsritten enligt 16 kap. 2 § forsta stycket LOU ska
besluta att den aktuella upphandlingen ska goras om eller att den fér avslu-

tas forst sedan réttelse gjorts.
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Avgorande for frigan &r om kommunerna har brutit mot de grundldggande
principerna i 1 kap. 9 § LOU eller ngon annan bestammelse 1 LOU och

detta har medfort att Procurator har lidit eller kan komma att lida skada.

2. Anbudsgivarnas uppfyllande av skallkraven enligt forfragningsunder-
laget

2.1. Kommunernas forfragningsunderlag

Av avsnitt 4.2.1 (Lokalvérd) i kommunernas forfragningsunderlag framgér

att kommunerna har uppstillt bl.a. féljande skallkrav.

- Torrmoppar ska klara 2000 tvittar.
- Fuktmoppar ska kunna bira vax och klara 2000 tvéttar.

- Micromoppar ska kunna béra vatten och klara 2000 tvéttar.

2.2. Kommunernas bedomning med avseende pa skallkraven

Av kommunemnas tilldelningsbeslut framgér att kommunerna har beddmt att
det antagna anbudet (Dala Depéns) uppfyller samtliga krav och dr det eko-
nomiskt mest fordelaktiga utifran de i forfrdgningsunderlaget redovisade

kriterierna.

2.3. Procurators och kommunernas anforanden hos ldnsrditen

Procurator anfor i huvudsak foljande. Procurator &r den enda anbudsgivare
som uppfyller skallkraven ifraga. Avtalet kan darfor endast tilldelas Procu-
rator. Procurator har av inkopsenheten i Borldnge, som ansvarar for upp-

handlingen, begart ut bilagor som styrker att 6vriga anbudsgivare uppfyller
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dessa punkter. Inképsenheten har inte givit Procurator tillgéng till dessa

intyg trots flera patryckningar genom e-post och telefonsamtal.

K ommunerna anfor hiremot i huvudsak foljande. Kommunerna har inte
krivt att intyg pa att torr-, fukt- och micromoppar ska klara 2000 tvittar
maste bifogas anbudet. Anbudsgivarna har bifogat produktblad pé de mop-
par som de offererat och dessa har skickats till Procurator. Kommunerna
skickade ut samtliga anbud och produktblad pa anbudsmoppar till Procura-
tor nir bolaget begirde det, ndstan med véndande post. Skallkraven ifréga
uppfylls inte av ndgon anbudsgivare. Ingen av mopparna som offererats 1
kategorin Microstadsystem, position 1801-1814, klarar kraven. Endast vax-
birande system har moppar som klarar kravet. Procurator har till sitt anbud
bifogat ett intyg, underskrivet av Gipeco:s affirsomradeschef, p& att mic-
romoppen Microlett klarar mer dn 700 anvindningar. Andra moppar har
produktblad som anger garanti pa 500 tvittar. Kommunerna valde att inte
utesluta nigon, utan att vérdera ocksé denna del. Men &ven vid en ut-
virdering dir man exkluderar microstddsystemet blir slutresultatet dnda
detsamma. Dala Depén far den hogsta podngen och blir vald till leverantdr

av stidkemiska produkter till kommunerna som ingar i upphandlingen.

Procurator anfor i genmile i huvudsak féljande. Kommunerna har tydligt 1
forfragningsunderlaget angett att det kravs intyg. Procurator har stillt fra-
gan via e-post till kommunerna och fétt svaret att detta &r “ett krav vi har”
enligt kommunerna. Enligt Procurator kan kommunerna inte handla p4 eget
initiativ som de skriver: Vi valde att inte utesluta ndgon”. Detta strider mot

LOU.
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2.4. Ldnsrdttens bedomning

Det #r 1 méalet ostridigt att kommunerna vid kvalificeringen av anbuden har
eftergett skallkraven att torr-, fukt- respektive micromoppar ska klara 2000
tvittar. Enligt lansrétten har kommunerna dérigenom &ndrat fSrutsittning-
arna for upphandlingen pa ett sétt som strider mot principerna om likabe-

handling och transparens enligt 1 kap. 9 § LOU.

3. Podingsdifttningen fér Procurator enligt kvalitetskriteriet Sup-
port/utbildning inom varugruppen Rengoring/golvvird samt varu-

gruppen Disk

3.1. Kommunernas forfragningsunderlag

Av avsnitt 6.2 (Utvdrdering) i forfragningsunderlaget framgér att vid be-
démningen enligt kvalitetskriteriet Support/utbildning kan anbudsgivarna
tilldelas 1-5 po#ng. Vid utvirderingen multipliceras tilldelat podng med
0,25. Det framgér vidare att vid podngsittningen tas hansyn till f6ljande

forhallanden:

mdojlighet att snabbt fa support vid akuta situationer

- antalet kostnadsfria utbildningsdagar per anstilld/ar

- kostnad f6r extra utbildningsinsatser

- supportens tillganglighet

- utbildarnas erfarenhet fran branschen (enligt bifogade intyg)

- instillelsetiden vid akuta situationer

I samma avsnitt 1 forfrigningsunderlaget anges innebdrden av respektive

poidng enligt féljande.
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5 podng Utmirkt/ger stort mervirde

4 podng Mycket bra/ger visst mervirde

3 podng Bra, godkind funktion, ger dock inget mervirde

2 poédng Acceptabel/mindre bra, vissa kvalitets-/funktionsbrister

1 poéng Inget svar/dalig, uppfyller inte miniminiva
3.2. Kommunernas utvirdering
Av kommunernas utvirdering av anbuden vid upphandlingen framgér att

Procurator respektive Dala Depan vid utvirderingen har tilldelats f6ljande

poing enligt kvalitetskriteriet Support/utbildning.

Varugrupp: Procurator: Dala Depén:
Rengoring/golvvard 0,75 (3 poéng) 1,25 (5 podng)
Disk 0,75 (3 poéng) 1,25 (5 podng)

3.3, Procurators anbud

I avsnitt 4.2.2 (Diskmedelsutrustning) i Procurators anbud anges bl.a. 61-
jande. Vid akuta problem avseende doseringsutrustning och diskresultat har
bolaget kapacitet att instilla sig med kort varsel for att avhjélpa problemet.
Akut service ingér 1 bolagets helhetsatagande och faktureras inte om bris-

terna kan hirledas till JohnsonDiverseys produkter/system.

[ avsnitt 4.2.3 (Ovriga krav) i Procurators anbud anges f6ljande. Vid akuta
insatser har bolaget lokal personal i Borldnge/Falun och stir omgéende till
befogenhet. Bolaget har utséljare som snabbt kan vara pa plats. Bolaget

finns pé adress i Borldnge, fran mandag till fredag fran klockan 07:30-
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16:30. Bolaget har normalt tva utbildningsdagar per ar, men detta sker en-
ligt 6verenskommelse med kunden. Utbildningen &r kostnadsfri och skulle
kunden efterfréga mer utbildning sa 4r &ven sddan utbildning helt kostnads-
fri. Bolagets personal har ménga ars erfarenhet, stor kunskap och genomgér
utbildningar for att ge den bésta utbildningen till sina kunder. Statistik i
Excelformat levereras nirhelst kunden efterfrgar det. Bolaget bryter trans-

portférpackningar ner i minsta enhet och detta medfor ingen prisskillnad.

Under rubriken Fakturering pa sista sidan i1 bilaga 12 i Procurators anbud
anges bl.a. foljande. Akutbestk hos kund dagtid kostar 530 kx/bestk. Akut-
besok hos kund efter k1. 16:30 — 22:00 och helger kostar 1 633 kr/besok.
Arbetskostnaden vid montering dr 450 kr/timme. Fast pris per maskin &r

957 kr for tunnelmaskin och 604 kr for entanksmaskin.

3.4 Dala Depans anbud

Under rubriken Support/utbildning i avsnitt 3.3 (Organisation) 1 Dala De-
pans anbud anges bl.a. foljande. I fraga om kostnadsfria handhavande-
utbildningar sa har bolaget valt att inte begrénsa antalet utbildningsdagar.
Kostnader utgar endast om forbrukningsmaterial, lokal, logi eller fortéring

ska tillhandahé&llas i samband med utbildning och da till sjalvkostnadspris.

I avsnitt 4.2.3 (Supportens tillgénglighet/installelsetid vid akuta situationer)
i Dala Depans anbud anges bl.a. féljande. Bolaget garanterar kunden 1,5
timmes instéllelsetid under ordinarie arbetstid och 2 timmars instéllelsetid
under 6vrig tid. Med instillelsetid avses att bolaget &r pé plats efter angiven
tid. Telefonsupport med teknisk support har kunden tillgéng till dygnet runt
och &ret runt. Support pa plats, teknisk rddgivning samt telefonsupport sker
kostnadsfritt utan timdebitering. Detta géller endast {6r produkter som bo-

laget levererat. Bolaget kan forutsittningslost ldmna statistik till kunden 1
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Excelformat enligt kundens dnskemal. Inga krav stills om leveranser av

obrutna férpackningar och dylikt.

3.5. Gemensamt for Procurators och Dala Depdns anbud

Innehallet i bilaga 12 i Procurators anbud och bilaga 9 i Dala Depéns anbud

ar 1 bl.a. f6ljande delar identiskt.

Under rubriken Maskindisk — service pé sidan 1 i bilaga 12 i Procurators
anbud/bilaga 9 i Dala Depéns anbud anges bl.a. féljande. Servicefrekvensen
baseras pa diskmaskinernas gangtid. JohnsonDiverseys representant fast-
staller tillsammans med ansvarig pa enheten lamplig servicefrekvens dér
hansyn tas inte enbart till gAngtid utan dven till diskmaskinens kondition

eftersom dldre diskmaskiner ofta bor fa 6kat antal servicebesok.

Under rubriken Jourservice pa sidan 2 i bilaga 12 1 Procurators an-
bud/bilaga 9 1 Dala Depans anbud anges bl.a. foljande. Telefonjour finns {6r
JohnsonDiverseys doseringsutrustningar som omfattar f6ljande tider: 16:30
—22:00 pa vardagar och 08:00 — 22:00 pa helger. Vid maskinfel p& kundens

utrustning vidarebefordras kontakt med extern servicepartner.

3.6. Procurators och kommunernas anféranden hos ldnsrdtten

Procurator anfor i huvudsak f6ljande. Kommunerna har i utvdrderingen av
kvalité endast givit Procurator 3 po#ng i skalan 1-5. Genom sin beskrivning
av support och utbildning uppfyller bolaget mycket val uppfyller kraven dér
tva andra anbudsgivare blivit tilldelade hogsta poéng (Dala Depén och
Stadgrossimporten Avesta). I den ena delen, Rengoring/golvvérd, hanvisar
Procurator till avsnitt 4.2.3 (Ovriga krav) i sitt anbud dér det tydligt fram-

kommer att Procurator vare sig har sdmre eller mindre supporttillgang eller
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utbildning och kunskap i frégan. Procurator havdar att da Borldnge kom-
mun 4r den stérsta bestillaren av upphandlade produkter borde ut-
véarderingen (referensgruppen) se det som en fordel med lokal butiksnérvaro
i Borldnge. I avsnitt 4.2.2 (Diskmedelsutrustning) 1 sitt anbud hénvisar Pro-
curator till samma dokument som finns f6r avsnittet f6r maskindisk. Dala
Depan har fatt 1,25 i utvarderingstal medan Procurator endast fatt talet 0,75
for samma support och produktorganisation, Johnson Diversey (se bilaga 12
i Procurators anbud samt bilaga 9, 10 och 11 i Dala Depéns anbud). Om
utvirderingen hade gatt ritt till s& hade Procurator i denna del blivit rankad
som etta istéllet for att komma pa tredje plats enligt utvarderingen. Sam-
mantaget innebér detta att Procurator skulle ha erhéallit 4,87 poéng vilket &r

hogre 4n vad den valda leverantdren Dala Depan erhéllit, 4,43 poéng.

Kommunerna anfor haremot i huvudsak féljande. Kommunernas bedém-
ning dr att 1 utbildningskriteriet &r anbuden likvérdiga. I supporten &r Dala

Depéns anbud gener¢sare, dirav en hdgre poéng.

Procurator anfor i genmale i huvudsak f6ljande. Att Procurator vid akuta
insatser kan vara “omgéende till befogenhet” torde vara likstillt med en
instillelsetid pa 1,5-2,0 timmar som Dala Depén angivit. Nér det géller
support/utbildning till kommunerna hdvdar kommunerna att Dala Depén
har ett generdsare erbjudande. Procurator undrar var 1 bolagets anbud det
stér att Procurator inte uppfyller kriterierna for support enligt forfragnings-
underlaget. Vad giller den del som kommunerna anger som Serviceintervall
sa star det inte ndgonstans i férfragningsunderlaget ndgot om konditionen
pa maskinparken hos kommunerna. Vad Procurator menar &r att det &r
omdjligt att svara pa hur mycket support det kommer att behdvas. Det ska
da saledes inte tas med som en bedémning 1 utvéarderingen sa som kommu-

nen beskriver.
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3.7. Ldansrdttens bedomning

Mot bakgrund av vad kommunerna och Procurator har anfort, samt utred-
ningen i dvrigt, anser lansrétten att inte annat har framgatt &n att kommu-
nerna enligt forfrigningsunderlaget har haft en saklig grund for att vid ut-
vérderingen tilldela Procurator tre podng. Dels framstir poéngséttningen {61
Procurator som rimlig i sig, dels framstar den som rimlig vid jadmforelse
med podngsittningen fér Dala Depan. Dala Depéns anbud kan enligt l&ns-
ritten anses vara mer generdst dn Procurators anbud. Framfor allt har Dala
Depén, till skillnad frén Procurator, erbjudit kommunerna telefonsupport
dygnet runt. Foljaktligen kan kommunerna i denna del inte anses ha brutit
mot de grundldggande principernai 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdm-

melse 1 LOU.

4. Sammanfatining

Kommunerna har vid kvalificeringen av anbuden brutit mot principerna om
likabehandling och transparens enligt 1 kap. 9 § LOU. Agerandet har resul-
terat i att Procurator inte har kunnat férutse hur det egna anbudet och 6vriga
anbud skulle komma att bedémas vid kvalificeringen. Procurator bedéms ha
lidit skada eller kunna komma att lida skada till f6ljd av det intréffade. Dar-
vid beaktar lansritten att utredningen inte medger nigra sakra slutsatser
angéende hur utvarderingen skulle ha utfallit om kravet p4 mopparna redan
i forfragningsunderlaget stéllts 1agre &n att de skulle klara 2 000 tvéttar.
Kommunernas agerande bedoms ha péverkat upphandlingens konkurrens-
uppsokande skede, eftersom det har skett en avvikelse fran ett skallkrav
som stillts i forfragningsunderlaget. Aven i 6vrigt framstér rittelse som en

mindre ldmpligt atgard. Upphandlingen ska dérfér géras om.
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DOMSLUT

Med bifall till Procurators anstkan bestammer lénsritten att Borlange, Falu,
Gagnefs och Siters kommuners offentliga upphandling av stddkemiska

produkter och- stadmaterlal (dnr. 03/08:050) ska goras om.

‘_V_HUR MAN 0 RKLAGAR ’b1laga (Dv 3109/1c).
/, \s /
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DV 3109/1C » 2007-08 » Producerat av Domsto.

SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga linsrittens beshut skall
skriva till Kammarratten 1 Sundsvall.
Skrivelsen skall dock skickas eller limnas
till lansritten.

Overklagandet skall ha kommit in tll linsritten
inom tre veckor frin den dag di klaganden
fick del av beslutet. Tiden 61 6verklagandet
for offentligpart riknas emellertid frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton riacker det att skrivel-
sen kommer in nasta vardag.

For att ett 6verklagande skall kunna tas upp 1
kammarratten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten lamnar prévningstill-
stind om det ar av vikt for ledning av rattstil-
lampningen att Gverklagandet provas, anled-
ning férekommer till 4ndring 1 det slut vartill
linsratten kommit eller det annars finns syn-
netliga skil att prova overklagandet.

Om provaungstillstind inte meddelas stir lans-
rittens beslut fast. Det ar dirfor viktigt att det
klart och tydligt framgir av 6verklagandet till
kammarritten vatfor man anser att prévnings-
tillstind bor meddelas.

Skrivelsen med bverklagande skall innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
skall adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dir kla-
ganden kan nis for delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts 1 ma-
let. Om nagon person- eller adressuppgift
andras ir det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarratten,

2. det beslut som Gverklagas med uppgift om
linstittens namn, milnummer samt dagen
for beslhatet,

3. de skil som klaganden anger till stod for
begiran om provningstillstind,

4. den dndring av linsrittens beslut som kla-
ganden vill fi tll stind,

5. de bevis som klaganden vill aberopa och
vad han/hon vill styrka med varje sarskilt
bevis.

Skrivelsen skall vara undertecknad av klagan-
den eller hans ombud. Adressen till lansratten
framgér av beslutet. Om klaganden anlitar om-
bud skall denne sinda in fullmakt 1 original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
numimer.

www.domstol.se



