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YRKANDEN M.M.
Region Skéne genomfsr upphandling avseende Bemanningstjinster —
likare och sjukskéterskor (dnr 1000918). Upphandlingen genomfors enligt

reglerna om forenklat forfarande i LOU.

Proffice Care Likarbemanning AB (Proffice Care) anstker om &ver-
prévning av upphandlingen i de delar som avser omride 1, 2 och 3 och
yrkar att den ska goras om. Till grund for talan anfors féljande. Regionen
har anvint en otilliten avtalstid. Avtalsperioden dr enligt forfragningsun-
derlaget frén 2011-03-01 till 2014-02-28 med ritt for Regionen att forlinga
ramavtalet ytterligare tva ar. Den sammanlagda ramavtalstiden uppgar sé-
ledes till fem ar. Av 5 kap. 3 § LOU framgar att ramavtal inte far 16pa un-
der lidngre tid dn fyra om det inte finns sérskilda skil. Det &r uppenbart att
det i detta fall inte foreligger nagra sérskilda skil. Av forarbetena till LOU
(prop. 2006/07:128 s 334) framgar att det &r den upphandlande myndighe-
ten som har bevisbdrdan for att det finns sdrskilda skél till att tillimpa be-
stimmelsen och att dessa skil dr hanforliga till féremalet for upphandling-
en. Det anges “Enligt regeringens mening kan det vara friga om ett av-
griinsat projekt som berdknas pagd under en ldngre tid dn fyra &r och som
inte har ndgon naturlig fortséttning nér projektet avslutas. Det kan dven
vara situationer dir foremaélet for upphandlingen 4r av sadant slag att det
medfor stora investeringar for leverantdren, vilka skall betala sig under
avtalstiden”. Upphandlingen géller bemanningstjénster for ldkare och sjuk-
skoterskor, vilket visentligt skiljer sig fran upphandlingar som avser drift
av sjukhus. Upphandlingen avser istillet en tjdnst som inte kréver stora
investeringar for vilka leverantdren maste f4 en rimlig avskrivningstid. En
sammantagen bedémning av den enskilda situationen méste goras vid be-
ddémning om det finns skél for en langre avtalstid @n fyra ar. De tjénster
som Region Skéne upphandlar i forevarande fall innebér typiskt sett tillfdl-
lig inhyrning av ldkare och sjukskéterskor vid akut personalbrist. Det &r

siledes friga om en 18sning som till sin natur innebér att kontinuiteten i
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varden, dvs. att triffa “sin” ldkare asidositts. Flertalet av bemanningsupp-

dragen ror korttidsuppdrag fran enskilda arbetspass upp till tre ménader.

Ytterst f& uppdrag striicker sig §ver sex manader. Bolaget méste vinta fem

ar istdllet for fyra ar pa att Regionen pé nytt ska genomftra upphandling av

bemanningstjinster. Bolaget gar ddirmed miste om intékter.

Regionen har brutit mot sévil transparensprincipen som likabehandlings-
principen genom att anvinda ett forfragningsunderlag som &r sd bristfalligt
att det inte gar att utliisa hur Regionens utvirdering av anbuden kommer att
ga till samt hur de olika faktorer som ligger till grund for utvérderingen
kommer att bedémas. Bolaget har ddrmed inte kunnat upprétta sitt allra
mest dndamalsenliga anbud. Bristerna innebdr att bolaget lidit eller i vart
fall riskerat att lida skada. Regionen anger i forfrdgningsunderlaget att an-
buden ska utvirderas utifrdn tre olika processbeskrivningar (processbe-
skrivning av leveransformdga och leverans av ritt kompetens, processbe-
skrivning av kontinuitet samt processbeskrivning av ersittare vid plotsligt
utebliven avropad personal) samt pris. Det ges inte ndgon detaljerad eller
konkret information om vad dessa processbeskrivningar ska innehdlla for
typ av information eller vad Regionen kommer att premiera vid utvérde-
ringen av beskrivningarna. De enda beskrivningar av vad som ska beskri-
vas finns i utvirderingsmallen, vilka &r vaga och diffusa. Aven podngstt-
ningssystemet dr hogst otydligt. Det framgar inte vad som kommer att ge
en viss poing, exempelvis vad som anses vara en bra och trovirdig beskri-
ven process som ska ge 7 poing. Formuleringarna avseende po#ngsitt-
ningen har 6ppnat upp fr stor godtycklighet och subjektivitet vid utvérde-

ringen.

Region Skine bestrider bifall till verklagandet och anfor bl.a. foljande.
Samtliga anbudsgivare har behandlats lika och upphandlingen har dven i
ovrigt genomforts i enlighet med LOU. 1 forfragningsunderlaget finns klart

och tydligt angivet vad for typ av information processbeskrivningarna ska
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innehalla samt hur inkomna beskrivningar kommer att utvédrderas. Vad
Proffice Care anfért kan inte anses visa att upphandlingsunderlaget och den
anvinda modellen for utvirdering inte i tillricklig grad uppfyller i géllande

ritt uppstillda krav pa transparens.

Vad avser avtalstidens lingd hinvisas bl.a. till Hélso- och sjukvardslagens
krav pd god vérdinnebdrande att varden sérskilt ska tillgodose patientens
behov av kontinuitet och siéikerhet i varden. Konkurrensverket har i en rap-
port 2007 uttalat fljande "Av 5 kap 4 § forslaget till den klassiska lagen
foljer att ett ramavtal inte far 18pa langre @n fyra ar utom i “Vederborligt
styrkta undantagsfall”, sérskilt genom foremalet for avtalet. Som exempel
anges vardsektorn ddr det eventuellt kan finnas behov av kontinuitet.” Re-
gion Skane kan konstatera att i upphandlingar av hélso- och sjukvérdstjéns-
ter ddr patientens behov av kontinuerlig relation till behandlande hélso-
och sjukvérdspersonal betonas foreskrivs i princip uteslutande avtalstider
overstigande fem ar. Detta behov av kontinuitet utgdr ocksd enligt géllande
ritt sdrskilda skil for avtalstider pa fem till atta ar. Det kan framhallas att
det vid upphandling av hilso- och sjukvardstjénster néstintill undantagslost
ar friga om ramavtal. Landstingen kan ndmligen inte ange nigon volym
for upphandlade uppdrag eftersom patienter ska kunna vélja utforare av
hilso- och sjukvérdstjanster. Region Skéne framhéller som sdrskilt skél i
den nu aktuella upphandlingen att leverantdrer har att tillhandahélla just
sddan hilso- och sjukvardspersonal vars arbetsinsatser i huvudsak genom-
fors i det direkta motet med, och behandling av, patienter. I upphandlings-
underlaget har dirfér behovet av kontinuitet sérskilt starkt betonats genom
den stora vikt som i utviirderingen tillagts just detta behov av kontinuitet.
Proffice Care anfor att uppdraget typiskt sett tillfillig inhyrning av perso-
nal vid akut personalbrist. Denna begrénsning av uppdraget ir helt felaktig.
Den aktuella upphandlingen syftar till att vid alla slags bristsituationer till-
godoses behovet av ldkare och sjukskoéterskor inom Region Skane. Det

forekommer att vardenheter dven under mycket lang tid och till stor del
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bemannas enkom med inhyrd personal. Detta ar sjalvfallet hogst odnskat
men den nu aktuella upphandlingen avser att ticka &ven dessa tyvérr allt
for ofta forekommande situationer. Behovet av kontinuitet inom vérden
avser inte behovet av kontinuitet utifrdn ett individualiserat perspektiv. Ett
patientsikert omhéndertagande forutsitter storsta mojliga kontinuitet inom
personalkollektivet och varje forandring hérvidlag innebir stora risker for
patientsikerheten. Detta av samhéllet hogt prioriterade intresse méaste av-
véigas mot andra intressen sdsom konkurrensutsittning. Denna avvigning
har gjorts, vilket har resulterat i att en ndgot ldngre avtalstid anses rimlig

for just hilso- och sjukvérdstjénster.

Ritten har genom interimistiskt beslut den 12 november 2010 forordnat att

Region Skéne inte far avsluta omrade 1, 2 och 3 i den aktuella upphandlingen

innan annat beslutas.

DOMSKAL

Bestimmelser m.m.

Enligt 1 kap 9 § LOU skall upphandlande myndigheter behandla leverantd-
rer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomftra upp-
handlingar p& ett Sppet sitt. Vid upphandlingar skall vidare principerna om
omsesidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.

Enligt 16 kap. 1 och 2 §§ LOU kan forvaltningsritten prva om en upp-
handlande enhet har brutit mot ndgon bestimmelse i lagen och p4 talan av
en leverantdr som lidit eller kan komma att lida skada, besluta att en upp-
handling ska goras om eller far avslutas forst sedan rittelse gjorts. - Dérvid
giller att rdtten endast provar de sirskilt angivna frigor som s6kanden tar

upp.

Enligt 5 kap. 3 § LOU far ett ramavtal 16pa under léngre tid &n fyra ér en-
dast om det finns sérskilda skil.

I forarbetena (prop. 2006/07:128 s 334) till ndmnda paragraf anges bl.a.
foljande: Det ligger i sakens natur att det &r den upphandlande myndighe-
ten som har bevisbordan for att det finns tillrdckliga skil att tillimpa be-
stimmelsen och att dessa skil skall vara hinforliga till foremalet for upp-
handlingen. Utredningen har ansett att det &r svart att ange nagot exempel
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nér bestimmelsen kan tillampas. Enligt regeringens mening kan det vara
friga om ett avgrénsat projekt som berdknas pagé nagot langre tid &n fyra
ar och som inte har nagon naturlig fortsdttning nér projektet avslutas. Det
kan dven vara situationer dédr foremalet for upphandlingen dr av sédant slag
att det medfor stora investeringar for leverantdren vilka skall betala sig
under avtalstiden.

Forvaltningsrittens bedémning i nu forevarande mal

I forfragningsunderlaget anges angéende upphandlingsobjektet att den ak-
tuella upphandlingen syftar till att vid bristsituationer tillgodose behovet av
ldkare och sjukskdterskor inom Region Skane. Region Skane anger i ritten
sasom sdrskilt skdl for vald ramavtalstid att leverantdrer har att tillhanda-
halla just sddan hilso- och sjukvardspersonal vars arbetsinsatser i huvud-
sak genomf6rs i det direkta motet med, och behandling av, patienter. Regi-
onen har dven hinvisat till det behov av kontinuitet som finns bl.a. utifran
patientsikerhetsperspektivet. Tjdnsterna som Region Skéne upphandlar
avser dock endast inhyrning av ldkare och sjukské&terskor vid uppkomna
bristsituationer. Inhyrningen maéste, dven med beaktande av vad Region
Skéane anfort angéende visst langvarigt nyttjande av inhyrd personal, anses
vara mer eller mindre tillfillig natur. Bemanningstjanster kan enligt for-
valtningsrittens mening inte anses jamforligt med t.ex. drift av sjuk-
vérdsinrdttningar. Inte heller kan det som Region Skane i vrigt har &bero-
pat anses utgdra sédana sdrskilda skdl som motiverar en avtalstid som

Gverstiger den i 5 kap. 3 § LOU angivna tiden om maximalt fyra &r.

Region Skane har séledes genom att tillimpa en ldngre avtalstid &n vad
som har varit tillatet brutit mot bestdmmelserna i LOU. Proffice Care kan
till f61jd hdrav lidit eller riskerat att lida skada. Redan pa denna grund fore-
ligger ddrmed sk&l for ingripande mot upphandlingen. Proffice Care har
dven enligt rdttens mening visat att Region Skane tillimpat ett forfrag-
ningsunderlag som brister i transparen pa sadant sitt att det strider mot
LOU och att detta har kunnat medftra skada for bolaget. Eftersom konsta-

terade brister 4r att hinfora till det konkurrensuppstkande skedet ska upp-
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handlingen goras om i de delar som omfattas av Proffice Cares anstkan om

dverprévning. Didrmed upphér det interimistiska beslutet att gélla.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1b)

Marianne Alwall
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SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens be-
slut ska skriva till Kammarritten 1 Goteborg.
Skrivelsen ska dock skickas eller Iimnas
till férvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till férvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av beslutet. Tiden for 6ver-
klagandet for offentligpart raknas emellertid
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
lordag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton ricker det att skrivel-

sen kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar provningstill-
stind om det dr av vikt f6r ledning av rittstil-
limpningen att 6verklagandet prévas, anled-
ning férekommer till dndring 1 det slut vartll
forvaltningsritten kommit eller det annars
finns synnerliga skal att préva 6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir for-
valtningsrittens beslut fast. Det ar darfor vik-
tigt att det klart och tydligt framgar av 6verkla-
gandet till kammarritten varfoér man anser att
provaingstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med overklagande ska innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
ska adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dér kla-
ganden kan nds for delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i méa-
let. Om nigon person- eller adressuppgift
andras dr det viktigt att anmailan snarast
gors till kammarritten,

o

det beslut som &verklagas med uppgift om
forvaltningsrittens namn, milnummer
samt dagen for beslutet,

3. de skal som klaganden anger till stod for
begiran om provningstillstind,

4. den dndring av forvaltningsrittens beslut

som klaganden vill fa till stind,

5. de bevis som klaganden vill dberopa och
vad han/hon vill styrka med varje sirskilt
bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till forvaltningsrit-
ten framgar av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakt 1 original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
numimer.

www.domstol.se



