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YRKANDEN M.M.

Kriminalvirden genomf6r en upphandling avseende familjevérd av fri-
vardsklienter som démits till kontraktsvard och intagna som vistas utanfr
anstalt 1 vardvistelse enligt 56 § lagen om kriminalvard 1 anstalt (dnr 29-
2009-026078). Upphandlingen gors genom forenklat forfarande. Det for

Kriminalvarden ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet ska antas.

Enligt meddelande om tilldelningsbeslut den 27 april 2010 har Kriminal-
varden antagit anbud fran annan leverant6r &n Stiftelsen Credo (Credo). I
den s.k. kvalificeringsfasen hade Kriminalvarden funnit att Credo inte upp-

fyllde kraven avseende tillstand och egen behandlingskapacitet.

Credo ansoker om dverprévning av upphandlingen och yrkar att réttelse

ska géras pé sé sétt att Credos anbud antas.

Kriminalvdrden bestrider bifall till yrkandet om réttelse.

Genom intermistiskt beslut den 11 maj 2010 bestdmde férvaltningsratten

att upphandlingen inte fick avslutas.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Parternas argumentation

Credo anfor till std for sin talan bl.a. féljande. Credo har 1 sitt anbud be-
skrivit sitt tillvigagangssétt som utgér frén att i forsta hand tillampa nor-
maliseringsprincipen nér det giller att for klienters/placerades rédkning
komma i dtnjutande av bl.a. samtalsbehandling och samtalsbehandling med
medicinsk behandlingskapacitet. I de fall normaliseringsprincipen, trots

stdd 1 forarbeten och liknande, inte gdr att realisera, anvédnder sig Credo av
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olika samarbetspartner som utfér den tjanst som efterfragas. Detta framgar
av Credos anbud. — En malsittning i Credos verksamhet &r aft s& langt det
ir mdjligt anvinda normaliseringsprincipen, for bl.a. vard och behandling,
men dven nir det giller for placerade att komma i friga for arbetsmark-
nadsinsatser, bostad etc. Genom att Credo anvénder denna princip i forsta
hand kan den placerade, utéver samtalsbehandling och samtalsbehandling
med medicinsk behandlingskapacitet, utifran behov komma i &tnjutande
4ven av annan vard och omsorg som sjukvérden tillhanda-héller. I de fall
Credo inte kan anvinda normaliseringsprincipen fullt ut anlitar Credo de i
anbudet angivna konsulterna. — Credo har séledes en verksamhet som be-
star av familjevard, och som kan tillhandahélla det som upphandlingen i
kategori IT och I1I efterfragar i alla delar. DA t.ex. ansvariga sjukvardshu-
vudmin inte utfor det som aligger dem anlitar Credo den kompetens som
behovs for att utfora varden. — Sittet Credo arbetar pd stimmer vl 6verens
med normaliseringsprincipen, och Credos 18sningar uppfyller pd ett likvér-
digt sitt de krav Kriminalvérden stéller i kategori IT och III. Credo har i sitt
anbud visat att den 16sning de anvénder sig av pa ett likvérdigt sitt uppfyl-
ler kraven enligt de tekniska specifikationema (6 kap. 5 § LOU). — Credo
uppfyller de tekniska specifikationerna som Kriminalvarden avropat och
kan dirmed komma att lida skada om Kriminalvarden véljer att inte teckna

avtal med Credo.

Kriminalvarden anfor till stéd for sin talan bl.a. f6ljande. Familjevérd for
vuxna missbrukare har under de senaste tio aren allt mer utvecklats till
behandlingsintensiva verksamheter innehallande behandlingsprogram,
psykologsamtal och psykoterapi och med lakemedelsassisterad behandling
for personer med ADHD-problematik och heroinmissbrukare. Flera foretag
har ocksa erbjudit avgiftning, nedtrappning, instéllning pa substitutions-
medicinering samt neuropsykiatriska utredningar med péféljande medici-
nering. — Genom att det varit en allmén uppfattning att familjevérd inte

varit en tillstandspliktig verksamhet har familjevardsforetag enkelt kunnat
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arvodera en psykolog, psykoterapeut, lékare eller psykiatriker och dérige-
nom i praktiken kunnat bedriva en behandlingsverksamhet som i en annan
verksamhetsform (6ppenvard eller institution) skulle ha varit tillstdndsplik-
tig. Familjevardsverksambet har ddrigenom kunnat bedriva en avancerad
behandling utan annan insyn &n den som en legitimerad psykolog, psykote-
rapeut eller likare varit foremal for genom journalforingsplikt och Social-
styrelsens allménna utredningsplikt. Behandlingar utforda av icke legitime-
rad personal eller programledare har kunnat genomf{tras utan insyn och
kontroll. — I ldnsstyrelsernas riktlinjer for tillstindsprévning av enskild
verksamhet enligt socialtjinstlagen (beslutade i oktober 2008 och revidera-
de i november 2009; Socialstyrelsen hanvisar alltjdmt till dessa) framgér
att all verksamhet som bedriver behandling r tillstdndspliktig. Kriminal-
varden liksom flera tillstdnds- och tillsynsenheter pa landets ldnsstyrelser
tolkade detta som att dven familjevard med behandlingsinnehall utgor till-
standspliktig verksamhet. Denna tolkning utgjorde i sin tur underlag for
den indelning i tre kategorier i upphandlingen av familjevard, dér familje-
vard enligt kategorierna II och III utgér tillstAndspliktig verksamhet. — En-
ligt normaliseringsprincipen vilar ansvaret for att tillgodose de intagnas
behov av vard, arbete, bostad m.m. p de ordinarie myndigheterna och
samhillsorganen pa samma sétt som for andra medborgare. Normalise-
ringsprincipen har dérfor naturligtvis en framtradande plats i Kriminalvér-
dens arbete med utslussning av intagna i samhillet och i kontakten med
andra myndigheter. Nar det géller behandling for beroendeproblematik och
psykisk insufficiens, som inte &r akut, &r det dock Kriminalvérdens upp-
fattning och erfarenhet att myndighetens klienter inte &r hogprioriterade
for, eller i vart fall inte far fortur till behandling. Om en kommun eller ett
landsting #nda erbjuder en behandling ska denna ske i 5ppenvérdsform pa
hemorten. En kontraktsvard- eller vardvistelseplacering sker ytterst sillan
inom hemkommunen. Om sa 4nd4 sker dr det vidare &nnu mera sillan som
vintetiden for behandling understiger tiden fér Kriminalvardens betal-

ningsansvar. — For att sékerstilla att Kriminalvardens klienter fér genomgé
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den behandling som behovs under familjehemsplaceringen har Kriminal-
varden, mot denna bakgrund, ansett sig vara tvungen att stilla kravet pa
behandlingskapacitet i egen regi. Credo har i sitt anbud angivit att samtals-
behandling och medicinsk behandling tillhandahélls genom att Credo anli-
tar den allménna sjukvarden och andra externa aktorer. Credo hanvisar har
till normaliseringsprincipen. Credo tillhandahaller saledes vare sig sam-
talsbehandling eller medicinsk behandling, dvs. de tjanster som Kriminal-
varden har efterfragat, och uppfyller dérfor inte de krav som Kriminalvér-
den har stillt avseende familjevardskategorierna II och III. Credos anbud
har darfor forkastats vad giller de kategorierna. Att s& har skett har inget
med tillimpningen av normaliseringsprincipen att gora. — De krav som

Kriminalvarden har stillt utgor inte sddana tekniska specifikationer som

avses i 6 kap. LOU.

Credo anfor direfter bl.a. foljande. Kriminalvérden hénvisar till tillstdnds-
plikt och lansstyrelsens riktlinjer for tillstindspliktig enskild verksamhet
som grund for att dela in upphandlingen i tre kategorier. Credo har svart att
forsta betydelsen av detta. Att Credo som verksamhet har tillsténd for att
bedriva samtalsbehandling, med eller utan medicinsk behandling, &r inte
tillrackligt. Samtalsterapeuter eller psykiatriker méste ha egna till-
stand/egen behorighet for den vard man bedriver, oavsett om man 4r an-
stilld eller anlitas som konsult. Kravet borde egentligen vara att familje-
hemsorganisationer kontrollerar att nddvindiga tillstind/nddvéndig beht-
righet finns. De tillstdnd som krévs for att bedriva t.ex. sjukvard finns hos
de som Credo anlitar for att utfora sjukvérd, dvs. antingen inom landstinget
eller hos de anlitade konsulterna. — Familjehemsvérd dr en individualiserad
vardform vilket bl.a. innebir att det behdvs olika terapiformer/inriktningar
som styrs av klientens behov. Detta gor det inte mgjligt att binda upp sig
till en viss terapiform. Credo utgér alltid fran Socialstyrelsens riktlinjer och
rekommendationer i valet av vard och omsorg, vilka bygger pa vetenskap

och beprévad erfarenhet. I anbudet har Credo beskrivit sitt tillvigagangs-
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sdtt som i férsta hand utgér frén att tillimpa normaliseringsprincipen for
klienters/placerades rdkning for att komma i &tnjutande av bl.a. samtalsbe-
handling och samtalsbehandling med medicinsk behandlingskapacitet. I de
fall normaliseringsprincipen, trots stdd i forarbeten och liknande, inte gér
att realisera, anviinder sig Credo av olika samarbetspartner (konsulter) som
utfor den tjdnst som efterfragas. Detta framgar av Credos anbud. — Enligt
Kriminalvarden sker en kontraktsvards- eller vardvistelseplacering ytterst
sdllan inom hemkommunen, och om sa sker dr det &nnu mer sillan som
vantetiden f6r behandling understiger tiden f6r Kriminalvardens betal-
ningsansvar. Landstingets ansvar &r att erbjuda en god hilso- och sjukvérd
4t dem som &r bosatta inom landstinget. Det s.k. riksavtalet f6r utomléns-
vard har bestdimmelser om vad som géller nir en person far véard utanfor
sitt eget hemlandsting. Riksavtalet 4r sedan oktober kompletterat med en
rekommendation som innebér att alla som vistas i ett landsting mot sin
vilja ska erbjudas vard, och hemlandstinget &r betalningsansvarigt. For
Kriminalvirden innebér det att intagna har rétt att f4 vard i det landsting
dér anstalten ligger, eller dédr véardvistelsen dger rum, medan hemlandsting-
et dr betalningsansvarigt. — Kriminalvarden har mojlighet att infor en fore-
stdende vardvistelse skicka en remiss till det landsting dir varden ska ges
for att underlétta for klienten/den placerade att komma i1 &tnjutande av vérd
inom rimlig tid. Credo har ett firskt exempel pa en vélplanerad vardvistel-
se fran Kriminalvérden, dér en remiss avseende samtalsbehandling skicka-
des i god tid infér placeringen, vilket ledde till att behandlingen inleddes
timligen omgédende vid placeringen. — Vid genomlésning av négra av de
anbud som lagts till grund for avtal med Kriminalvarden i kategori IT och
11T har konstaterats att ndgra av anbudsgivamna i respektive kategori anvén-
der sig av konsulter p& samma sétt som Credo gor. Det som méjligen skil-
jer Credo fran Gvriga 4r anvindningen av normaliseringsprincipen som ett
forsta steg, for att se till att den placerade kommer i dtnjutande av exem-
pelvis sjukvérd. Credo har saledes en verksamhet som bestér av familje-

hemsvard, och som kan tillhandahélla det som upphandlingen i kategori II
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och I1I efterfragar i alla delar. — Kriminalvarden har krav pa sig, bl.a. 1 en-
lighet med proposition 2005/06:123, att under verkstélligheten och infor
frigivningen pé ett aktivt sétt verka for att sddana behov identifieras och, i
méjligaste mén, tillgodoses. Det innebdr att Kriminalvarden méste formed-
la kontakter mellan den intagne och olika samhaillsorgan, men ocksé att
Kriminalvarden maéste vara drivande nér det géller att utveckla formerna
for samarbetet med de andra huvudmannen. Till exempel kan ifragasittas
vad som hinder den dagen d& familjehemsvérden upphér och det finns ett
fortsatt behov av samtalsbehandling respektive medicinsk behandling, och
vem som da ska tillhandahalla behandlingen. Méalet med familjehemsvar-
den i samtliga upphandlade kategorier bor rimligen vara 1 6verensstdmmel-
se med de krav som normaliseringsprincipen uppstéiller. Credo har 20 ars
erfarenhet av konsulentstddd familjehemsvard och lang erfarenhet av till-
limpning av normaliseringsprincipen vad giller vard och omsorg, arbets-
marknadsinsatser och anskaffande av bostad etc. Ett aktuellt exempel pa
anvindning av normaliseringsprincipen &r ett &rende dér hemkommunens
lakare skriver ut subutex som delas ut av distriktsskoterskan pé den vérd-
central dir den placerade befinner sig. — Séttet som Credo arbetar pa star
vil 1 6verensstimmelse med normaliseringsprincipen, och Credos 16sning-
ar uppfyller pa ett likvirdigt sétt de krav Kriminalvarden stéller i kategori
11 och III. Dessutom uppfyller Credo kraven pa samma sétt som nagra av
de antagna anbuden gor. Credos losning uppfyller pé ett likvirdigt sétt kra-
ven enligt de tekniska specifikationerna (6 kap. 5 § LOU samt bilaga 4).

Kriminalvarden anfor dérefter bl.a. f6ljande. Det ifragasitts inte att Cre-
dos arbetssitt, att i enlighet med normaliseringsprincipen anlita den offent-
liga sjukvarden, manga ganger kan fungera vél. Enligt Kriminalvérdens
erfarenhet ger ett anlitande av den offentliga sjukvarden langt ifrén alltid
ett tillfredsstillande resultat. Myndigheten stdllde dérfor i forfragningsun-
derlaget kravet att familjehemmen 1 kategori 1 och III ska ha egen behand-

lingskapacitet. Detta skulle bevisas genom kopior av erforderliga tillsténd.
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Riksavtalet som Credo hinvisar till anger visserligen att en kriminalvards-
klient dven utanfor sitt hemlandsting, och oavsett det landstingets instéll-
ning, ska f samma vard som boende i vardlandstinget. Avtalet ger dock
ingen garanti for att varden kommer till stdnd inom den tid Kriminalvérden
har att arbeta med. Kriminalvarden vidhaller mot den bakgrunden att kra-
vet p& egen behandlingskapacitet dr proportionerligt. Det torde inte heller
rdda nagon tvekan om kravets innebérd. — Det &r riktigt att vissa anbudsgi-
vare som har tilldelats kontrakt har uppgivit att konsulter anlitas i viss ut-
strackning. Dessa anbudsgivare har dock (eller har i vissa fall ansékt om)
tillstand att bedriva vardverksamhet enligt socialtjdnstlagen, i enlighet med
Kriminalvardens krav. Credo saknar, och har inte heller ansékt om, sddant
tillstand, vilket dr anledningen till att Credos anbud inte har antagits. — I
fraga om konsulter kan hdrutdver papekas att en vardgivare enligt 25 §
vérdavtalet inte har rétt att lata vard och behandling som ankommer pé
anbudsgivaren fullféljas av nagon annan utan Kriminalvérdens skriftliga

medgivande.

Lagtext

Upphandlande myndigheter ska enligt 1 kap. 9 § LOU behandla leverants-
rer pé ett likvirdigt och icke-diskriminerande séatt samt genomféra upp-
handlingar pa ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

I 16 kap. 2 § forsta stycket LOU anges foljande. Om den upphandlande
myndigheten har brutit mot de grundldggande principernai 1 kap. 9 § eller
ndgon annan bestimmelse i denna lag och detta har medfort att leveranto-
ren lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphandling-

en ska goras om eller att den far avslutas f6rst sedan réttelse gjorts.
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Férvaltningsrdttens bedémning

Upphandlingen avser tjdnsten familjevard av frivardsklienter som dmts
till kontraktsvérd och intagna som vistas utanfor anstalt i vardvistelse en-
ligt 56 § lagen om kriminalvard i anstalt. Enligt Kriminalvardens definition
4r familjevérd en placeringsform dér klienten bor i en familj och, férutom
sysselsittning och omsorg, fr méjlighet att ldra sig om sambhillets normer,
regler och dvrig vardagskunskap. Familjevard har i upphandlingen delats

upp 1 tre kategorier enligt foljande.

I.  Familjevérd — psykosocialt stod (inte tillstindspliktig verksamhet)
II.  Familjevard — psykosocialt stod inklusive samtalsbehandling (till-
standspliktig verksamhet)
III. Familjevard — psykosocialt stéd inklusive samtalsbehandling med
medicinsk behandlingskapacitet (tillstdndspliktig verksamhet)

Kriminalvarden har provat inkomna anbud i tva steg, ndmligen i en kvalifi-
ceringsfas och en utvdrderingsfas. I den férstndmnda fasen prévades om
anbuden uppfyllde kraven dels pa leverantoren, dels pa tjdnsten. Enligt
Kriminalvarden uppfyller inte Credo kvalificeringskraven {6r familjevérd
enligt kategori II och III savitt avser tillstdnd f6r verksamheten och egen
behandlingskapacitet. Credos anbud avseende kategori II och III utvérde-

rades saledes inte.

Credo anser sig uppfylla samtliga kvalificeringskrav.

Av forfragningsunderlaget framgér att familjevardsorganisationen vid fa-
miljevérd enligt kategorierna II och III ska komplettera klientens vistelse 1
familj med samtalsbehandling enligt socialtjénstlagen och ldnsstyrelsernas
riktlinjer. I denna del hdnvisas till lansstyrelsernas “Riktlinjer for till-
stdndsprévning av enskild verksamhet enligt socialtjinstlagen”. Vidare
anges i forfragningsunderlaget att vardgivaren ska ha for verksamheten

erforderliga tillstdnd och att detta ska styrkas.
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I forfragningsunderlaget anges att vardgivaren ska vara en familjevards-
organisation och att det 4&r med organisationen Kriminalvérden tecknar

avtal.

Kriminalvéarden har angivit att fraga 4r om tillstdndspliktig verksamhet och
hénvisat till riktlinjer som faststéllts av lansstyrelserna. I yttrande har Kri-
minalvarden beskrivit att familjvard for vuxna missbrukare under de senas-
te tio dren allt mer utvecklats till behandlingsintensiva verksamheter med
behandlingsprogram, psykologsamtal och psykoterapi och med likemedel-
assisterad behandling f6r personer med ADHD-problematik och heroin-

missbrukare.

Credo, som i mélet inte kan anses ha motsagt att tillstandsplikt foreligger,
har ifrdgasatt om kravet inte i stéllet borde avse att en familjehemsorgani-
sation ska kontrollera att nddvéndiga tillstind/nddvindig behérighet finns
hos t.ex. samtalsterapeuter och psykiatriker. De som anlitas av Credo upp-

ges ha erforderliga tillstand.

I malet har enligt forvaltningsrétten inte framkommit annat 4n att familje-
vard enligt kategori Il och III &r tillstdndspliktig verksamhet. Att Kriminal-
varden i upphandlingen stéllt krav pa tillstdnd kan mot den bakgrunden

inte anses for langtgéende.

Det 4r den som ska bedriva den tillstandspliktiga verksamheten, vardgiva-

ren, som ska ha tillstand, dvs. 1 detta fall Credo.

Credo innehar inte erforderligt tillstdnd och har inte heller ansékt om sé-
dant, och uppfyller séledes inte det stédllda kvalificeringskravet. Kriminal-
varden har dérfor inte forfarit felaktigt genom att utesiuta Credos anbud

fran utvédrderingen.
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Vid denna bedémning saknas anledning att préva om Credo uppfyllt kravet

pé& egen behandlingskapacitet.

Av det anforda foljer att det inte finns forutsittningar for att besluta om

atgérd enligt 16 kap. 2 § forsta stycket LOU.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/1 D).
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Tommy Svenssor

Féredragande har varit Magnus Wickstrém.



