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Ombud:

Advokat Markus Mérline
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Anna Lindhs plats 4

211 19 Malmé

SAKEN
Overprévning enligt lagen (2007:1092) om upphandling inom omradena
vatten, energi, transporter och posttjdnst (LUF)

DOMSLUT

Forvaltningsritten bifaller ansgkan om dverprovning pé sa sétt att en ny
utvirdering av upphandlingen av resebyrétjanster (dnr 2011/222) ska goras
ddr anbudet fran Ticket Affirsresor AB inte ska ingé.

Dok.Id 143433

Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Tegeluddsvégen | 08-561 680 00 08-561 680 01 méandag — fredag
115 76 Stockholm E-post: 09:00-15:00

forvaltningsrattenistockholm@dom.se
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BAKGRUND

Affiirsverket Svenska Kraftnit (Svenska Kraftnit) genomfOr en upp-
handling av resebyratjanster (dnr 2011/222). Upphandlingen genomfors
som ett forenklat forfarande enligt LUF. I underrittelse om tilldelning da-
terad den 23 maj 2011 anges bl.a. att Svenska Kraftnit antagit Ticket Af-
farsresor AB:s (Ticket) anbud. Av beslutsmotiveringen samt sammanstéll-
ning av utvirderingen framgér att sju leverantdrer har lamnat anbud och att
tva av dessa inte uppfyllde i forfrégningsunderlaget stéllda krav. Vidare
framgér att Ticket hade ldmnat anbudet med ldgst pris och att Lingmerths
Resebyra AB (Lingmerths) anbud hade nést lagst pris.

YRKANDE M.M.

Lingmerths anstker om verprovning och yrkar att upphandlingen av-
bryts, att den vinnande anbudslémnaren utesluts och att ett nytt tilldel-
ningsbeslut fattas dir upphandlingskontraktet istallet tilldelas Lingmerths.
Anledningen till detta &r att av kvarvarande anbudsldmnare &r Lingmerths
anbudspris lagst. Som grund anfors bl.a. foljande. Svenska Kraftnét inte
har f6ljt de utvirderingskriterier som finns angivna 1 forfragningsunderla-
get. Enligt punkt 9 star det klart angivet att “Innehéller anbud licenskost-
nad per anvindare for sjalvbokningssystemet, kommer kostnaden multipli-
ceras med antalet planerade anvindare vilket &r 400”. I det vinnande anbu-
dets “Prislista 2011 star det angivet att licenskostnad tillkommer for en
tjanst som heter “Travel Online”, som &r ett s] dlvbokningssystem. Denna
kostnad har Svenska Kraftnit forbisett vid utvirderingen och dérfor &r det

vinnande anbudets pris for lagt angivet.

Enligt punkt 9 i forfrigningsunderlaget stér det klart angivet att “Anbuds-
givaren dven skall prissétta nedanstiende optioner. Dessa kommer ¢j att
utvirderas”. Dessa optioner 4r foljande: Vouchers, Reseforsékring, Bud,
Avbestillningsskydd, Grupp och konferens samt Visum. I det vinnande
anbudets “Prislista 2011” saknas uppgift om tjansten avbestillningsskydd.
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Eftersom detta r ett skall-krav enligt forfrigningsunderlaget, uppfyller
inte det vinnande anbudet uppstillda krav och ska dérfor uteslutas fran

anbudsutvérderingen.

Enligt punkt 9.2 i forfrégningsunderlaget, stér det klart angivet hur an-
budspriserna ska anges. Enligt det vinnande anbudets “Prislista 2011” har
man inte alls f5ljt den uppstillning som forfragningsunderlaget foreskriver.
Vissa priser har angetts i ett spann om 30-100 kronor, vilket omdjliggdr en
utvirdering. Eftersom detta #r ett skall-krav enligt forfrigningsunderlaget,
uppfyller inte det vinnande anbudet uppstillda krav, och ska dérfor uteslu-

tas fran anbudsutvérderingen.

Svenska Kraftnit uppfattar Lingmerths talan som en begéran om att
Ticket och dennes anbud ska uteslutas frin deltagande i upphandlingen.
Detta yrkande bestrids. For det fall forvaltningsrétten skulle uppfatta
Lingmerths yrkanden p4 annat sitt, yrkar Svenska Kraftnét att Lingmerths
talan ska avvisas. Som grund anférs bl.a. f6ljande. Nagon grund for att
forkasta Tickets anbud foreligger inte. Svenska Kraftnét har dérfor inte
vertratt de unionsrittsliga principerna i 1 kap. 24 § LUF eller nagon an-
nan bestimmelse i LUF genom att anta Tickets anbud. Utvérderingen av
Tickets anbud har skett i enlighet med den utvérderingsmodell som presen-
terats i punkt 9.2 i forfrAgningsunderlaget och har skett med beaktande av
likabehandlingsprincipen och de 6vriga unionsrittsliga principer som lig-

ger till grund for LUF.

Enligt punkt 9.2 i forfrigningsunderlaget ska Svenska Kraftnét anta det
anbud som beriknas ha det l4agsta anbudspriset med anvéndning av de pri-
ser anbudsgivarna lamnat i anbuden och de volymer som anges i punkt 9.2

i forfragningsunderlaget.

Lingmerths pastéende att Ticket i sitt anbud angett att “licenskostnad till-
kommer” dr felaktigt och bygger pé ett missforstand. Av Tickets prislista
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framgér uttryckligen att licenskostnaden for sjalvbokningsverktyget &r
noll kronor. Prisangivelsen avser inget annat. Ordet “Licenskostnad”
namns i den hogra kolumnen, liksom positionerna ovanfor i samma prislis-
ta, enbart for att forklara vad det offererade priset avser. Svenska Kraftnét
har saledes inte brutit mot de unionsrittsliga principerna eller nigon annan
bestimmelse i LUF genom att inte lagga till ndgon kostnad for licensavgift

vid utvérderingen av Tickets anbud eller genom att inte forkasta Tickets

anbud.

Svenska Kraftnit tillbakavisar Lingmerths péstiende att det funnits skél att
utesluta Tickets anbud fran anbudsutvérderingen eftersom det saknas upp-
gift om tjéinsten avbestéllningsskydd. Det framgar tvirtom av punkten
8.1.5 i Tickets anbud, vilken h#nvisar till motsvarande punkt i forfrag-
ningsunderlaget dér alla dessa “vriga” tjanster fortecknas, att Ticket “till-
handahéaller samtliga efterfrigade produkter och tjénster”, d.v.s. &ven den
uttryckligt listade tjansten avbestillningsskydd. I den till anbudet fogade
prislistan har Ticket inte angett nagot pris {6r tjénsten avbestillningsskydd
och Svenska Kraftnat har dérfér med fog dragit slutsatsen att sérskild er-
sittning inte begérs for denna tjanst och att det alltsé inte tillkommer nigon
kostnad for det fall denna option skulle utnyttjas. Tickets anbud uppfyller
foljaktligen 4ven hir kraven forfragningsunderlaget och det har inte funnits

négon majlighet att utesluta anbudet pd denna grund.

Aven om Tickets anbud skulle anses avvika frén forfragningsunderlagets
krav vad giller prisuppgift p tjénsten avbestillningsskydd, &r det Svenska
Kraftnits uppfattning att en uteslutning av Tickets anbud pé sddan grund
hade inneburit en dvertridelse av LUF och den unionsréttsliga proportiona-
litetsprincipen. Tjinsten avbestllningsskydd &r endast en option som faller
helt utanfsr anbudsutvirderingen; prisuppgiften ska dver huvud taget inte
utvirderas. Med hinsyn till detta och till att ett eventuellt limnande av en
uttrycklig prisuppgift (noll kronor) dérfor inte hade kunnat paverka ut-
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gangen i anbudsutvirderingen, hade ett beslut fran Svenska Kraftnt att
forkasta Tickets anbud pa denna grund varit oproportionerligt. Att uppréatt-
halla forfragningsunderlagets inte nérmare preciserade krav pa prisséttning
av dessa for utviirderingen ovidkommande optioner, pd det séttet att en
specifikt underlaten prisuppgift betriffande en av sex optioner inte skulle
tillatas uppfattas som en uppgift om att ingen sérskild ersattning begérs,
skulle g& langt utdver vad som &r nodvéndigt for den aktuella upphand-
lingen och for att avsedda syften ska nés. Svenska Kraftnét kan darfor inte
anses ha brutit mot de unionsrittsliga principerna eller ndgon annan be-
stimmelse i LUF genom att inte forkasta Tickets anbud pa den péstadda

grunden i denna del.

Lingmerths gor vidare géllande att Tickets anbud borde ha uteslutits, efter-
som “vissa priser har angetts i ett spann” (rétteligen ett pris), vilket enligt
Lingmerths “omdjliggér en utvdrdering”. Detta &r inte riktigt. For det for-
sta innehaller inte forfragningsunderlaget négon foreskrift med innebdrd att
priser inte fir anges “i ett spann”, varfor denna omsténdighet i sig inte ut-
gor nagon relevant brist i anbudet. Vid utvérderingen har Svenska Kraftnét
dock naturligen utgtt ifrdn det dyraste priset i intervallet (100 kronor) per
ombokning och multiplicerat detta med den i punkt 9.2 i forfrégningsun-
derlaget angivna volymen 100, i syfte att nd ett resultat dar Ticket inte gavs
négon fordel av att lamna pris i ett intervall. Tickets anbud har trots detta
haft lagsta anbudspris. Svenska Kraftnét kan darfor inte heller pd denna
punkt anses ha brutit mot likabehandlingsprincipen eller ndgon annan uni-
onsrittslig princip, varfor skil for ingripande saknas ocksé hér. Eftersom
Svenska Kraftnit vid utvirderingen av Tickets anbud har anvint det hogsta
priset i det angivna spannet, har Lingmerths i vart fall inte riskerat att lida

skada till foljd av det pastddda missforhallandet.

Lingmerths genméler bl.a. foljande. I Svenska Kraftnéts svar hénvisas till

att utvirderingen har skett enligt utvérderingsmodellen som har presente-
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rats i punkt 9.2 i forfrégningsunderlaget. Provning av anbud innefattar &ven

punkt 9.1 i forfrigningsunderlaget. Enligt denna punkt ska en leverantr

uteslutas fran deltagande om stéllda krav ej uppfyller de kvalifikationskrav

som Svenska Kraftnit har stillt. Dessutom star det tydligt i sista raden un-

der punkt 9.2 att “Priser skall anges pé foljande sitt”. Har 4r det uppenbart

att Tickets anbud och presentation av sina anbudspriser inte foljer den

uppgjorda tabellen, €] heller innehéller efterfrigade uppgifter.

Vid genomlisning av Tickets prislista &r det ocks helt uppenbart att texten
“Licenskostnad” inte kan tolkas p& ndgot annat sétt 4n vad ordet innebdr,
nimligen att det &r forenat med en kostnad. Rubriceringen som Ticket har
gjort gér ej att misstolka. Vidare hévdar Svenska Kraftnét, att tjénsten av-
bestillningsskydd inte behéver anges specifikt i anbudet, utan hinvisar till
punkt 8.1.5. Under punkt 9.2 i forfragningsunderlaget, str det tydligt an-
givet foljande: “Anbudsgivaren skall &ven prissitta nedanstéende optio-
ner.” Lingmerths kan inte tolka detta pd annat sétt, 4n att detta skall anges i
anbudet. Ett angivet skall-krav i ett forfragningsunderlag kan inte uteldm-
nas utan konsekvenser i form av uteslutning fran utvérderingsfasen. Det
gar inte att utelimna ndgot i ett anbud, dér forfrégningsunderlaget s& klart
och tydligt anger att detta skall var med, och samtidigt hivda att om det

inte finns med ska det tolkas som att det inte tillkommer ndgon kostnad.

Det saknar betydelse att prisuppgifter for tjansten avbestéllningsskydd inte
ska utvirderas, det visentliga 4r att det dr ett efterfragat skall-krav i for-
fragningsunderlaget som Ticket ej har tagit med. Dessutom hévdar Svens-
ka Kraftnit, att det inte behdver limnas nagot exakt pris. Detta pastiende
stimmer inte enligt forfrigningsunderlaget. I punkt 9.2 stér det att “For
respektive transaktion multipliceras det pris som anbudsgivaren offererat...
“ Detta innebdr att varje angiven transaktion ska erhalla ett preciserat pris
for att en utvirdering ska kunna genomforas. Nagon férhandling har inte

4gt rum med nigon anbudsldmnare, enligt erhéllet tilldelningsbeslut fran
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Svenska Kraftnit. Detta innebér att den argumentation som Svenska Kraft-
nit anlégger i sitt yttrande, 4r en egen tolkning och inget som har fram-

kommit vid kontakt med den vinnande anbudsldmnaren, eller i ndgot annat

av oss kint dokument.

Ticket har beretts tillfille att yttra sig dver anstkan om 6verprévning.

UTREDNING I MALET

I forfragningsunderlaget daterat den 4 mars 2011 framgér bl.a. foljande.

9.1 Forutséttningar

Leverantdrer som inte uteslutits frén deltagande och som uppfyller stdllda
kvalifikationskrav kommer att f4 sina anbud provade enligt nedan, under
forutsittning att anbuden uppfyller stéllda krav.

9.2 Tilldelningsgrund

Innehéaller anbud en licenskostnad per anvéndare for sjalvbokningssyste-
met, kommer den kostnaden multipliceras med antalet planerade anvéndare
vilket &r 400.

Anbudsgivare skall dven prissétta nedanstaende optioner. Dessa kommer €]
att utvarderas.

Uppskattad volym via

Transaktioner (optioner) . \
personlig service

Vouchers 1

Reseforsikring 1
Bud 1
Avbestallningsskydd 1
Grupp och konferens 1

Visum i
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Av prislistan i Tickets anbud framgér bl.a. foljande.

i
Travel Online Sjilvbokningsverktyg 0kr Licenskostnad
Travel Profile Webbaserad profilhantering Okr

Affirsresekonsulttjédnster/Specialtjanster t.ex. | 195 kr Per pabérjade 15 minuter
sékning av hotell i samband med méssa. ..

DOMSKAL

Tillamplig lagtext

Enligt 1 kap. 24 § LUF ska upphandlande enheter behandla leverantérer pa
ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomftra upphandlingar
pa ett Oppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om dmsesidigt
erkidnnande och proportionalitet iakttas.

116 kap. 2 § forsta stycket LUF anges foljande. Om den upphandlande
myndigheten har brutit mot de grundldggande principernai 1 kap. 24 §
eller ndgon annan bestdimmelse i denna lag och detta har medfort att leve-
rantéren lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upp-
handlingen ska géras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse
gjorts.

Forvaltningsrdttens bedomning

En huvudprincip enligt LUF #r att ett anbud som inte uppfyller
forfragningsunderlagets obligatoriska krav, s.k. skall-krav, inte ska beaktas
vid utvirderingen. Krav som anges i forfragningsunderlaget maste saledes
vara uppfyllda for att den upphandlande enheten ska kunna préva anbudet.
Den upphandlande enheten far inte heller &ndra eller franfalla uppstélida
krav eftersom forfarandet da skulle bryta mot likabehandlingsprincipen och
principen om 6ppet forfarande. Det &r den part som gor géllande att en
upphandling #r felaktig som pé ett klart sétt ska ange vilka omsténdigheter
som ligger till grund f6r talan.
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Licenskostnad

Lingmerths har gjort gillande att det enligt Tickets anbud framgér att det

tillkommer en licenskostnad enligt Tickets pristabell. Svenska Kraftnét har

anfort att ordet ”licenskostnad” i den hégra kolumnen enbart forklarar vad

det offererade priset om noll kronor avser i vénstra kolumnen. Férvalt-

ningsritten finner att Lingmerths inte klart visat att nigon licenskostnad

tillkommer i Tickets anbud. Vad Lingmerths har anfért medfor darfor inte
att Tickets anbud kan uteslutas pa denna grund.

Uppstillning och redovisning av prisuppgifter

Lingmerths har #ven anfort att priserna i Tickets anbud redovisats pa ett
felaktigt sitt genom att pris har redovisats i ett spann och att Ticket inte har
foljt den uppstillning som Svenska Kraftnit efterfragat. Enligt Svenska
Kraftnit finns inte nagot foreskrivet i forfrigningsunderlaget med innebor-
den att priser inte fir anges i ett spann. D4 efterfrigade produkter och
tjanster framgér pé ett tydligt sétt av Tickets anbud och en efterfrigad pris-
uppgift faktiskt redovisats, &ven om sa skett i intervallet 30-100 kronor,
finner forvaltningsritten att Tickets uppstéllning av prisuppgifter och redo-
visning av prisuppgift i ett intervall inte kan anses strida mot nigot skall-
krav. Anledning for ingripande enligt LUF foreligger inte heller enligt
denna grund.

Avbestillningsskydd

Lingmerths har anfort att Tickets pristabell saknar prisuppgift for optionen
avbestillningsskydd. Svenska Kraftn#t har anfort att Ticket i sitt anbud
angett att tjéinsten avbestillningsskydd kan erbjudas genom att i punkt
8.1.5 uppge att Ticket tillhandah&ller samtliga efterfrigade produkter och
tjanster. Svenska Kraftnit menar att utlimnande av prisuppgiften for avbe-

stillningsskydd ska tolkas som att pris for tjansten 4r noll kronor.

Forvaltningsrétten konstaterar att det framgér av punkt 9.1 i forfrignings-

underlaget att leverantérer som inte uteslutits fran deltagande och som upp-
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fyller stillda kvalifikationskrav kommer att & sina anbud provade, under
forutsittning att anbuden uppfyller stéllda krav. Vidare framgér att an-
budsgivare ska prissétta optionen avbestillningsskydd. Nagot pris for av-
bestillningsskydd framgar emellertid inte av Tickets prislista. Genom att
uteldmna denna uppgift har Ticket inte uppfyllt detta obligatoriska krav
enligt forfrigningsunderlaget. Vad Svenska Kraftnit har anfort om propor-
tionalitetsprincipen och om att priset for avbestéllningsskydd inte hade

paverkat utvirderingen, dndrar inte forvaltningsrittens beddmning.

Utvérderingen
Lingmerths har anfort att d& Ticket angett en prisuppgift i ett spann har

detta omojliggjort en utvirdering. Svenska Kraftnit har anfort att det hogs-
ta priset i intervallen anvénts vid utvéirderingen. Forvaltningsrétten finner

inte skl att ifrdgasitta Svenska Kraftnits utvirdering pd denna grund.

Sammanfattningsvis har Svenska Kraftnét brutit mot 1 kap. 24 § LUF ge-
nom att anta Tickets anbud trots att Ticket inte uppfyllt skall-kravet avse-
ende prisuppgift for avbestéllningsskydd. Lingmerths har harigenom lidit
skada. Grund for ingripande enligt LUF foreligger. En mer ingripande &t-
gird 4n vad som #r nddvéndigt bor inte vidtas. Eftersom konstaterad brist
inte beror pa nigon felaktighet i det konkurrensuppsokande skedet dr det
tillrickligt att Svenska Kraftn#t vidtar réttelse pé sa sétt att den genomfor

en ny anbudsutvirdering och ddrvid bortser frén Tickets anbud.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A LOU).

i

Susanne Bagge
Rédman

Foredragande har varit Anna Mortberg.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PR_@VNINGST]LLSTAND

Den som vill &verklaga forvaltningsrittens
beslut ska sktiva till Kamtriatrratten 1
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas tll forvaltningsritten.
Overldagandet ska ha kommit in tll
forvaltningstitten inom tre veckor frin den
~ dag da Klaganden fick del av beslatet. Tiden
for dvetllagindet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beshitet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pi
16rdag, sdndag eller helgdag,
midsommatafton, julafton eller nyirsafton
ricker det att skrivelsen komimer in nista

vatdag.

Fot att ett Sverklagande ska kunna tas upp i
kammattitten fordras att provaingstillstind
meddelas. Kammarritten limnatr
provningstillstind om det &r av vikt f6r
ledning av rittstllimpningen att
dverklagandet provas, anledning
forekommer tll ndting 1 det shut vartll
forvaltningsritten kommit eller det annats

finns synnerliga skil att prova Gverklagandet.

Ot provningstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast Det #r darfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
Svetklagandet tll kammarritten varfor man
anser att prévn:ingsﬁ]]stﬁ.nd b6t meddelas.

Sktivelsen med dverklagande ska

1. den klagandes namn, personnumimet,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adtess och
teleformummer tll atbetsplatsen och

" eventuell annan plats ddr klaganden kan

nis ot delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i milet.
Om nigon person- eller adressuppgift
indras ar det viktigt att anmélan snarast
gors tll kammarritten,

2. det bestut som &verklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen for beshitet,

4, de skil som klaganden anger till stdd £or
begitan om provaingstillstind,

5. den-#ndring av forvaltningsrittens beshit
" som klaganden vill f3 tl stind,

6. de bevis som klaganden vill sberopa och

vad han/hon vill styrka med vatje
satskilt bevis.

 Skrivelsen ska vata undertecknad av

klaganden eller hans ombud. Adressen tll
forvaltningsritten framglr av bestutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
follmaldt i original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummet.

.Om nagon person- eller adtessuppgift
indras, ska Ni utan drojsmal anmila
indringen till katnmarritten.

1 il om Sverprovning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omtidena vatten, energl, transporter och
posttjinster fir avial shutas innan tiden for
Sverklagande av rittens dom eller beslat har
16pt ut. T de flesta fall f3r avtal shutas nir tio
dagar hat ghtt frin det att ritten avgjort
tnilet eller upphivt ett interimistiskt beslat. I -
vissa fall fir avtal shrtas omedelbatt. Bt '
verklagande av tittens avgbrande fit inte
prévas sedan avtal har shutits. Fullstindig
information finfis i 16 kapitleti de ovan
angivna lagarna.

Behdver Ni fler upplysningat om hur man
&verklagar kan Ni vinda Br till
forvaltningsritten.

"DV 3109/1A L.OU



