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YRKANDEN M.M.

Arbetsformedlingen genomfor upphandling av tjdnsten medieanalys
(A£-2015/186763). Upphandlingen genomf6rs som en forenklad
upphandling enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU.
Arbetsformedlingen har beslutat att teckna avtal med annan leverant6r dn
NewsMachine Business Intelligence NMBI AB (nedan NewsMachine eller
bolaget).

NewsMachine yrkar i forsta hand att Arbetsformedlingens beslut dras
tillbaka och att anbudet tilldelas NewsMachine. I andra hand yrkar bolaget
att upphandlingen gérs om. Till stod for talan anfors att Arbetsférmedlingen
godtyckligt uteslutit NewsMachine fran upphandlingen. Bolaget har enligt
kravspecifikationen (p. 3.5.3 i forfragningsunderlaget) presenterat tre
referensuppdrag. Det framgar inte av forfragningsunderlaget vilka typer av
analyser som ska ligga till grund for referensuppdragen. Det finns ingen
grund att underkiinna nagot av bolagets referensuppdrag. Referens-
uppdragen &r baserade pa en adekvat volym publicitet som &r grunden till en
omfattande och komplex analysrapport. Bolagets anbud har ddrmed inte
getts lika forutsiattningar som andra uppdragsgivare att delta 1
upphandlingen. NewsMachine har lidit skada da det 4r givet att bolaget

skulle ha vunnit upphandlingen om man fétt delta i den fortsatta processen.

Arbetsformedlingen bestrider bifall till ans6kan och yrkar for det fall
forvaltningsritten gor en annan bedémning att upphandlingen ska géras om.
Arbetsformedlingen anfor bl.a. féljande. Arbetsférmedlingen har under
punkterna 4.2.1.3. och 4.2.2 1 férfragningsunderlaget tydligt formulerat vad
det &r for slags medieanalys som avses 1 denna upphandling. Vid
utvéirdeﬁngen av inkomna uppdrag har likabehandlingsprincipen iakttagits
fullt ut och alla anbud har bedomts pa samma s#tt. Dérmed har alla

anbudsgivare getts samma forutséttningar. Samtliga anbudsgivare har
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lamnat in anbud som bedémts och samtliga anbudsgivare har ocksa deltagit

1 en intervju som likaledes lagts till grund f6r utvirderingen.
SKALEN FOR AVGORANDET
Utgangspunkter for prévningen

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverantérer
pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar pa ett 6ppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna
om Omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas. Prévningen i
forvaltningsritten utgor en kontroll av om det pa grundval av vad sokanden
har anfort i malet finns anledning att vidta sddana atgirder som anges i

16 kap. 6 § LOU. Det édr den som ansdker om 6verprévning som pa ett klart
och tydligt sitt ska ange vilka omsténdigheter talan grundas pa och visa att
upphandlande myndighet har agerat i strid med LOU (jfr RA 2009 ref. 69).
For att ett ingripande ska bli aktuellt krivs ocksa att sokanden kan visa att
han lidit skada eller kan komma att lida skada p4 grund av att den
upphandlande myndi gheteﬁ brutit mot LOU. Ritten kan dérvid endast
besluta att upphandlingen ska goras om eller att den far avslutas forst sedan

réttelse gjorts.

Fraga i malet dr dels om det av Arbetsférmedlingen i forfragningsunderlaget
under punkt 3.5.3, teknisk och yrkesméssig kapacitet, stillda kravet pa
liknande referensuppdrag strider mot transparenspﬁncipen och dels om
NewsMachine visat att bolaget uppfyllt det stillda kravet pé teknisk och

yrkesmaissig kapacitet.
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Strider forfragningsunderlaget mot transparensprincipen?

Newsmachine har anfort att det inte framgér av forfrigningsunderlaget vilka

typer av analyser éom ska ligga till grund f6r referensuppdragen.

I forfragningsunderlaget punkten 3.5.3 under rubriken teknisk och yrkesmdissig
kapacitet anges bl.a. foljande. "For att styrka sin formaga att genomfora

, efterfrigat uppdrag vill Arbetsférmedlingen se att anbudsgivaren har tidigare
erfarenhet av liknande uppdrag. Anbudet ska innehalla kortare beskrivningar
av tre likvirdiga uppdrag av minst den omfattning, som det aktuella
uppdraget”. Den upphandlade tjéinsten medieanalys beskrivs under punkten 4.2
1 fdrfrégnjngsﬁnderlaget. En analys ska enligt punkt 4.2.1.3 behandla bl.a.
- antal artiklar under perioden per mediatyp,
- hur &r mediavinklingen, positiv, negativ respektive neutrala omndmnanden,
- vilka imnen som avhandlas,
- vilka som agerar i fragorna,
- Arbetsformedlingens roll i publiciteten,
- omndmnande/genomslag av Arbetsformedlingens budskap och

- hur Arbetsfésrmedlingens budskap skildras.

Forvaltningsritten anser att beskrivningen av den upphandlade tjénsten ar
utforlig. Kravet pd liknande referensuppdrag far anses vara tillrackligt tydligt
for att en normalt omsorgsfull leverantor ska kunna f6rsta vad som efterfrégas.
Enligt forvaltningsrittens bedémning strider inte det stdllda kravet mot

transparensprincipen.
Har NewsMachine uppfyllt det stiillda kravet avseende referensuppdrag?
Av forfrigningsunderlagets punkt 3.5.3 framgar ocksa att anbudsgivaren ska

styrka att kravet pa teknisk férméga och kapacitet uppfylls genom att bifoga

kontaktuppgifter till en referensperson f6r referenstagning f6r respektive
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uppdrag. Vidare anges att Arbetsférmedlingen kommer att kontakta angivna

referenser for att verifiera att de limnade uppgifterna ar riktiga.

I tilldelningsbeslutet anges att NewsMachine inte uppfyllt kvalificeringskravet
avseende ett av referensuppdragen eftersom referensuppdraget inte nddde upp

till den komplexitet som upphandlingen avser.

NewsMachine har anfort att det av bolagets beskrivning av referens-
uppdragen tydligt framgéar att samtliga tre uppdrag dr omfattande och
komplexa. Som grund for bedémningen att underkéinna bolagets referens-
uppdrag nr 3 ligger inte sjdlva rapporten eller hur NewsMachine beskrivit
uppdraget utan Arbetsférmedlingens egen tolkning av vad referenspersonen
sade vid en telefonintervju. NewsMachine har kontaktat referenspersonen
for det aktuella uppdraget som menar att det han sagt inte stédjer den
slutsats Arbetsformedlingen dragit. Ingenting som har sagts 1 intervjun ger

skil att utesluta NewsMachine fran upphandlingen.

Arbetsformedlingen har invént att NewsMachines referensuppdrag nr 3 inte
svarar mot stillda krav. Det handlar om en mycket enkel medieanalys. Den

motsvarar inte pd nagot sitt det Arbetsformedlingen efterfragar och som har
formulerats i férfragningsunderlaget. NewsMachine har fatt goda omdomen
pa det arbete de utfort, men enligt Arbetsformedlingen saknas sddan

komplexitet som efterfragades i forfragningsunderlaget.

Referenspersonen for det av NewsMachine aberopade uppdraget har enligt
Arbetsformedlingen beskrivit medieanalysen enligt foljande. "Jag bad dem
inte om en djupare analys. Jag bad dem goéra en skattning av positiv, negativ
och neutral publicitet. Det var det jag bad dem om. Jag behovde inget
djupare. Vi har inte provat deras fulla kapacitet.”
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Forvaltningsritten konstaterar att det av forfragningsunderlaget framgar att
anbudsgivaren ska ldmna en kortfattad beskrivning av tre referensuppdrag
och att referenserna ska verifiera beskrivningen av uppdragen. Det har inte
uttalats att en granskning av medieanalysrapporterna for de utférda referens-

uppdragen ska genomforas vid beddmningen av om kravet &r uppfyllt.

Forvaltningsritten anser att en skattning av positiv, negativ och neutral
publicitet inte kan anses likvirdigt med den analys som beskrivs i
forfragningsunderlaget. Den beskrivning referenspersonen for referens-
uppdrag nr 3 limnat verifierar sdledes inte att det varit fraga om ett uppdrag
av minst den omfattning som upphandlingen avser. Forvaltningsratten finner
att det av handlingarna i méalet inte framgar att Arbetsformedlingen begatt
nagot fel vid bedémningen av NewsMachines anbud avseende kraven pa
referensuppdrag. Det bolaget anfort betréffande den aktuella referens-
personens uppfattning om Arbetsférmedlingens utvirdering av intervjun och

konsekvenserna av denna féréndrar inte denna bed6mning.
Forvaltningsritten anser sammanfattningsvis att de omstindigheter som
NewsMachine har anfort inte utgor grund for ingripande enligt LOU.
Ansokan om verprovning ska darfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgérande kan &verklagas. Information om hur man &verklagar finns 1
bilaga 1 (DV 3109/1A LOU).

Klas Granlund

Forvaltningsrattsfiskal

Ann-Kristin Rosén har f('ifedragit mélet.




DV 3109/1A LOU ¢ Producerat av Domstolsverket ¢ 2015-08

Bilaga 1

SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaliningsrittens beslut
ska skriva till Kammarritten i Stockholm. Skri-
velsen ska dock skickas eller limnas till for-
valtningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till f6rvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig forhandling, eller det
vid en sidan forhandling har angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock overklagandet
ha kommit in inom tre veckor fran den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden for 6ver-
klagandet for offentlig part riknas fran den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pd
lérdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nésta vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammatrritten limnar provaingstill-
stand om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av"
det slut som forvaltningsritten har kommit
dll,

2. det inte utan att sadant tillstind meddelas gar

att bedoma riktigheten av det slut som for-
valtningsritten har kommit till,

3. det dr av vikt for ledning av rittstillimpning-
en att dverklagandet provas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnerliga skil att prova
overklagandet.

Om provningstillstand inte meddelas star £or-
valtningsrittens beslut fast. Det dr darfor viktigt
att det klart och tydligt framgar av Gverklagandet
till kammarritten varfor man anser att prov-
ningstillstand b6r meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksa anges samt eventuell annan adress

dir klaganden kan nas for delgivning. Om
dessa uppgifter har liimnats tidigare 1 malet —
och om de fortfarande 4r aktuella — behover
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nagon
person- eller adressuppgift indras, ska dnd-
ringen utan dréjsmal anmiilas till kammarrit-
ten.

2. den dom/beslut som &verklagas med upp-
gift om forvaltningsrittens namn, malnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd f6r en
begiran om prévningstillstand,

4. den dndring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill fa ill stand,

5. de bevis som klaganden vill aberopa och vad
han/hon vill styrka med varje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningstitten framgar av do-
men/beslutet.

I vissa mél far avtal slutas innan tiden f6r Gver-
klagande av rittens dom eller beslut har 16pt ut.
Detta giller mél om 6verprévning enligt:

o lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

- o lagen (2007:1092) om upphandling inom

omradena vatten, energi, transporter och
posttjinster, eller *

o lagen (2011:1029) om upphandling pa for-
svars- och sikerhetsomradet.

I de flesta fall far avtal slutas nir tio dagar har
gatt frin det att ritten avgjort malet eller upp-
hiivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall far avtal
slutas omedelbart. Ett 6verklagande av rittens
avgorande fir inte prévas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna. )

Behover Ni fler upplysningar om hur man 6ver-
klagar kan Ni vinda Er till forvaltningsritten.

www.domstol.se







