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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Landstinget Dalarna genomfor upphandling av ramavtal avseende psykote-
rapeutiska behandlingar for barn, ungdomar och vuxna (LD17/01000) ge-
nom ett dppet forfarande enligt lagen (2016:1 145) om offentlig upphandling
(LOU). Tilldelningsbeslut fattades den 22 maj 2017 varvid andra leveranto-

rer &n Apoteksgirdens Kognitiva Center AB antogs.

Apoteksgardens Kognitiva Center AB (Apoteksgérden) anstker om over-
pravning och yrkar att upphandlingen ska réttas pa si sitt att anbudsvirde-

ringen gors om varvid Apoteksgérdens anbud beaktas.

Landstinget Dalarna (Landstinget} motsétter sig yrkandet.

SKALEN FOR AVGORANDET

Utgdngspunkter for rditens provaing

[ mal om Sverprévning enligt LOU giller som huvudprincip att den part
som gor gillande att en upphandling &r felaktig pé ett klart och tydligt sétt
anger vilka omsténdigheter den grundar sin talan pa (RA 2009 ref. 69).

Forvaltningsritten har sdledes att préva om det pé grundval av vad Apo-
teksgarden anfort dr visat att Landstinget brutit mot nigon av de grundlig-
gande principerna eller nigon annan bestimmelse i LOU och att detta med-
f51t att bolaget lidit, eller kan komma att lida skada (20 kap. 6 § LOU). De
grundliggande principerna innebdr att upphandlande myndigheter ska be-
handla leverantdrer pa ett likvirdigt sétt samt iakita principerna om dmsesi-

digt erkéinnande och proportionalitet (4 kap. 1 § LOU).

Uppfyller ett anbud som limnats in i upphandlingen inte de obligatoriska
krav som uppstills i upphandlingsdokumenten géller som huvudprincip en-

ligt LOU att anbudet ska forkastas. Om en upphandlande myndighet skulle
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godta ett anbud som inte uppfyller de obligatoriska kraven skulle detta vara

i strid med likabehandlingsprincipen.

Upphandlingsdokumentet

Av de administrativa foreskrifterna framga sivitt #r av intresse féljande.
3.5.2 Kompetens och erfarenhet

Krav: Psykoterapeut ska ha av Socialstyrelsen utfardad legitimation
som psykoterapeut.

Krav: Legitimationen som psykoterapeut ska vara minst tva (2) och
detta géaller aven fér underleverantérer.

Krav: Psykoterapeut ska ha minst tva (2) &rs erfarenhet av att sjalv-
sténdigt ha bedrivit psykoterapeutisk verksamhet under de senaste fyra
{4) aren.

Krav: Psykoterapeut ska ha god social kompetens och goda kunskaper
i svenska spraket i savil tal som skrift,

Krav: Leverantdren ska:

» Namnge de psykoterapeuter som inom detta avtal kommer att
behandla patienter .

 Bifoga kopia pa legitimation som psykoterapeut, detta giller dven
fér underleveranttrer

o Ange eventuell spraklig kompetens utbver svenska

« Redovisa yrkesméssiga erfarenheter som psykoterapeut, for alla i
anbudets redovisade psykoterapeuter, detta géller dven underle-
veranttrer, under de senaste fyra &ren som minst innefatiar:

o Antal & som aktiv psykoterapeut

o Beskrivning av vilken typ av behandling
o Beskrivning av vilken typ av patienter

o Annan utbildning

Redovisningen och beskrivningen av yrkesméssig erfarenhet 4r vik-
tig da den kommer att figga fill grund for professionens val av psyko-
terapeut och for att avropande verksamheten ska fa en uppiattning
om psykaterapeutens yrkesmissiga erfarenhet, den kommer &ven
att publiceras pa Landstinget Dalarna intranét, INTRA.

Detta géller &ven leverantérer som landstinget tidigare har/haft avtal
med.

Vad parterna anfort
Apoteksgarden anfor i huvudsak foljande. Apoteksgdrden har blivit forkas-
tade eftersom Landstinget anser att de inte har redovisat yrkesmissig erfa-

renhet under de senaste fyra dren i enlighet med kraven i de administrativa
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foreskrifterna. Av Apoteksgardens anbud framgar emellertid att Apoteks-

gardens samtalsmottagning har funnits sen &r 2006 och att tre psykoterapeu-
ter fir knutna till mottagningen, varav en ocksa #r legitimerad sjukskdterska.
Det framgér dven av anbudet att Apoteksgarden arbetar med KBT-inriktade
modeller som anpassas till patientens problem. Eftersom Apoteksgérden har
glesbygdskommuner som upptagningsomride innebér det att de arbetar med
ett brett spektrum av patienter och saledes inte till vissa typer av patienter.

Detta styrks av det faktum att Apoteksgarden anpassar behandlingsmodeller

till patientens problem.

Apoteksgarden har dven blivit forkastade pa grund av att det i anbudet inte
har redovisats rutiner for avvikelsehantering och dokumentation av genom-
forda vardatgirder som styrker arbetet, vilket dr felaktigt. Enligt upphand-
lingen ska kvalitetsarbetet vara uppbyggt enligt Socialstyrelsens {Sreskrifter
och allméinna rdd (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kva-
litetsarbete. Enligt S kap. 3 § SOSFS 2011:9 ska vérdgivare ta emot och
utreda klagomal och synpunkter pa verksamhetens kvalitet. Detta uppfyller
Apoteksgirden genom att ha Patientnamndens informationsskrift ”Syn-
punkter pd varden” synlig och tillginglig i mottagningarnas véntrum. Enligt
6 kap. 4 § patientsiikerhetslagen (2010:659) &r hilso- och sjukvardspersonal
skyldiga att bidra till att hog patientsikerhet upprétthalls. Syftet 4r att rap-
portera risker for virdskador samt hiindelser som medftrt eller hade kunnat
medfra en virdskada. Av 3 kap. 5 § patientsikerhetslagen framgér att
vardgivare ska utreda hiindelser i vecksamheten som har medfort eller hade
kunnat medftra en vardskada. Av bilaga till anbudet framgér att detta &r
ndgonting som Apoteksgarden har I5pande rutiner for. Genom bade vecko-
visa och ménatliga konferenser diskuteras patientsdkerhetsfragor och behov
av eventuell Lex Maria-anmilan samt att bade risk- och héndelseanalyser
genomfBrs. Mottagningen har dven ett risk- och férebyggande arbete gil-
lande suicidbeddmningar som omfattar all personal. Som framgdr av bilagan

har Apoteksgarden varit med i rehabiliteringsgarantin, som nu har ersatts av
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en dverenskommelse om sjukskrivning och rehabilitering, och stiller krav
pé dokumentation av genomforda vardatgirder. Av annan bilaga till anbudet
framgdr att Apoteksgdrden sedan &r 2008 har rutiner fr dokumentation av
genomforda vardatgiarder genom sévil diagnostiska kriterier enligt DSM-4,
skattningsskalor, frageformulidr och kliniska beddmningar, Denna doku-
mentation har tidigare legat till grund f6r rehabiliteringsgarantin och ligger
nu till grund for Gverenskommelsen om sjukskrivning och rehabilitering. |
bilagan presenteras en sammanfattning av resultatet for en del av doku-
mentationen rérande genomforda vardatgirder. Antal genomf6rda behand-

lingar framgér av en annan bilaga.

Landstinget anfor i huvudsak f6ljande. Av de administrativa féreskrifterna
framgédr i punkten 3.5.2 att leverantdr ska visa alla i anbudet redovisade
psykoterapeuters yrkesméssiga erfarenhet de senaste fyra &ren. Det som ska
redovisas dr antal ar som aktiv psykoterapeut, beskrivning av vilken typ av
behandling som genomftérts, beskrivning av vilken typ av patienter samt
annan utbildning. Det framgér &ven av upphandlingsdokumentet att be-
skrivning av yrkesméssig erfarenhet ar viktig d& den kommer att ligga till
grund for professionens val av psykoterapeut och for att avropade verksam-
heten ska fa en uppfattning om psykoterapeutens yrkesméssiga erfarenhet.
Apoteksgarden redovisar inte yrkesmissig erfarenhet pa de psykoterapeuter
som anbudet giller pa punkterna "Antal ar som aktiv psykoterapeut, be-
skrivning av vilken typ av behandling, beskrivning av vilken typ av patien-

ter, annan utbildning”.

Av de administrativa foreskrifterna framgar ocksé att vardgivare ska ha ett
ledningssystem for kvalitet och patientsidkerhet som ska vara uppbyggt en-
ligt SOSFS 2011:9. Kvalitetssdkringsarbetet ska minst innehalla rutiner for
avvikelseantering, egenkontroll och dokumentation av genomférda vard-
atgirder (journalfring) i enlighet med patientdatalagen och Socialstyrelsens

foreskrift HSLF-FS 2016:40. Av SOSFS 2011:9 framgér att varje vardgi-
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vare ska ansvara for att det finns sddana processer och rutiner som beh&vs
for att sdkerstilla att verksamheten uppfyller de krav som stiills i dessa fore-
skrifter. Bristerna i Apoteksgirdens anbud avser bl.a. avsaknad av beskriv-
ning av aktiviteter, processer, rutiner, ansvarsfordelning, metoder och ruti-
ner vid samverkan samt identifiering av processer dér patienten riskerar att
drabbas av vardskada, samt rutiner for egenkontroll och dokumentation av
genomforda atgérder. Apoteksgirden har inte heller redogjort fr rutiner for
dokumentation av genomftrda atgérder i enlighet med patientdatalagen och

Socialstyrelsens foreskrift.

Forvaltningsrdittens bedomning

Apoteksgérden har bl.a. anfort att deras psykoterapeuters yrkesméssiga erfa-
renhet under de senaste fyra dren har redovisats i anbudet, varfér det blivit
felaktigt forkastat. Landstinget har i denna del anfort att Apoteksgarden inte
har beskrivit psykoterapeuternas yrkesmissiga erfarenhet i anbudet. Av de
administrativa féreskrifterna framgér i punkten 3.5.2 att anbudet ska inne-
hilla en redogérelse for alla i anbudet redovisade psykoterapeuter och deras
yrkesmissiga erfarenhet. For varje psykoterapeut ska minst beskrivas antal
ar som aktiv psykoterapeut, vilken typ av behandlingar som utforts, vilken
typ av patienter som behandlats och annan utbildning. Forvaltningsritten
kan konstatera att psykoterapeuternas yrkesméssiga erfarenhet de senaste
fyra aren inte framgar av Apoteksgardens anbud pa det sétt som kravet
anger. Det dr ddrmed inte visat att Landstinget genom att forkasta anbudet
pd denna grund har handlat i strid mot LOU. Vid denna utgéng saknas skl
att préva den grund som ocksé utgjort skl for att inte uppta Apoteksgardens

anbud till prévning. Anstkan om dverprévning ska dérfdr avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C/LOU).

Essa Malmqvist

radman
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Bilaga A

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill dverklaga férvaltningsrittens
avgorande ska skriva till Kammatritten i
Sundsvall. Skrivelsen ska dock skickas eller
limnas till forvaltningsritten, Adressen till
trvaltningsritten framgir av avgdrandet.

Overklagandet ska ha komnmit in till féevalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av avgorandet. Om avgor-
andet har meddelats vid en muntlig f6rhand-
ling, eller det vid en sidan forhandling har

Om prévaingstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens avgdrande fast. Det ir
dartér viktgt att det klart och tydligt framgir

av 6verklagandet till kammarritten varfér man

anser att ptévningstillstind bér meddelas.

Overklagandets innehail

Skrivelsen med overklagande ska innehilla

1. Klagandens petson- eller organisations-
nummer, postadress, e-postadress och

angetts nir det kommer att meddelas, ska

dock &verklagandet ha kommit in inom tre
veckor frin den dag som avgérandet med-
delades. For offentlig part riknas tiden for

overklagande alltid frin den dag avgorandet
meddelades.

Om sista dagen for éverklagandet infaller pa
l6rdag, sdndag eller helgdag, midsommat-
afton, julafton eller nyirsafion ricker det att
skrivelsen kommer in nista vardag.

Provningstillstand i kammarritten

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar prévnings-
tillstind om

1.

det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningsritren har
kommit till,

. det inte utan att sidant tilistind meddelas

gar att bedéma riktigheten av det slut som
forvaltningsritten har kommit il

- det iir av vikt f6r ledning av

rdttstillimpningen att Gverklagandet prévas
av hogre rite, eller

det annars finns synnerliga skil att préva
overklagandet.

n

telefonnummer till bostaden och mobil-
telefon. Aven adress och telefonnummer
till arbetsplatsen ska anges, samt eventuell
annan adress dir klaganden kan nis for
delgivning.

Om klaganden anlitar ombud, ska om-
budets namn, postadress, e-post-adress,
telefonnummer ll arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

Om samtliga ovan nimnda person- eller
adressuppgifter har limnats tidigate i
milet och fortfarande ir akruella behéver
de inte uppges igen. Om nigon uppgift
andras, ska dindringen utan dréjsmdl
anmilas till kammarritten.

uppgitt om det avgdrande som Svet-
klagas — forvaltningsrittens namn, mal-
nummet samt dagen f6r avgérandert,

de skil som klaganden anger till stéd for
en begiran om provningstillstind,

den dndring av forvaltningsrattens
avgorande som klaganden vill f3 till stind,

de bevis som klaganden vill iberopa och
vad han/hon vill styrka med vatje sirskilt
bevis.

Forts. nista sida

www.domstol.se
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Avtal fore laga kraft i vissa mal

I vissa mal far avtal slutas innan tiden for
verklagande av rittens avgorande har 16pt ut.
Detta giller mil om éverprévaing enligt

¢ lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling,

¢ lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energl, transporter och
posttjanster,

. lagen (2011:1029) om upphandling pi

forsvars- och sikerhetsomridet,

¢ lagen (2016:1147) om upphandling av
koncessioner,

¢ lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling, eller

s lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsotjningssektorerna

1 de flesta fall fir avtal shutas nar tio dagar har
ghtt frin det att ratten avgjort malet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. T vissa fall far
avtal slutas omedelbart. Ett 6vetklagande av
cittens avgdrande fir inte provas sedan avtal
har slutits. Fullstindig information finns i

16 kapitlet 1 de ovan fyra forstnimnda lagarna
och 120 kapitlet i de tvi sistnamnda lagarna.

Ytterligare information

Behover ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan ni vinda er till forvaltnings-
ratten.

www.domstol.se



