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SOKANDE
Your Special Delivery Service Sweden AB, 556913-1690

Ombud: Advokat Viktoria Edelman och bitr. jurist Viktor Hard af Segerstad

AG Advokat

Box 3124

103 62 Stockholm KGNKURRENSVERKE?
MOTPART 2016 -12- 05

1. Kungl. Tekniska Hogskolan

100 44 Stockholm i avd

2. World Courier (Sweden) AB, 556142-0794 ﬁ i

Box 516 Uietg

195 25 Mirsta

SAKEN
Offentlig upphandling

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsrétten beslutar att Kungliga Tekniska Hogskolans upphandling,
ramavtal f6r budtjdnster och transport av farligt gods, dnr V-2018-0395, inte
far avslutas forrdn réttelse har gjorts genom att en ny anbudsutvérdering ska

goras varvid anbudet fran World Courier (Sweden) AB inte ska beaktas.

Dok.Id 1042613

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Tegeluddsvigen 1 08-561 680 00 08-561 680 01 mandag—fredag
115 76 Stockholm E-post: avd30.fst@dom.se 08:00-16:30

www.domstol.se/forvaltningsratt
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YRKANDEN M.M.

Bakgrund

Kungliga Tekniska Hogskolan (KTH) genomf6r en upphandling av
ramavtal for budtjinster och transport av farligt gods, dnr V-2018-0395.
Utsver KTH kommer ramavtalet dven att omfatta avrop fran Karolinska
institutet och Stockholms universitet. Upphandlingen avser sammanlagt dtta
olika anbudsomraden. Anbud fridn sammanlagt fyra anbudsgivare inkom,
déribland Your Special Delivery Service Sweden AB (YSDS) och World
Courier (Sweden) AB (World Courier). Av tilldelningsbeslut daterat den 14
september 2018 framgér att samtliga anbudsgivare antagits pé de

produktomraden som de limnat anbud pa.

Your Special Delivery Service Sweden AB

YSDS yrkar att upphandlingen inte ska fa avslutas forrén rittelse har gjorts
genom en ny anbudsutvirdering varvid anbudet fran World Courier inte ska
beaktas. YSDS anfor bl.a. foljande. Upphandlingen har genomforts i strid
med de grundldggande upphandlingsrittsliga principerna i 4 kap. 1 § lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) genom att anbudet fran World
Courier har antagits trots att detta inte uppfyller alla obligatoriska krav

enligt upphandlingsdokumenten.

I punkt 2.1 i upphandlingsdokumentet anges att anbuden ska vara skrivna pd
svenska. Kravet omfattar ven samtliga bilagor till anbudet. For att uppfylla
de obligatoriska kraven enligt punkterna 3.3.6 och 3.3.7 i
upphandlingsdokumentet har World Courier bifogat ett antal handlingar
som #r skrivna pd engelska. World Courier har ddrmed inte uppfyllt
sprakkravet. Att det i punkten 3.3.5 i upphandlingsdokumentet har framgtt

att sddana intyg som avser utlindska anbudsgivares fullgérande avseende
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skatter och avgifter pd anmodan av KTH har kunnat uppvisas pa bade
svenska och engelska, paverkar inte det faktum att det har varit obligatoriskt
att formulera sjidlva anbudet inklusive bilagorna enligt punkterna 3.3.6 och

3.3.7 pa svenska.

World Courier har inte heller uppfyllt det obligatoriska kravet enligt punkt
3.2 i upphandlingsdokumentet om att ange namn, telefonnummer och e-post
till en kontaktperson for anbudet. De ndimnda uppgifterna saknas i World

Couriers anbud.

Den handling som World Courier har gett in tillsammans med sitt anbud
utgdr inte en sadan standardprislista som efterfragas i det obligatoriska
kravet i punkt 4.2 i upphandlingsdokumentet. I upphandlingsdokumentet
definieras standardprislista som en prislista som visar anbudsgivares
listpriser som erbjuds marknaden och som inte &r anpassad for en kund eller
ett kundsegment. Den prislista som World Courier har gett in dr anpassad
utifrén férutséttningarna i den nu aktuella upphandlingen. Detta framgar
redan av att prislistan anger en sérskild kolumn f6r KTH/KI. Att listan dr
anpassad sirskilt utifran forutsittningarna i den aktuella upphandlingen
framgar dven av en jamforelse mellan prislistan och den generella prislista
som World Courier bifogade i en upphandling vid Linkdpings universitet
ddr upphandlingsféremélet motsvarade det nu aktuella. Av den nu ndmnda

prislistan framgér en helt annan prisséttning.

World Courier uppfyller inte heller kravet som innebir att leverant6ren ska
signera deklaration vid bud av farligt gods. [ upphandlingens fragor och svar
fortydligade KTH punkt 4.3.3 1 forfradgningsunderlaget genom att ange att
leverantdren ska tillhandahélla underlag samt fylla i samtliga uppgifter pa
ett korrekt sétt i samrdd med bestillaren samt signera farligt gods-
deklarationen (DGD /Dangerous Goods Declaration). Det framgar av World

Couriers generella prislista att bolaget har reserverat sig mot det nu nimnda
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kravet. I prislistan anges att underskrift maste géras av avsdndaren som dven
behdver ha genomgatt traning for farligt gods. World Couriers anbud borde

saledes ha forkastats dven pa denna grund.

Om YSDS hade tilldelats ramavtalet utan konkurrens fran World Courier,
skulle YSDS under ramavtalets 16ptid ha fétt ett storre antal av de avropade
uppdragen. Detta fsljer redan av att enbart YSDS och World Courier ldmnat
anbud pé ett antal av de dtta anbudsomrédena. YSDS har dérfor lidit skada
till f61jd av att KTH i strid med LOU utvérderat och antagit anbudet fran
World Courier.

Kungliga Tekniska Hogskolan

KTH anser att anstkan ska avslas och anfor bl.a. foljande. KTH har gjort en
omprdvning efter papekandena fran YSDS och kommit fram till att
tilldelningsbeslutet ska besta da de otydligheter som anses foreligga i World
Couriers anbud &r av sé ringa eller ingen betydelse att anbudet inte kan
forkastas utan att asidositta principerna om likabehandling och

proportionalitet.

I punkt 2.1 i upphandlingsdokumentet anges att anbudet ska vara skrivet pd
svenska, vilket anbudet fran World Courier ér. Betriffande eventuella
styrkande handlingar anges 1 punkt 3.3.5 1 upphandlingsdokumentet att
dessa ska vara skrivna pa svenska eller engelska. Det &r ett forbiseende frn
KTH:s sida att inte ange denna text pa fler stillen i kvalificeringsavsnittet,
men andemeningen torde framga. ISO-certifikat utfirdas pa det sprak som
den reviderande/granskande organisationen anvénder. I detta fall har QMS
International som dr baserat i Storbritannien utfort revisionen och utfirdat
certifikatet. D& ISO-certifikat &r internationella standardiserade dokument
som huvudsakligen innehéller information om foretagsnamn for

organisation, nér certifikatet har utfirdats och hur ldnge det dr giltig, vore en
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Gversittning onddig eftersom det dr ytterst lite information som inte redan
framgar. Att pa den grunden filla ett anbud vore en betydligt mer ingripande
handling #n vad som &r rimligt att géra och 4r saledes inte forenligt med
principen om likabehandling och proportionalitet enligt 4 kap. 1 § LOU.
Betriiffande av World Courier bifogade kvalitets- och miljopolicyer har
dessa inte varit del av utvdrderingen. Kraven enligt punkterna 3.3.6 och
3.3.8 i upphandlingsdokumentet &r uppfyllt av den existerande ISO-
certifieringen och den bifogade beskrivningen 4r inte nddvéndig for att

uppfylla kravet, varfor dess sprak inte &r relevant.

I punkt 3.2 i upphandlingsdokumentet efterfrigas foretagsnamn,
organisationsnummer och kontaktperson for anbudet. De tvd {orsta
uppgifterna har varsin svarsruta dér uppgifterna kan anges medan det saknas
en svarsruta for uppgifterna rérande kontakperson. Uppgifterna om
kontaktperson har angetts i samband med att anbudet limnades i
upphandlingsverktyget TendSign. Kravet &r saledes uppfyllt av World

Courier p4 samma sitt som av dvriga anbudsgivare.

Den omsténdigheten att prislistan som World Courier har gett in
tillsammans med sitt anbud, innehaller en sdrskild kolumn for KTH/KI, &r
inte anledning nog att forkasta anbudet. Eftersom priser kan fordndras 6ver
tid, som World Courier in gett in i samband med Linképings universitets

upphandling, saknar betydelse i det nu aktuella mélet.

Betriffande pastiendet att World Courier i sin prislista reserverat sig mot
kravet enligt punkt 4.3.3 i upphandlingsdokumentet, kan ndmnas att
prislistorna utgdr anbudsgivarens generella erbjudande och att de ddrmed
inte 4r bindande f6r upphandlingen, med undantag for de specifika priserna
for upphandlande myndigheterna. Precis som att priserna kan justeras frdn
detta generella erbjudande kan &ven andra klausuler omforhandlas.

Anbudsgivaren har accepterat alla villkor i nu rubricerad upphandling enligt
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punkt 5.17. Av punkt 5.4 framgar att upphandlingsdokumentet inkl.
kompletteringar ska anses gé fore leverantdrens anbud om det skulle finnas

motséttningar mellan dessa dokument.

World Courier (Sweden) AB

World Courier har anslutit sig till det som KTH har anfort i malet.

SKALEN FOR AVGORANDET

Tillimpliga bestimmelser m.m.

I 4 kap. 1 § LOU anges att upphandlande myndigheter ska behandla
leverantorer pé ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar pd ett 6ppet sétt. Upphandlingar ska vidare genomféras i

enlighet med principerna om 6msesidigt erkdnnande och proportionalitet.

Av 20 kap. 6 § LOU framgér att om den upphandlande myndigheten har
brutit mot nagon av de grundldaggande principerna i 4 kap. 1 § LOU eller
nagon annan bestimmelse i den nu ndmnda lagen och detta har medfort att
leveranttren har lidit eller kan komma att lida skada, ska ritten besluta att
upphandlingen ska gtras om eller att den far avslutas f6rst sedan réttelse har

gjorts.

Hogsta forvaltningsdomstolen har funnit att upphandlande myndighet, med
héansyn till likabehandlingsprincipen, handlat rétt ndr den har férkastat ett
anbud som inte har uppfyllt ett obligatoriskt krav, respektive felaktigt nér
myndigheten har godtagit ett anbud med bortseende fran ett sidant krav (se

HFD 2016 ref. 37).
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Forvaltningsrittens bedomning

Kravet enligt punkt 3.2 i upphandlingsdokumentet

Enligt punkt 3.2 i upphandlingsdokumentet ska anbudsgivaren fylla i sitt
foretagsnamn, organisationsnummer och kontaktperson for anbudet (namn,

telefonnummer och e-post).

Forvaltningsritten konstaterar att upphandlingsdokumentet inte innehdller
nagot falt dir uppgifter avseende kontaktperson kan anges. Enligt
forvaltningsrittens bedémning saknas det skl att ifragasitta KTH:s uppgift
om att World Courier i upphandlingsverktyget TendSign ldmnat uppgifter
om bolagets kontaktperson. Nagot annat har séledes inte framkommit &n att

bolagets anbud uppfyllt kravet enligt punkt 3.2 i upphandlingsdokumentet.

Kravet enligt punkt 4.3.3 i upphandlingsdokumentet

I punkt 4.3.3 i upphandlingsdokumentet anges att det i prisbilagan ska anges
om bl.a. extratjéinsterna fraktsedlar/dokumentation och 6vriga
transportdokument kan erbjudas och i sa fall till vilken kostnad. Av
utredningen framgér att en av anbudsgivarna begért kompletterande
upplysningar i enlighet 12 kap. 11 § LOU avseende kravet enligt den nu
nimnda punkten i upphandlingsdokumentet genom att fraga vilken hjélp
leverantdren ska erbjuda i de fall en farligt gods-deklaration
(DGD/Dangerous Goods Declaration) krdvs. KTH har som svar pd begiran
angett att leverantdren ska tillhandahalla underlag samt fylla i samtliga
uppgifter pa ett korrekt sétt i samrad med bestéllaren samt signera
deklarationen. I den prislista som World Courier har gett in tillsammans
med sitt anbud anges i en fotnot till tjinsten “forsdkring” att underskrift
maste goras av avsindaren som dven behdver ha genomgatt tréning for

farligt gods.
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Forvaltningsritten anser att World Courier i sin prislista har angett och
prissatt de aktuella extratjéinsterna i enlighet med vad som framgar av punkt
4.3.3 i upphandlingsdokumentet och att anbudet ddrmed uppfyller det
aktuella kravet sdsom det angivits i upphandlingsdokumentet. Fragan &dr da
om kravet inte kan anses uppfyllt till f6ljd av det fortydligande som KTH
gjort av det aktuella kravet. Forvaltningsritten konstaterar i detta
sammanhang att kompletterande upplysningar som medfor en alltfor
vésentlig dndring av upphandlingsdokumentet innebér att upphandlingen
maéste goras om (se prop. 2015/16:195 s. 1073). Enligt forvaltningsrittens
beddmning har KTH genom den nu aktuella kompletterande upplysningen
uppstéllt ytterligare krav jamfort med vad som framgar av
upphandlingsdokumentet géllande deklarationer for farligt gods.
Forvaltningsritten konstaterar att YSDS inte har anfort ndgonting till stod
for att det funnits forutsittningar att dndra upphandlingsdokumentet pé det
siatt som KTH har gjort. Vid dessa forhallanden kan YSDS inte anses ha
visat att World Couriers anbud inte uppfyller kravet enligt punkt 4.3.3 i
upphandlingsdokumentet.

Kravet enligt punkt 2.1 i upphandlingsdokumentet

[ punkt 2.1 i upphandlingsdokumentet anges att anbudet ska vara skrivet pa
svenska. Forvaltningsritten konstaterar att punkterna 3.3.6 och 3.3.7 1
upphandlingsdokumentet innefattar obligatoriska krav avseende
kvalitetskontroll/kvalitetssikring respektive miljoledning. World Courier
har i sitt anbud i anslutning till de nu nimnda kraven bifogat ISO-
certifieringar samt kvalitets- respektive miljopolicy. Samtliga av de nu
ndmnda handlingarna dr skrivna pé engelska. Enligt forvaltningsrittens
bedomning far sprakkravet enligt punkt 2.1 i upphandlingsdokumentet anses
innebéra att &ven eventuella bilagor till anbudet ska vara skrivna pé svenska.
Att det i punkt 3.3.5 andra stycket i upphandlingsdokumentet angetts att

handlingar som avses i forsta stycket i samma punkt, ska vara skrivna pé
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svenska eller engelska, kan, enligt férvaltningsrattens bedémning, inte
tolkas som att dven handlingar som avses i punkterna 3.3.6 och 3.3.7 far
vara skrivna pa engelska. Med hinsyn till det nu anférda anser
forvaltingsriitten att World Couriers anbud inte uppfyller det obligatoriska

kravet enligt punkt 2.1 i upphandlingsdokumentet.

Standardprislista

I punkt 4.2. i upphandlingsdokumentet anges bl.a. f6ljande.

I anbudet ska anbudsgivarens standardprislista for respektive deluppdrag och dess
geografiska zoner bifogas samt offererad generell rabatt. En standardprislista visar
anbudsgivarens listpriser som erbjuds marknaden. En standardprislista kan inte vara
anpassad for en kund eller ett kundsegment. Angivna listpriser i anbudet kan inte heller

vara unika for KTH eller kundsegment.

I den prislista som World Courier har gett in tillsammans med sitt anbud
anges ordinarie pris i en kolumn och KI:s/KTH:s pris i en annan kolumn.
Forvaltningsritten konstaterar att World Courier genom att ange specifika
priser for KI och KTH har anpassat den aktuella prislistan for en viss kund.
Prislistan uppfyller ddrmed inte de krav som f6ljer av punkt 4.2 i

upphandlingsdokumentet.

Skada

Anbudet fran World Courier har sledes inte uppfyllt de obligatoriska krav
som f6ljer av punkterna 2.1 och 4.2 i upphandlingsdokumentet. Genom att
trots detta anta World Couriers anbud har KTH agerat i strid med
likabehandlingsprincipen. Av handlingarna framgar att YSDS och World
Courier varit ensamma anbudsgivare pa ett antal av anbudsomréddena i
upphandlingen. YSDS far dérfor anses ha lidit skada av att KTH felaktigt

antagit anbudet fran World Courier.
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Slutsats

Ansdkan om dverprovning ska siledes bifallas. Eftersom det dr frigan om
en dvertridelse som inte kan anses ha skadat upphandlingens
konkurrensuppstkande skede ska upphandlingen rittas pé si sitt att en ny
utvirdering ska genomfdras dir anbudet fran World Courier inte beaktas.
HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgdrande kan dverklagas. Information om hur man &verklagar finns i
bilaga 1 (FR-05).

Jan Nyrén

Réadman

Andreas Thérnroos har foredragit malet.
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SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

FR-05

Den som inte dr n6jd med forvaltningsrattens
beslut kan 6verklaga. Hir framgir hur det gar
till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast frin den dag som ni fick
del av beslutet. I vissa fall riknas tiden 1 stallet
frin beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig forhandling, eller
om ritten vid férhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

For myndigheten riknas tiden alltid frin
beslutets datum.

Observera att 6verklagandet méste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gar tiden ut?

Sista dagen f6r 6verklagande dr samma veckodag
som tiden boérjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gir tiden ut
mindagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pd en lordag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyirs-
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in
nista vardag,

Tank pa detta i mal om Gverprovning av
upphandling

I vissa fall kan myndigheten ingé avtal efter
10 dagar frin det att domstolen avgjort malet
eller upphivt ett interimistiskt beslut, och 1
vissa fall fir myndigheten inga avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte overprova upphandlingen.
Detta giller alltsé dven om tiden for
overklagande fortfarande giller.

Nirmare regler finns i den lag som galler for
milet, se rutan lingst ner pa nista sida for
hinvisningar.

Gor sa har
1. Skriv forvaltningsrittens namn och
milnummer.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken dndting ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (lis mer om
provaingstillstind lingre ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hinvisa till.
Forklara vad ni vill visa med vatje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

4. Lamna namn och petrsonnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om vat domstolen kan nd er: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, lamna ocksi
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in &verklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns 1
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningstitten kontrollerar att 6verklagan-
det kommit in i ratt tid. Har det kommit in {6r
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om 6vetklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltningsratten Gverklagandet och alla
handlingar 1 méilet vidare till kammarratten.
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Har ni tidigare fatt brev genom forenklad
delgivning kan dven kammarritten skicka brev
pa detta satt.

Provningstillstand i kammarratten

Nir 6verklagandet kommer in till kammat-
ratten tar domstolen forst stallning till om
malet ska tas upp till prévaing.

Kammarritten ger provningstillstand i fyra

olika fall.

e Domstolen bedémer att det finns
anledning att tvivla pd att forvaltnings-
ritten domt ratt.

e Domstolen anser att det inte gér att
bedéma om férvaltningsritten domt ratt
utan att ta upp malet.

e Domstolen behéver ta upp milet fOr att
ge andra domstolar vigledning 1 ritts-
tillimpningen.

o Domstolen bedomer att det finns
synnetliga skil att ta upp malet av nigon
annan anledning.

Om ni inte fir provaingstillstind giller det
overklagade beslutet. Darfor ar det viktigt att 1
overklagandet ta med allt ni vill f6ra fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med forvaltningsritten om ni har
fraigor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

lag (2016:1146) om upphandling inom
forsoryningssektorerna, 20 kap.

lag (2011:1029) om upphandling pé forsvars- och
sikerhetsomradet, 16 kap.

lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,
16 kap.

lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

lag (2016:1146) om upphandling inom
forsotjningssektorn, 20 kap.
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