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FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
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BAKGRUND

Chalmers Tekniska Hogskola AB (Chalmers) genomfor en upphandling av

resebyrétjanst, Resebyratjanst C 2018-0093. Upphandlingen genomfdrs som
' eftt Oppet forfarande och utvdrderingsgrunden ér bésta forhillandet mellan
5pris och kvalitet. Av tilldelningsbeslut den 5 oktober 2018 framgar att

’ tingmerths Resebyrd Aktiebolag (Lingmerths) har vunnit upphandlingen.

Det forvaltningsritten ska prova dr om det finns skil att ingripa mot

upphandlingen pa de grunder som Egencia Sweden AB (Egencia) anfor.
YRKANDEN M.M.

Egencia ansoker om dverprovning och yrkar i forsta hand att utvirderingen
ska gtras om utan beaktande av anbudet fran Lingmerths och i andra hand
att upphandlingen ska goras om. Egencia anfor bl.a. f6ljande. Anbudet fran
Lingmerths uppfyller inte upphandlingens krav pa att anbudet ska vara
forfattat pa svenska och skulle ddrmed ritteligen ha diskvalificerats. Det
framgar uttryckligen att férklarande texter och lingre textstycken som
tillhor anbudet ska vara forfattade pa svenska. I anbudet frdn Lingmerths
aterfinns bilagan User Manual cytric mobile, som #r en 34-sidig bilaga som
i sin helhet &r avfattad pa engelska. Innehéllet i bilagan utgérs av en teknisk
produktbeskrivning av en resebokningsapp och dess olika funktioner. Den
utgdr dirmed en bilaga med teknisk beskrivning och skulle ha varit avfattad
pé svenska. Anbudet fran Lingmerths uppfyller dirfor inte kravet avseende
sprdk och skulle ha diskvalificerats. Chalmers var medvetna om att
Lingmerths anbud inte uppfyllde upphandlingens krav dé fortydligande
begirdes. De har bedomt att icke-uppfyllande av sprikkravet inte medfor
diskvalificering, utan att det innebér att anbudet inte kan péridkna mervérde i
utvirderingen. Lingmerths har inkommit med en svensk dverséttning av

bilagan, men vid jimforelse av de tva dokumenten kan konstateras att de
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skiljer sig i antal sidor, layout och innehall. Chalmers har inte haft ritt att
lata ldka bristen genom en begiran om fortydligande eller genom tillatelse
att byta ut materialet i anbudet (jfr t.ex. Kammarritten i Stockholms dom
den 15 oktober 2013 i mél nr 1503-13 och Kammarritten i Goteborgs dom
den 18 juni 2007 i mal nr 270-07). En upphandlande myndighet som bortser
fran att en viss anbudsgivare inte uppfyller samtliga krav och utvérderar
dennes anbud bryter mot principerna om likabehandling och transparens.
Samtliga handlingar som anbudsgivaren lémnat in till den upphandlande
myndigheten for uppfyllande av forfrag-ningsunderlaget omfattas av
begreppet forfrigningsunderlag (jfr Kammar-rétten i Stockholms dom den

28 februari 2014 i mal nr 7483-13).

Chalmers anser att ansékan ska avslds och anfor bl.a. f6ljande. Chalmers
har inte brutit mot 4 kap. 1 § LOU eller ndgon annan bestimmelse i lagen.
Klagande har inte visat att han har lidit eller kommer att lida skada. I det fall
riitten finner brister i upphandlingen &r dessa inte av sddan art eller omfatt-
ning att kravet pa affirsmissighet asidositts (RA 2002 ref 50). Av Anbuds-
inbjudan punkt 1.8.2 och Fragar och svar fraga 9 framgar att inkomna anbud
ska vara forfattade pé svenska. Vissa handlingar har undantagits frén kravet
pé svenska till f5rmén for engelska. Lingmerths har for utvérderings-
kriterium, Anbudsinbjudan punkt 3.2.2.4, bilagt dokumentation pé engelska
och uppgiften #r kopplad till ett utvirderingskrav som kan ge mervirde upp
till 150 000 kr. Chalmers har begirt att Lingmerths réttar ingivna uppgifter
enligt 4 kap. 9 § LOU och Lingmerths har da gett in en ny bilaga pa
svenska. Den nya inlagan pa svenska innehaller uppgifter som inte finns i
den engelska originalbilagan. Chalmers har bedémt att de svenska
uppgifterna inte kan ldggas till grund for mervirde, varfor mervérdet har
satts till 0 kr. Forfrigningsunderlaget punkt 3.2.2.4 har angetts och bedémts
som ett utviirderingskriterium och inte ett obligatoriskt krav. De ingivna
uppgifterna var inte en nddviindig forutséttning for kravet i upphandlings-

dokumenten och Lingmerths anbud hade antagits d&ven om uppgiften inte



Sida 4
F(")ISVALTNINGSRATTEN DOM 12050-18
I GOTEBORG 2019-01-18

hade ldmnats in. Uppgifterna kan dven ses som verskottsmaterial som
saknar relevans i forhdllande till upphandlingsdokumenten och som dérfsr
inte ska ligga till grund for beslutet. Att utesluta Lingmerths pa den grunden
strider mot de grundldggande principerna, och da framst proportionalitet och
likabehandling. Aven Egencia har i komplettering Fortydliganden Egencia
Sweden AB punkt 6-8, inkommit med uppgifter pa engelska som inte dr

héanforliga till ovan angivna undantag.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Tilliimpliga bestimmelser m.m.

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantdrer pa ett likvirdigt och
icke-diskriminerande sitt samt genomfdra upphandlingar pé ett 6ppet siitt.
Upphandlingar ska vidare genomforas i enlighet med principerna om

Omsesidigt erkdnnande och proportionalitet (4 kap. 1 § LOU).

En upphandlande myndighet fér tillata eller begira att en leverantor réttar en
felskrivning, felridkning eller ndgot annat fel i en handling som har getts in
av leverantoren. Myndigheten far ocksa tillata eller begira att en leverantor
fortydligar eller kompletterar en sidan handling. Atgirderna ska vara
forenliga med principerna om likabehandling och 6ppenhet (4 kap.

9 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot ndgon av de grund-
ldggande principerna i 4 kap. 1 § LOU eller ndgon annan bestimmelse i
denna lag och detta har medfort att leverantdren har lidit eller kan komma
att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska goras om eller att den

far avslutas forst sedan réttelse har gjorts (20 kap. 6 § forsta stycket LOU).
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Fér att grund for ingripande mot upphandlingen ska finnas dr det inte
tillrickligt att s6kanden anser sig ha lidit eller kan komma att lida skada,
utan sokanden ska visa att denne har lidit eller kan komma att lida skada av
den eller de brister som pétalats (jfr Hogsta férvaltningsdomstolens

avgérande HFD 2013 ref. 53).

Upphandlingsdokumentet m.m.

I upphandlingsdokumentet punkt 1.8.2 anges bl.a. féljande.

Samtliga obligatoriska krav (s.k. ska-krav) maste uppfyllas, om sd inte sker
kommer anbudet att forkastas. Anbudet ska vara forfattat pa svenska, dock kan
certifikat, intyg och bevis eller liknande vara pa engelska. Anbudsgivaren
uppmanas ait noggrant gé igenom sitt anbud innan det ldmnas. De mojligheter

som finns till fortydligande och komplettering ér mycket begrinsade.

I upphandlingsdokumentet punkt 3.2.2.4 anges f6ljande.

Merviirde erhélls om anbudsgivaren kan tillhandahdlla bokningar i
sjalvbokningssystemet via mobilapplikation (app) i mobiltelefon eller ldsplatta.
Med app menas inte en hemsida via den mobila enhetens webbldsare utan endast

en separat och nedladdningsbar applikation.

Av fradga med svar 2018-06-08 framgar féljande.

Fraga: Av punkt 1.8.2 Krav pa anbudsgivaren och anbudet framgdr att "Anbudet
ska vara forfattat pd svenska, dock kan certifikat, intyg och bevis eller liknande
vara pa engelska." Ar det rdtt uppfattat att bilagor med tekniska beskrivningar ex.
IT-fréigor och produktbeskrivningar ex. Onlinesystem, Sparningssystem, App m.m.

kan vara pa engelska?

Svar: Nej. For att undvika missforstand sa ska forklarande texter och ldangre
textstycken som tillhor anbudet vara forfattade pa svenska. Officiella dokument
utfiirdade av myndigheter, kontrollorgan, branschorganisationer etc. med mindre

textstycken, som t.ex. certifikat eller andra intyg far vara forfattade pd engelska.
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Forvaltningsriittens bedomning

Av forfragningsunderlaget framgar att anbudet ska vara skrivet pa svenska,
men att certifikat, intyg, bevis eller liknande kan vara skrivet engelska. Efter
frdga frdn Egencia avseende om bilagor med tekniska beskrivningar kan
vara pa engelska har Chalmers den 8 juni 2018 svarat att férklarande texter
och langre textstycken som tillhdr anbudet ska vara forfattade pa svenska
for att undvika missforstand. [ svaret anges dven att officiella dokument
utfirdade fran myndigheter, kontrollorgan, branschorganisationer etc. med
mindre textstycken som t.ex. certifikat eller andra intyg féar vara forfattade

pé engelska.

Forvaltningsritten konstaterar att det i forfragningsunderlaget inte finns
nagon definition av begreppet anbud eller beskrivning av vilka handlingar
som anses omfattas av begreppet. Med hénsyn till det bedomer forvaltnings-
rdtten att alla de inldimnade handlingar som getts in till den upphandlande
myndigheten f6r att uppfylla forfrigningsunderlaget anses vara en del av
anbudet (jfr Kammarritten i Stockholms dom den 28 februari 2014 i mél nr
7483-13 och Kammarritten i Jonkdpings dom den 15 mars 2017 i mal nr
1507-16). Av materialet far det dven anses klart framga att forklarande och

langre texter ska vara forfattade pa svenska.

Det av Lingmerths inlimnade dokumentet om 34 sidor avseende
beskrivning av funktionerna for en app, ir att bedéma som en ldngre och
forklarande text. Det kan inte heller anses omfattas av ndgot av de nimnda
undantagen. Dokumentet dr lamnat for uppfyllande av punkten 3.2.2.4 i
forfragningsunderlaget och utgér en del av anbudet. Genom att texten i
dokumentet &r pa engelska har anbudet saledes inte uppfyllt de stéllda
kraven. Forvaltningsritten bedémer ddrfor att Chalmers, genom att ha
utvirderat och antagit Lingmerths anbud som inte uppfyller upphandlingens

stillda obligatoriska krav, har brutit mot likabehandlingsprincipen i
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forhallande till de anbudsgivare som uppfylit sprikkravet. Den
omstindighet att Lingmerths senare inkommit med en svensk beskrivning,

som skiljer sig i omfattning och innehall, féréndrar inte bedomningen.

Med hinsyn till det anforda far Egencia, som kom pé andra plats i
utvirderingen, anses ha lidit eller riskerat att lida skada. Det finns darfor
skl for att ingripa mot upphandlingen. Bristen kan avhjélpas genom en ny
utvirdering. Forvaltningsritten beslutar darfor att upphandlingen ska rittas
genom att en ny provning av anbuden ska ske och att upphandlingen inte far

avslutas innan rittelse har skett.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (FR-05)

Karin Hansson

Tf. rddman

Foredragande i mélet har varit foredragande juristen Elisabeth Svedén.
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Bilaga 1

Hur man overklagar FR-05
Den som inte 4r n6jd med forvaltningsrittens Niarmare regler finns 1 den lag som giller for
beslut kan 6verklaga. Hir framgar hur det gt malet, se rutan lingst ner pd nista sida for

till. hinvisningar.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor Gor sa har

Tiden riknas oftast frin den dag som ni fick 1. Skriv forvaltningsrittens namn och

del av beslutet. I vissa fall riknas tiden 1 stallet
fran beslutets datum. Det giller om beslutet

mailnummer.

avkunnades vid en muntlig férhandling, eller 2. F orklara varfor m.tyckef att‘bele‘Lte.t ska
om ritten vid férhandlingen gav besked om andras. Tala om vilken dndring ni vill ha
datum £6r beslutet. och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (lis mer om
For myndigheten riknas tiden allud frin provaingstillstind lingre ner).
beslutets datum. . o o
3. Tala om vilka bevis ni vill hinvisa till.
Observera att 6verklagandet miste ha kommit Forklara vad ni vill visa med varje bevis.
in till domstolen nir tiden gér ut. Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 mélet.
Vilken dag gir tiden ut? 4. Lamna namn och personnummer eller
Sista dagen f6r 6verklagande 4r samma veckodag organisationsnuminer.
som tiden bérjar riknas. Om ni exempelvis fick . L .
del av beslutet mindagen den 2 mars gir tiden ut Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
mandagen den 23 mars. om var domstolen kan nd er: postadresser,
. ) e-postadresser och telefonnummer.
Om sista dagen infaller pd en l6rdag, sondag eller P
helgdag, midsommarafton, julafton eller nydrs- Om ni har ett ombud, limna ocksi
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in ombudets kontaktuppgifter.
nista vardag.
5. Skicka eller limna in &verklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns 1
.. o . e .. ee . beslutet.
Tank pa detta i mal om overprdvning av
upphandling
I vissa fall kan myndigheten ingd avtal efter Vad hander sedan?
10 dagar f.r.an det.att d.or~ns.tolen avgjort mqlet Forvaltningsritten kontrollerar att 6verklagan-
eller upphavt ett interimistiskt beslut, ochi det kommit in i ratt tid. Har det kommit in f&r

vissa fall fir myndigheten ingd avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte 6verpréva upphandlingen.
Detta giller alltsd dven om tiden {6t

sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet galler.

Om 6verklagandet kommit in 1 tid, skickar

overklagande fortfarande giller. forvaltningsritten 6verklagandet och alla
handlingar i mélet vidare till kammarratten.
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Har ni tidigare fatt brev genom forenklad
delgivning kan dven kammarritten skicka brev
pa detta sitt.

Provningstillstand i kammarratten

Nar 6verklagandet kommer in till kammar-
ratten tar domstolen forst stallning till om
milet ska tas upp till provning.

Kammarritten ger prévningstillstind i fyra

olika fall.

¢ Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pi att forvaltnings-
ratten domt ritt.

¢ Domstolen anser att det inte gir att
bedoma om forvaltningsritten domt ritt
utan att ta upp malet.

¢ Domstolen behover ta upp malet for att
ge andra domstolar vigledning 1 titts-
tillampningen.

¢ Domstolen beddmer att det finns
synnerliga skal att ta upp malet av nigon
annan anledning.

Om ni énte far provaingstillstind galler det
overklagade beslutet. Dirfor ar det viktigt att i
overklagandet ta med allt ni vill féra fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med foérvaltningsritten om ni har
fragor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pd www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

o lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

® lag (2016:1146) om upphandling inom
forsoryningssektotrerna, 20 kap.

e lag (2011:1029) om upphandling pi férsvars- och
sakerhetsomridet, 16 kap.

¢ lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,
16 kap.

¢ lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

o lag (2016:1146) om upphandling inom
torsdrjningssektorn, 20 kap.
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