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BAKGRUND

Stockholms léns landsting (landstinget) genomfGr en upphandling av

bemanningstjénster inom hélso- och sjukvérd, dnr SLL1912, LS 2015-0250.

Upphandlingen genomfors som ett forenklat forfarande enligt 15 kap. lagen

(2007:1091) om offentlig upphandling (LOU). Upphandlingen omfattar

23 olika omraden och anbudsgivarna har kunnat 1&mna anbud for valfritt

antal omréden. Landstinget avser att teckna ramavtal med det antal

leverantérer inom varje omrade som behgvs for att uppfylla landstingets

behov, minst tre stycken pa omraden med lagre volym samt minst fem

stycken for omradena legitimerad ldkare, distriktsldkare, legitimerad

sjukskiterska och underskaterska, Landstinget har bedomt att |
MediBemanning AB (MediBemanning) inte uppfyller samtliga .
kvalificeringskrav i upphandlingen och MediBemannings anbud har dérfor !
uteslutits frin utvirdering i upphandlingen. Landstinget har i tilldelnings-

beslut av den 19 november 2015 avseende samtliga anbudsomréden tilldelat

ramavtal till andra anbudsgivare #n MediBemanning.
YRKANDEN M.M.

MediBemanning yrkar i férsta hand att forvaltningsrétten ska besluta att
upphandlingen ska géras om. I andra hand yrkas att réttelse ska vidtas

genom att MediBemannings anbud gér vidare till upphandlingens andra
omgang, att utvirderingen i denna omgang gors om och att
MediBemannings anbud antas i samtliga de kategorier dér man lamnat
anbud. MediBemannings anbud har felaktigt uteslutits fran ut-vérdering i
upphandlingen. MediBemanning uppfyller ska-kravet om ekonomisk
stéllning. I vart fall har anbudsinbjudan varit formulerad pa ett sédant sétt att
MediBemanning med fog kunnat fSrutsitta att bolaget skulle kunna
komplettera sitt anbud med en bankgaranti och att landsﬁnget skulle begédra

en sadan garanti om landstinget fann det nddvéndigt. Vid en regelrétt
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utvirdering skulle MediBemannings anbud ha gatt vidare till upp-
handlingens andra omgéang och dér tilldelats ett ramavtal. MediBemanning
har dven lidit skada av att konkurrensen har snedvridits genom landstingets

utvirderingsmodell och efterfoljande utvérdering.

Landstinget bestrider MediBemannings yrkanden. MediBemannings anbud
uppfyller inte samtliga kvalificeringskrav i upphandlingen och landstinget
har ddrmed ritteligen uteslutit anbudet fran utvirdering i upphandlingen.
Provning och utvirdering av inkomna anbud har genomforts i enlighet med
den annonserade utvirderingsmodellen som &r forenlig med de grund-
ldggande unionsrittsliga principerna. Det bestrids dérfor att landstinget
genom tillimpad utviirderingsmodell eller pa annat sétt bar brutit mot
principerna om likabehandling, transparens och dppenhet. Det foreligger

séledes inte nigon grund for ingripande enligt 16 kap. LOU.
VAD PARTERNA HAR ANFORT

MediBemanning

MediBemannings ekonomiska stdllning

Landstinget har felaktigt funnit att MediBemanning inte uppfyller kraven pa
ekonomisk stél]ning. MediBemanning uppgav i sitt anbud att bolaget var
nystartat i juni 2015 och att det darfor &nnu inte fanns ndgon ekonomisk
historik eller verksamhet i bolaget. MediBemanning redogjorde for hur
bemanningsverksamheten skulle flyttas dver frdn AAA Medigrupp AB till
MediBemanning efter semestern 2015 och att §vergangen skulle vara klar
fore arsskiftet 2015/2016. MediBemanning angav vidare tydligt vad géller
ekonomisk stéllning féljande: ”Om foretaget inte uppfyller SLL:s krav pa

finansiell stillning 4r vi naturligtvis beredda att g& in med en bankgaranti.”
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I anbudsinbjudan punkt 8.2 anges att anbudsgivare ska kunna forete
bankgaranti pd anmodan av landstinget. En bankgaranti behver séledes
bara uppvisas pa begiran. MediBemanning hade arrangerat en bankgaranti
som med litthet kunde ha getts in om landstinget hade bett om det, vilket
MediBemanning dven informerade landstinget om per brev i juni 2015.
Landstinget krivde dock aldrig nagon bankgaranti frén MediBemanning.
Det forefaller som om landstinget vid utvérderingen av anbuden har blandat
samman reglerna om bankgaranti, som ska foretes efter uppmaning, och
kravet nér det géller moderbolagsgaranti, som méste ges in utan anmaning

tillsammans med anbudet.

Leverantdrens ekonomiska stabilitet dr mer eller mindre viktig beroende pa
vad som upphandlas. Om upphandlingen exempelvis avser dyra produkter
med ldnga framtida servicedtaganden dr det naturligt att fiista stor vikt vid
stabilitet. Vad giller uthyrning av personal sker faktureringen efter
leveransen och alla eventuella skadesténd técks av obligatorisk ansvars-
forsikring, Detta har i tidigare upphandlingar avspeglat sig i att de bank-
garantier som de facto krévts har varit relativt blygsamma. Det &r inte
proportionerligt att utesluta MediBemanning med héinvisning till en brist
som dels saknar relevans, dels beror pa en sammanblandhing av de olika
slagen av garanti och dels beror pé att MediBemanning foljde de

instruktioner som gavs i anbudsforfragan.

MediBemanning foljde de instruktioner som gavs i anbudsinbjudan. Om det
skulle finnas nigon oklarhet i landstingets instruktioner méste den
oklarheten tolkas till MediBemannings fordel enligt allménna avtals- och
forvaltningsrittsliga principer. Landstingets felaktiga bedomning att
MediBemanning inte uppfyller kvalificeringskraven i upphandlingen har
medfort att MediBemannings anbud i strid med likabehandlingsprincipen

inte har utvérderats tillsammans med Gvriga kvalificerade anbud.

25806-15
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Utvirderingsmodellen

Kvalitet &r den enda tilldelningsgrunden i upphandlingen da landstinget har
satt ett fast pris for samtliga anbudsgivare. Anbudsgivarna har ldmnat
redogorelser avseende fem kvalitetsomraden: systematiskt kvalitetsarbete,
ufrustning och verktyg, rekryteringsprocess, tillsdttning av uppdrag och
CASE sjukdomsbortfall. Vid utvérderingen har poéing mellan 0 och 4
utdelats per kvalitetsomrade. Kvalitetsomradena har dérefter viktats och
vigts in olika mycket i den slutliga bedomningen. Beskrivningarna av vad
som krévs for att uppna de olika podngnivéerna dr dock t&mligen intet-
sigande. Exempelvis ska anbudsgivaren for att erhalla 4 poing ha gjort
sannolikt fér landstinget att anbudsgivaren kommer att bedriva uppdraget pa
ett utmérkt sétt, for 3 podng pa ett mycket bra sétt och for 2 poéng pé ett bra
sétt. Det &r omdjligt att pa ett objektivt sétt beddma vad som innefattas i
begreppet att uppdraget sannolikt ska bedrivas pé ett bra, mycket bra eller
utmérkt sdtt. Vidare saknar forfragningsunderlaget en definition av vad som
anses vara bra, mycket bra och utmérkt. Om man jaimfor beddmnings-
kriterierna for 2, 3 och 4 poéng finner man att det i princip bara &r ett enda
stort cirkelresonemang. For att uppné nivéan bra ska anbudsgivaren vara bra
och s vidare. Det finns egentligen inga transparenta, objektiva eller ens
métbara grunder for utvirderingen. Utvidrderingen i upphandlingen bygger
séledes helt pa en godtycklig beddmning av den skriftliga redogdrelse for
sin verksamhet som anbudsgivarna ger i forvig. Bedomningen baseras inte
pé verifierbara sakforhallanden eller anbudsgivarnas faktiska verksamhet.
Det finns inte ndgon koppling till anbudsgivarens historik, tidigare uppdrag,
utvirderingar/kundndjdhet, anstéllda eller ndgot annat de facto métbart.
Istillet &r de enda kriterierna 16st formulerade mal som kan tolkas i princip
hur som helst. Bedomningen é&r inte heller upplagd sé att de olika anbuden
rankas mot varandra, som en utslagningsmodell, utan de poéngsétts mot de

uppstéllda forment objektiva malen. MediBemanning vill &ven erinra om att
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det &r kvaliteten pa anbudsgivarens verksamhet som ska bedémas och inte

kvaliteten hos anstkan per se.

Avropsordningen

Av de anbudsgivare som rankas hogst i kvalitetsbedomningen kommer
ramavtal att tecknas med det antal landstinget finner lampligt for att
uppfylla landstingets bemanningsbehov. Hur den bedémningen ska ske dr
oklart. Avrop under ramavtalen ska sedan i varje enskilt fall goras enligt en
sérskild avropsordning som innebdr att landstinget samtidigt och utan
forvarning meddelar samtliga leverantérer att man har ett visst behov. Den
leveranttr som svarar snabbast med en formellt kvalificerad resurs kommer

att f& uppdraget oavsett vem man erbjuder for uppdraget.

Enligt avropsordningen &r det en malséttning att upprétthélla en kontinuitet
vad avser uppdragens utforande, det vill séga att samma l4kare eller
sjukskoterska om majligt ska utfora dterkommande uppdrag pa samma
plats. Modellen for tilldelning kommer dock med all sannolikhet att
omkullkasta malséttningen avseende kontinuitet och undergréiva hela
kvalitetsarbetet. De mest dugliga och eftertraktade medarbetarna #r typiskt
sett héart uppbokade och darfor svérare att snabbt nd for forfragningar om
uppdrag. Nir svarstiden &r det enda kriteriet for tilldelning kommer
leveranttrerna att tvingas erbjuda mindre kompetent personal av det enkla
skélet att de finns till hands. I praktiken kan avropsordningen {2 den
effekten att den leverantGr som har simst kvalitet far samtliga uppdrag om

man har kortare svarstid dn dvriga leverantorer.

Hela syftet med upphandlingen dr enligt anbudsinbjudan att sékerstilla
patientsikerheten inom landstinget, vilket ska realiseras genom att
kvaliteten sikras. Systemet dér leverantdrerna maste limna in avropssvar

snabbast mojligt inbjuder dock inte till kvalitetssdkring, utan tvdrtom till att
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hélla mindre eftertraktade resurspersoner stand-by. Uppldgget skadar
kvaliteten och underminerar dessutom sund konkurrens da det gynnar stérre

aktorer pa mindre aktorers bekostnad.

Dedicarebolagen

Enligt tilldelningsbeslutet har tre bolag fran Dedicarekoncernen,

Dedicare AB, Dedicare AS och Dedicare Doctor AB, tilldelats ramavtal
avseende samtliga anbudsomréaden. Vid granskning av Dedicare AB:s och
Dedicare AS anbud finner man att de &r helt identiska vad géller den
bemanning som erbjuds. Antalet ldkare, sjukskéterskor och sekreterare som
erbjuds av de bada bolagen &r identiskt. Det 4r uppenbarligen samma likare,
sjukskoterskor och sekreterare som avses i anbuden, vilket &ven styrks av att
det i Dedicare AS anbud anges att bolaget inte bedriver ndgon verksamhet i
Sverige, utan enbart i Norge. Dedicare Doctor AB &r ett dotterbolag till
Dedicare AB vars omséttning och resultat redovisas i Dedicare AB:s
rikenskaper. De bada bolagen har ett delat momsregistreringsnummer da de
tillsammans utgdr en momsgrupp. Dedicare Doctor AB verkar inom
segmentet likare. And4 har bolaget vunnit ramavtal inom samtliga

skoterskekategorier samt administrativ personal.

Samtliga Dedicarebolag tycks ha gett in samma material for kvalitets-
beddmningen och har erhéllit exakt samma poéng vid utvérderingen.
Dedicarebolagen har korsvis dberopat varandras kapacitet for att fullgbra
atagandena. Det dr saledes samma resurser och samma personal som
aberopas av tre bolag 1 samma koncern, varav ett inte ens bedriver
verksamhet i Sverige. Mojligheten att &beropa andra foretags resurser for
uppdragets fullgbrande innebiér inte att tre koncernbolag kan tillgodorikna

sig samma resurser samtidigt i en upphandling dér priset &r irrelevant.
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Reglerna om offentlig upphandling syftar bl.a. till att frimja en sund
konkurrens. Det finns séledes en grundlédggande princip som upphandlande
myndigheter behdver iaktta utéver de principer som uttrycks i 1 kap. 9 §
LOU, en konkurrensprincip som framgar av Europaparlamentets och radets
direktiv 2004/18/EG av den 31 mars 2004 om samordning av forfarandena
vid offentlig upphandling av byggentreprenader, varor och tjénster.
Konkurrensprincipen aldgger myndigheterna en skyldighet att aktivt
sdkerstilla att upphandlingen &r konkurrensskapande. Kammarrétten i
Stockholm gav 1 mél 6528-10 uttryck for konkurrensprincipen genom att
konstatera att upphandlingsreglerna syftar béade till att tillvarata
konkurrensen i den enskilda upphandlingen och till att utveckla en effektiv
konkurrens. Forhallandet att samtliga anbudsomraden har tre Dedicarebolag
som vinnare visar att forutsittningarna fér upphandlingen strider mot
konkurrens- och likabehandlingsprinciperna. Samma ansékan har i
praktiken tilldelats tre platser for samtliga anbudsomraden, vilket
undergréver sund konkurrens och innebér en positiv sirbehandling av

Dedicarebolagen pa samtliga Gvriga anbudsgivares bekostnad.

Om upphandlingsvillkoren tillater Dedicarebolagen att delta med tre
identiska anbud avseende en och samma resurspool méste dessa anbud
rimligtvis aséttas samma vérde vid kvalitetsbeddmningen. Detta innebér att
upphandlingsvillkoren och utvirderingskriterierna som sédana brister
fundamentalt i s& matto att deras avfattning har mgjliggjort, men dven

nddvindiggjort, godkdnnande av alla tre Dedicarebolagens anbud.

Landstinget

MediBemannings ekonomiska stdllning

Landstinget har stéllt krav pé att anbudsgivarna ska ha en stabil ekonomisk
stillning for att kunna fullgéra de ataganden som foljer av ramavtals-
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uppdraget. For att uppfylla detta krav ska anbudsgivaren enligt punkt 8.2 i
anbudsinbjudan ha minst rating A hos kreditvérderingsinstitutet Bisnode/
Soliditet AB eller motsvarande. Vid ligre rating eller om anbudsgivaren inte
omfattas av ratingsystemet kommer en helhetsbedomning av anbuds-
givarens ekonomiska stabilitet att géras. For att landstinget ska kunna gora
en sddan helhetsbeddmning anges det uttryckligen att anbudsgivare ska
ldmna sddan dokumentation som klarldgger anbudsgivarens ekonomiska
stillning, Det uppges vidare att anbudsgivare som inte &r skyldiga att upp-
ritta rsredovisning/arsbokslut ska visa att foretaget har en stabil ekonomisk
bas genom att redovisa balans- och resultatrikning for de senaste tva aren.
Det uppstills saledes ett obligatoriskt krav pa att anbudsgivare som inte har
négon ratinghistorik redan med anbudet ska l&dmna in sddan dokumentation

som visar att de har en stabil ekonomisk stéllning.

Det kriivs ddrmed att nystartade foretag styrker sin ekonomiska stillning
genom att exempelvis redovisa resultat- och balansrikning eller annat som
garanterar fullgérandet av kontraktet. [ detta sammanhang anges det att om
en sddan anbudsgivares ekonomiska stabilitet garanteras av ett moderbolag
ska moderbolaget i sin tur ha en stabil ekonomisk stéllning och moder-
bolagsgarantin ska uppfylla vissa specifika krav. Detta innebér att anbuds-
givare med nystartad verksamhet och avsaknad av ratinghistorik redan i
samband med anbudsinlimning ska bifoga sddan dokumentation som krévs
for att visa att kravet pa ekonomisk stabilitet uppfylls. Forst om sédan
lamnad information, inklusive moderbolagsgaranti, enligt landstingets
bedomning inte rdcker for att gdra en helhetsbeddmning av anbudsgivarens
ekonomiska stillning har landstinget enligt uppstillt krav méjlighet att
begira att anbudsgivaren styrker sin ekonomiska stabilitet ytterligare genom

att inkomma med koncerngaranti eller bankgaranti.

I sitt anbud ldamnade MediBemanning endast foljande forklaring till

styrkande av att kravet pé ekonomisk stabilitet uppfylls: Foretaget
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Medigrupp Bemanning AB #r nystartat sedan maj/borjan juni 2015 och det
drivs ingen verksamhet i det for nirvarande. Overflyttning av verksamheten
fran AAA Medigrupp AB kommer att paborjas efter semestern i en lugn
men systematisk takt. Overgngen beriiknas vara klar innan &rsskiftet
2015/16. Om foretaget inte uppfyller SLL:s krav pa finansiell stéllning &r vi
naturligtvis beredda att g& in med en bankgaranti.

Av detta framgéar tydligt att MediBemanning inte bedrev ndgon verksamhet
vid tidpunkten for anbudsldmnandet och att den planerade verksamhets-
overlatelsen fran angivet bolag skulle pabdrjas forst efter semestern och
berdknades vara klar vid arsskiftet. Anbudet innehdll inte ndgon doku-
mentation i form av moderbolagsgaranti, uppgifter om moderbolagets
ekonomiska stéllning eller ndgon som helst redovisning av den planerade
verksamhetsoverlatelsen. I denna situation, da MediBemanning inte hade
lamnat ndgon dokumentation for att styrka sin ekonomiska stéllning, kan
landstinget inte i strid med tydligt uppstéllt krav pa sddan dokumentation
direkt begéra en bankgaranti. Om sédan bankgaranti redan fanns tillgiinglig
vid tidpunkten for anbudsinldimnandet, som det pastas av MediBemanning,
borde denna sjdlvmant ha bifogats av bolaget givet avsaknaden av all annan
dokumentation som visar att bolaget bedriver serits ekonomisk verksamhet.
Landstinget har saledes inte, vilket pastis av MediBemanning, samman-
blandat kravet vad géller moderbolagsgaranti med kravet betréffande
bankgaranti, utan konsekvent tillimpat uppstéllt kvalificeringskrav.
Eftersom MediBemanning i detta fall inte har l&mnat nagot som helst
underlag for att mojliggdra en helhetsbedémning av bolagets ekonomiska

situation har landstinget ritteligen forkastat anbudet.

Vad MediBemanning har anfort om att kravet pd ekonomisk stabilitet
saknar relevans och att det déirmed var oproportionerligt att forkasta dess

anbud faller pa sin egen orimlighet.




11

FORVALTNINGSRATTEN DOM 25806-15
I STOCKHOLM

Utvirderingsmodellen

I upphandlingen har landstinget angett som tilldelningsgrund det
ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet och anvént en absolut utvérderings-
modell dér kvalitet, bestdende av ett antal tydligt angivna utvérderings-
kriterier, viktas till 100 procent mot ett forutbestéimt pris. Syftet med
utvirderingsmodellen &r att bestéllaren ska fa sa mycket kvalitet som
mdojligt for ett fast pris, vilket dr ofta forekommande inom branscher dér de
marknadsméssiga timarvodespriserna for specialisttjénster utgar fran en viss
grundniva och inte &r utsatta for starka fluktuationer, t.ex. uthyrning av
personal som ldkar- och specialistlékartjinster. Mélet dr vidare att forhindra
att potentiella anbudsgivare genom dumpningseffekter eller osund strategisk

prisséttning manipulerar utvédrderingsmodellen.

Utvirderingsmodellen beskrivs i punkt 10 i anbudsinbjudan. Utvérderings-
kriteriet kvalitet bestar av fem tydligt angivna underkriterier, vars viktning
tydligt anges i punkten 10.1.3. Genom denna viktning har landstinget tydligt
angett vilken betydelse som tillméts varje enskilt kvalitetsomrade. Som
uttrycklig vigledning for anbudsgivarna anges i punkt 10.1 i anbuds-
inbjudan ett antal bedémningsgrunder som anbudsgivarna méste beakta i
sina kvalitetsredogorelser. Utvirderingsmodellen hénvisar vidare i punkt
10.1 till bilaga 2, Kravspecifikation tjdnst, som ndrmare specificerar vad
landstinget kommer att fista avseende vid i samband med bedomningen av
kvalitetsredogorelserna. Varje kvalitetsomréde innehéller ett par ndrmare
angivna utvirderingskriterier, s.k. bor-krav, som ska besvaras i anbuds-
givarnas kvalitetsbeskrivningar. I kravspecifikationen anges séledes for de
fem kvalitetsomradena samtliga parametrar som maste bertras i anbuds-
givarnas kvalitetsredogorelser och ddrmed vilka uppgifter som landstinget

kommer att beakta vid utvérdering och poédngsittning.
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Under punkt 10.1.2 i anbudsinbjudan beskrivs vidare uttémande den
poéngskala landstinget har anvént for podngsittning av inkomna kvalitets-
redogorelser. Podngskalan, som ér graderad utifran fem tydligt identifierade
nivaer — ¢j godtagbar, godtagbar, bra, mycket bra och utmérkt — baseras pa
hur vil, utforligt och precist respektive anbudsgivare har lyckats beskriva
efterfrigade verksamhetsprocesser och arbetssitt i den egna verksamheten.
Samtliga anbud som uppfyller uppstéllda obligatoriska krav har utvérderats
av en expertgrupp bestaende av bl.a. vardpersonal och representanter fran
verksamheten. Utvirderingsmodellen har tydligt beskrivits 1 forfragnings-
underlaget och foljts vid anbudsutvérderingen. Det finns séledes inte ndgon
grund for pastdendet att utvirderingsmodellen &r intransparent eller att
landstinget dédrigenom har brutit mot ndgon av de grundldggande

upphandlingsréttsliga principerna.
Avropsordningen

Som fordelningsnyckel for tilldelning av kontrakt under ramavtalet anges i
punkt 10.1.5 1 anbudsinbjudan "f6rst-till-kvarn-principen”. Denna
fordelningsnyckel innebér i huvudsak att den av de ramavtalsanslutna
leverantGrerna inom ett omréde som bekréftar avrop forst med namngiven
resurs och micro-CV kommer att f& uppdraget. Enligt 5 kap. 6 § LOU far,
om ramavtal ingatts med flera leverantorer, tilldelning av kontrakt som
grundar sig pa ramavtalet ske genom tilldmpning av villkoren i ramavtalet
utan fornyad inbjudan att 1imna anbud. Kontrakt ska tilldelas den leverantor
som har ldmnat det bésta anbudet pa grundval av de villkor som angetts i
ramavtalet. [ forarbetena till bestimmelsen anges att ett ramavtal som
innehaller samtliga villkor for senare kontraktstilldelning maste innehélla
villkor i form av rangordning eller annan férdelningsnyckel som sékrar att
tilldelningen sker pé ett objektivt stt. I detta fall har landstinget i stéllet for
rangordning anvént sig av en altémativ fordelningsnyckel for tilldelning av

kontrakt under ramavtalet, som pa ett objektivt sétt tillater att den
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ramavtalsleverantdr som snabbast kan bekréfta ett avrop med uppgift om
namngiven resurs och CV pé erbjuden yrkeskompetens far uppdraget. Vald
fordelningsnyckel for avrop bygger pa en transparent och objektiv metod for
tilldelning av uppdrag under ramavtalet som syftar till att sdkerstilla
oavbruten tillgdnglighet av vardpersonal och kontinuitet i verksamheten.
MediBemannings spekulativa resonemang om att den leverant6r som har
sémst kvalitet kommer att f& uppdraget &r inte korrekt och saknar relevans.
Samtliga anbudsgivare som har tilldelats ramavtal inom angivet anbuds-
omréde har bedomts uppfylla samtliga kvalitetskriterier, inklusive
systematiskt kvalitetsarbete och rekryteringsprocess, med tillrdckligt hoga

poing.
Dedicarebolagen

En upphandlande myndighet kan inte forbjuda eller begriansa méjligheten
for olika foretag inom en och samma koncern att 1dmna sjélvsténdiga anbud
i en upphandling sé linge det inte &r fraga om osund anbudsgivning med
onormalt 14ga priser d4r manipulation av priser och prismodeller sker.
Prismodellen i denna upphandling bygger p# fasta timpriser for varje
yrkeskategori som omfattas av upphandlingen och landstinget har ddrmed
undanrjt risken for sddan typ av osund strategisk anbudsgivning.
Landstinget har i enlighet med likabehandlingsprincipen provat och
utvirderat samtliga inkomna anbud i upphandlingen i enlighet med
uppstéllda krav. For att sikerstilla att tillrdcklig konkurrens uppnés har
landstinget p& samtliga anbudsomraden antagit minst tva andra anbud

forutom de tre Dedicarebolagens anbud.

Enligt anbudsinbjudan skulle minst tre, och dér prognostiserade volymer si
tillater, minst fem leveranttrer antas per omrade. Antalet antagna
leverant6rer har dérfor utdkats genom att sju leverantorer har antagits for

anbudsomradena legitimerad lakare, distriktsldkare, legitimerad
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sjukskoterska samt underskoterska och fem leverantorer har antagits for
resterande anbudsomraden. Genom att uttka antalet antagna leveranttrer
per anbudsomrade har landstinget forsokt neutralisera effekten av att tre
bolag inom samma koncern har ldmnat sjélvstdndiga anbud i

upphandlingen.

Denna situation liknar det i forarbetena kommenterade fallet att det ibland
kan kréivas av en upphandlande myndighet att i samband med
tvastegsforfaranden (som t.ex. forhandlat forfarande eller konkurrenspraglad
dialog) bjuda in flera deltagande &n det lagsta antalet, for att tillse att verklig
konkurrens uppnas. Sddan neutraliserande effekt kan exempelvis behvas i
branscher dér ménga potentiella leverantorer ingér i samma foretagsgrupp
och olika sadana foretag lamnar in varsin anbudsanstkan. Dé en
upphandlande myndighet inte kan forbjuda flera potentiella leverantérer
inom en och samma koncern att sjilvstéandigt 1imna anbud har landstinget i
enlighet med giéllande lag antagit ett hogre antal anbudsgivare for varje
omréade for att uppna kravet pa effektiv konkurrens.

SKALEN FOR AVGORANDET
Utgangspunkter for provningen

Forvaltningsréttens provning utgér en kontroll av om det pa grund av vad
sokanden anfort finns grund att ingripa mot upphandlingen enligt

16 kap. LOU. Av 16 kap. 6 § LOU foljer att om den upphandlande
myndigheten har brutit mot de grundléggande principerna i 1 kap. 9 § eller
nagon annan bestimmelse i lagen och detta har medfort att leveranttren har
lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphandlingen ska
goras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse har gjorts. De
grundlédggande principerna bestér enligt 1 kap. 9 § LOU i att upphaﬁdlande
myndigheter ska behandla leverantorer pa ett likvirdigt och icke-
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diskriminerande siitt samt genomfbra upphandlingar pa ett Sppet sétt, liksom

i att principerna om dmsesidigt erkénnande och proportionalitet ska iakttas.

Overprovningen tar inte sikte pa upphandlingens materiella resultat utan
endast pA om myndigheten forfarit formellt korrekt och iakttagit de
upphandlingsprinciper och férfaranderegler som anges i LOU (se HFD 2013
ref. 5). Som huvudprincip géller att det krévs att den part som gor géllande
att en upphandling 4r felaktig pa ett klart sétt anger vilka omsténdigheter
denne grundar sin talan pa och att domstolens prévning &r begrinsad till de
grunder som parten &beropat (jfr RA 2009 ref. 69). For att ett ingripande ska
bli aktuellt krivs vidare att sokanden kan visa att denne har lidit skada pa
grund av att den upphandlande enheten har brutit mot LOU. Det &r inte
tillrickligt att sékanden anser sig ha lidit eller kunna komma att lida skada,
utan skanden méste visa att han har lidit eller kan komma att lida skada av

den eller de brister som pétalas (se HFD 2013 ref. 53).
Forvaltningsriittens bedomning
MediBemannings ekonomiska stdllning

Medibemanning ér ett nystartat bolag. Dess anbud har uteslutits fran
utvirdering i upphandlingen eftersom landstinget har bedomt att det inte
uppfyller kvalificeringskraven i upphandlingen vad géller dess ekonomiska

stéllning.

Att landstinget stéiller krav p4 att anbudsgivaren ska ha en stabil ekonomisk
stillning framgar av punkt 8.2 i anbudsinbjudan. Dér anges stabil
ekonomisk stillning innebéra minst rating A hos Bisnode/Soliditet AB eller
motsvarande. For anbudsgivare som inte har efterfragad rating avser
landstinget att gora en helhetsbedémning av anbudsgivarens ekonomiska

stabilitet. Nystartade foretag, som har bedrivit verksamhet kortare &n ett ar,
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ska visa att fretaget har en stabil ekonomisk stéllning genom att redovisa
exempelvis resultat- och balansrékning eller annat som garanterar
fullgrandet av kontrakten. Anbudsgivare kan dven styrka sin ekonomiska

stabilitet genom att till anbudet bifoga en koncern- eller moderbolagsgaranti.

Av kravet framgér saledes att nystartade foretag ska ge in dokumentation
avseende sin ekonomiska stélining tillsammans med anbudet. Detta har
MediBemanning inte gjort. Forhéllandet att bolaget har uppgett sig vara
berett att limna en bankgaranti innebédr dirmed inte att det, som inte har gett
in nagon som helst konkret information om dess ekonomiska stélining, kan ’
anses ha uppfyllt ska-kravet i punkt 8.2 om att sddan information ska ges in

i samband med anbudet. Landstinget har ddrmed haft fog for att utesluta

MediBemannings anbud frin utvirdering i upphandlingen.

Landstinget har stillt krav p4 att anbudsgivarna har en stabil ekonomisk
stillning i syfte att forvissa sig om att anbudsgivarna kan fullgtra de
ataganden som fljer av ramavtalsuppdraget. Forvaltningsritten anser att
atgirden 4r lamplig och effektiv for att sikerstélla att avtalet fullgors. Med
hénsyn till upphandlingens omfattning framstér det &ven som sannolikt att
det inte finns ndgon mindre ingripande atgird. Den negativa effekt kravet
kan anses ha for leverantérer som inte har efterfrigad ekonomisk stabilitet,
eller inte kan visa det, trots att det i anbudsinbjudan anges ett antal god-
tagbara sitt att styrka detta, kan enligt forvaltningsrittens mening inte anses

oproportionerlig eller dverdriven i forhéllande till det efterstrévade syftet.

Utvdrderingsmodellen

MediBemanning har gjort géllande att det av podngskalan i anbudsinbjudan
inte framgér vad som krivs for att de kvalitetsbeskrivningar anbudsgivarna
ska ge in i upphandlingen ska né respektive podngnivé och att

utvirderingsmodellen séledes inte &@r transparent.
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Vad giller po#ngsittningen framgar fljande av anbudsinbjudan.
Anbudsgivarna ska enligt punkt 3 i kravspecifikationen i upphandlingen
beskriva sitt arbete avseende de fem kvalitetsomrédena systematiskt
kvalitetsarbete, utrustning/verktyg, rekryteringsprocess, tillsittning av
uppdrag och CASE sjukdomsbortfall. I kravspecifikationen anges vilken
information landstinget 6nskar for respektive kvalitetsomréde. Enligt punkt
10.1 i anbudsinbjudan i upphandlingen utgdr beskrivningarna av de fem
kvalitetsomradena underlag for utvérderingen av anbudsgivarnas anbud. Det
anges vidare att det dr dnskvirt att beskrivningarna redovisas pé ett
metodiskt och organiserat sétt med hjélp av bedémningsgrunderna
angreppssitt, tillimpning, uppfoljning och resultat. Det uppges ocksa att
anbudsgivaren uppmanas att anvinda specifika och kvantifierande uttryck,
men undvika vaga uttryck, samt att beskrivningen ska vara max fem sidor

per kvalitetsomréde.

Po#ingskalan framgar av punkt 10.1.2 i forfrigningsunderlaget. For 1 poéng
krivs att anbudsgivarens beskrivning uppfyller ska-kravnivan till fullo.
Anbudsgivaren har vidare svarat pa fragestillning for bor-krav/
kvalitetsomride, men beskrivningen innehaller vissa brister. Vad giller

2 poiing anges samma sak, men beskrivningen innehéller inga brister. Dértill
anges att anbudsgivarens processbeskrivning bedéms halla en bra nivd och
bedoms tillfora landstinget ett visst mervirde. Med merviirde avses
arbetssitt som gor det sannolikt for landstinget att uppdraget kommer att
halla en hdgre kvalitet &n stillda ska-krav. Slutligen anges podngniva 2
innebéra att anbudsgivaren med sin 19sning har gjort sannolikt for
landstinget att anbudsgivaren kommer att bedriva uppdraget pé ett bra stt.
Nir det géller 3 podng beddms processbeskrivningen hélla en mycket bra
niva och tillféra landstinget ett betydande mervérde. Anbudsgivaren har
vidare gjort sannolikt att denne kommer att bedriva uppdraget pa ett mycket

bra sitt. Dirutdver anges att anbudsgivaren har visat att man har ett delvis
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strukturerat arbetssétt som ger landstinget en tkad kvalitet. Med
strukturerade arbetssétt avses arbetssétt som préiglas av systematik,
utveckling och uppfoljning. For 4 podng bedoms processbeskrivningen hélla
en utmérkt niva med god systematik, anbudsgivaren har gjort sannolikt att
denne kommer att bedriva uppdraget pa ett utmérkt sétt och visat att man
har ett mycket strukturerat arbetssitt. Darutdver beskrivs pa vilket sitt
anbudsgivaren avser att dterkoppla till bestéllaren hur kvaliteten successivt

forbittras.

Med hinsyn till att det av punkt 3 i kravspecifikationen klart framgar vad
landstinget 6nskar information om och att det i punkt 10.1 i anbudsinbjudan
tydligt anges hur landstinget 6nskar att denna information ska redovisas
anser forvaltningsrétten att den aktuella podngskalan &r tillréickligt tydlig for
att anbudsgivarna ska & en god uppfattning om vad landstinget kommer att
tillméita betydelse vid podngbeddmningen och forsta vad som krévs av
beskrivningen for att den ska rendera ett hogt betyg. Den aktuella
utvirderingsmodellen strider enligt forvaltningsrattens mening saledes inte
mot transparensprincipen eller nagon annan av de grundldggande

upphandlingsréttsliga principerna i 1 kap. 9 § LOU.

Avropsordningen

Avrop i upphandlingen kommer att ske enligt en “forst-till-kvarn-princip”
vilken innebir att varje avropsforfrdgan kommuniceras till samtliga
leverantorer for ett visst anbudsomréade samtidigt och att avropet tilldelas
den leveranttr som forst inkommer med ett svar som uppfyller samtliga
stillda krav i avropsforfragan. Landstinget har vidare 1 punkt 6.2 1 utkastet
till ramavtal angett foljande: “Parternas malséttning ska vara att upprétthélla
kontinuitet enligt detta ramavtal vid utforande av varje uppdrag oavsett
ldngd. Om uppdrag avser aterkommande uppdrag hos samma avropande

enhet 4r det 6nskvirt med samma person.” MediBemanning har gjort
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gillande att den aktuella avropsordningen med all sannolikhet kommer att
omkullkasta mals#ttningen avseende kontinuitet och undergréva

kvalitetsarbetet och att avropsordningen gynnar stérre aktSrer pa mindre
aktorers bekostnad.

Forvaltningsrétten delar inte MediBemanning farhdgor om att avrops-
ordningen kommer att leda till 1ag kvalitet eftersom ramavtalsleverantérerna
har valts ut bl.a. med hénsyn till att de har tilldelats htga poéng vad géller
kvalitet betrdffande sin rekryteringsprocess. Det forefaller inte heller troligt
att leverantSrerna skulle anstélla mindre kompetent personal for att ha en
person stand-by enkom for att kunna svara snabbt nér landstinget gor ett
avrop. Det kan dock ifrdgasattas om inte forhéllandet att avrop tilldelas den
leverantdr som svarar snabbast kan leda till att mélsdttningen om samma
person till samma avropande enhet i praktiken inte kommer att kunna
tilldampas 1 ngon storre utstrackning. Forvaltningsritten kan dock inte se att

denna omsténdighet innebér nagot asidosittande av LOU.

MediBemanning har inte uppgett pa vilket sétt bolaget anser att den aktuella
avropsordningen gynnar storre aktorer pA mindre aktorers bekostnad. Vidare
har MediBemanning inte redogjort for hur bolaget, vars anbud inte har varit
kvalificerat for att delta i upphandlingen, lider eller kan komma att lida
skada av hur avropsordningen &r utformad. Forvaltningsrétten finner saledes
att det inte foreligger skil for ingripande i upphandlingen med hénsyn till

avropsordningens utformning.

Dedicarebolagen

Det finns inte nagon bestdmmelse eller upphandlingsrittslig princip som
hindrar att flera bolag inom samma koncern l&mnar varsitt anbud i en och
samma upphandling. Férvaltningsrétten konstaterar att Dedicare AB och

Dedicare AS visserligen erbjuder lika ménga personer inom de anbuds-
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omraden som avser ldkare, men att det antal hélso- och sjukvérdspersonal de
tre Dedicarebolagen erbjuder i 6vrigt varierar mellan de olika anbuden. De
tre anbuden #r séledes inte identiska. Vad Prime Doctor har anfort om att
Dedicare AS endast bedriver verksamhet i Norge och att Dedicare Doctor
AB verkar inom omradet Jékare utgér inte nagot hinder for att dessa bolag
deltar i upphandlingen betréffande samtliga anbudsomréden. Det &r enligt

15 kap. 15 a § LOU tillatet f5r en leverantdr att vid behov nér det géller ett
visst kontrakt aberopa andra foretags kapacitet.

Av artikel 32.2 i direktiv 2004/18/EG foljer att en upphandlande myndighet
inte fér anvéinda ramavtal pa otillborligt séatt eller pé ett sadant sétt att
konkurrensen forhindras, begrénsas eller snedvrids. Detta innebér dock
enligt férvaltningsrittens mening inte ndgon princip av innebdrden att de
upphandlande myndigheterna i forfragningsunderlaget infor en upphandling
av ett ramavtal dér avtal kommer att tilldelas mer &n en leverantdr méaste
uppstélla en regel av innebord att endast ett anbud far hérréra fran en och
samma foretagskoncern. Det kan dértill konstateras att landstinget, med
anledning av att ramavtal tilldelats tre bolag ur samma koncern, utékat det
antal leveranttrer som tilldelats ramavtal fran fem till sju {or vissa

avtalsomraden och fran tre till fem for 6vriga avtalsomraden.

Sammanfattningsvis anser forvaltningsritten saledes inte att omstindigheten
att ramavtal har tilldelats tre bolag ur samma koncern kan anses st i strid
med LOU. Forvaltningsrétten anser inte heller att det 4r friga om en positiv

sdrbehandling av Dedicarebolagen i strid med likabehandlingsprincipen.

Forvaltningsritten konstaterar vidare att MediBemanning, vars anbud inte
har varit kvalificerat for att delta i upphandlingen, inte har visat att bolaget
har lidit eller kunnat komma att lida skada av férhallandet att ramavtal i

upphandlingen har tilldelats tre bolag inom samma koncern.
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Sammanfattningsvis finner férvaltningsrétten saledes att vad
MediBemanning har anfort i malet inte utgor skil for ett ingripande enligt

LOU och att ans6kan om Gverprévning dérmed ska avslés.
HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan dverklagas. Information om hur man Sverklagar finns i
bilaga (DV 3109/1A LOU).
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Forvaltningsrittsfiskal

Foredragande har varit Cecilia Larsson.

21
25806-15



DV 3109/1A LOU » Producerat av Domstolsverket « 2015-08

SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens beshat
ska skriva till Kammarritten i Stockholm. Skei-
velsen ska dock skickas eller lJamnas il for-
valtningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till forvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag dé
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet hat
meddelats vid en muntlig férhandling, eller det
vid en sidan férhandling hat angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock &verklagandet
ha kommit in inom tre veckor frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden fér Gver-
klagandet f6r offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for Gverklagandet infaller pd
l6rdag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyrsafton ricker det att skrvelsen
kommer in nista vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammatritten fordras att prévaingstillstind
meddelas. Kammarritten limnat ptévningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla tktigheten av
det slut som fSrvaltningsritten har kommit

dll,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas gx
att bedéma riktigheten av det slut som for-
valtningstitten hat kommit till,

3. det ir av vikt for ledning av rittstillimpning-
en att dverklagandet prévas av hogre ritt, el-
lex

4. det annars finns synnerliga skil att préva
dverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir for-
valtningstittens beslut fast. Det dr ddrfor viktigt
att det klart och tydligt framgar av Gverklagandet
il kammarritten varfor toan anser att prov-
ningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med tverklagande ska innehalla

1. Klagandens person-/organisationsnumer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens atbetsplats
ska ocksi anges samt eventuell annan adress

dir klaganden kan nis for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare 1 milet —
och om de fortfarande ir aktuella — behover
de-inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
petson- eller adressuppgift dndras, ska dnd-
ringen utan dréjsmil anmilas till kammarrit-
ten.

2. den dom/beslut som &verklagas med upp-
gift om forvaltningstittens namn, malnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd for en
begiran om prévningstillstind,

4, den 4ndring av forvaltningsrittens
dom/besht som klaganden vill f4 till stind,

5. de bevis som klaganden vill &betopa och vad
han/hon vill styrka med varje sdrskilt bevis.

Adressen till forvaltningssitten framgir av do-
men/beslutet.

I vissa mal fir avtal slutas innan tiden f6r dver-
klagande av rittens dom eller beslut har 16pt ut.
Detta giller mil om Gverprévaing enligt:

* lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

s lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjinster, eller

» lagen (2011:1029) om upphandling pa fét-
svars- och sikerhetsomridet.

T de flesta fall fir avtal slutas nit tio dagat har
gitt frin det att ritten avgjost malet efler upp-
hivt ett interimistiskt beshut. I vissa fall fir avtal
slutas omedelbart. Ett &verklagande av rittens
avgorande far inte prévas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns 116 kapitlet i de
ovan angivna lagarna.

Behéver Ni fler upplysningar om hur man éver-
kiagar kan Ni viinda Er till forvaltningstitten.

www.domstol.se




