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BAKGRUND

Linkopings kommun genomfor en upphandling avseende Oppenvardsinsatser,
Individ och familjeomsorg (IFO), diarienummer On 2010-26. Upphandlingen gors
genom forenklat forfarande. Linkopings kommun har i tilldelningsbeslut den

16 juni 2010 beslutat att forkasta Redakliniken AB:s (bolaget) anbud avseende
upphandlingsobjektet Familjerddgivning med motiveringen att anbudet inte bevi-
sade att anbudsgivaren uppfyllde stillda krav avseende erfarenhet samt att det inne-

holl en otillricklig beskrivning av arbetsmetodik och verksamhetsinnehall.

ANSOKAN M.M.

Bolaget ansoker om dverprévning av upphandlingen och yrkar att upphandlingen
inte fir avslutas innan réttelse har skett pa si sitt att bolagets anbud utvérderas.
Bolaget anfér till stod for sin talan bl.a. foljande. Kraven i kravspecifikationen &r
uppfyllda. De personer som namngetts for uppdraget uppfyller de akademiska och
arbetserfarenhetsméssiga kraven. I fraga om otillrécklig beskrivning av arbetsmeto-
dik och verksamhetsinnehal] har Linkopings kommun haft god tid pé sig att begéra
kompletterande handlingar. Om en anbudsgivare har ldmnat ett lagre anbud &n
vriga anbudsgivare och det rader tveksamheter kring vissa skrivningar bor dessa
tveksamheter utforskas innan tilldelningsbeslut fattas. Specificiteten i kravspeci-
fikationen gillande kommunal verksamhet fyller endast malet att exkludera externa
sokande. Den gynnar inte konkurrens, prisbild och kvalitet, vilket borde vara syftet
med upphandlingen.

Link6pings kommun motsitter sig bifall till bolagets anstkan och anfor bl.a.
foljande. Anbudet har forkastats eftersom det inte uppfyller samtliga i upphand-
lingen efterfragade skall-krav. Av forfragningsunderlagets allménna information
framgr att anbud som inte uppfyller samtliga skall-krav inte kommer att godkén-
nas. Betriffande upphandlingsobjektet Familjerddgivning har stéllts krav avseende
verksamhetsinnehall och arbetsmetodik samt kompetens. Av anbudsformuléret

framgdr att anbudsgivare ska beskriva hur dessa krav kommer att uppfyllas. Bolaget
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har i sitt anbud inte redovisat erfarenhet av familjerddgivning. I anbudet beskrivs att
personalen har flerarig erfarenhet av annat socialt arbete, bl.a. inom vuxenpsykiatri
och bamnpsykiatri, men inte nagon erfarenhet av familjeradgivning. Bolagets anbud
uppfyller dérmed inte stillt krav p erfarenhet av familjerddgivning. Bolaget har
darutdver i sitt anbud inte beskrivit hur kravet avseende verksamhetsinnehall och
arbetsmetodik kommer att uppfyllas. Under aktuellt avsnitt i anbudsformuldret har
bolaget i huvudsak redovisat personalens utbildning och erfarenhet. Anbudet upp-
fyller dirmed inte heller i denna del de uppstéllda kraven. — Utrymmet for en upp-
handlande myndighet att begéra kompletteringar frén anbudsgivare dr ytterst
begransat. Mojligheten att begéra fortydliganden eller kompletteringar styrs inte av
tider eller anbudspriser. Begiran om komplettering av ett anbud som saknar vissa 1
forfragningsunderlaget efterfrigade uppgifter om ett skall-krav innebér tvirtom en
risk for sirbehandling och konkurrensbegrénsning. Bristerna i bolagets anbud &r
inte av sddan art att bestimmelsen i 15 kap. 12 § LOU dr tillimplig. Kommunen har
som upphandlande myndighet en skyldighet att forkasta ett anbud som inte upp-
fyller samtliga uppstallda skall-krav. Bolagets pastdende att kommunen i upphand-
lingen stillt krav som exkluderar externa s6kande tillbakavisas. Aktuell upphand-
ling omfattar 10 ramavtal varav 8 har tilldelats externa utforare. Upphandlingen har
genomforts i enlighet med LOU. Forfragningsunderlaget anger tydligt vilka krav
som stills och hur utvirdering ska ske. Kommunen har provat inkomna anbud pa i
forfragningsunderlaget angivet sitt. Samtliga anbudsgivare har behandlats lika och

objektivt.

Bolaget genmiler bl.a. att det i friga om verksamhetsinnehall och arbetsmetodik
indirekt framgar av insénda bilagor att bolaget har kompetens att bedriva familje-
rédgivning samt redogor for sin arbetsmetod. Bolaget lamnar vidare vissa fortyd-

liganden av anbudet géllande bl.a. kompetens och erfarenhet av familjeradgivning.

Kommunen anfor med anledning av bolagets fortydliganden bl.a. att beddmning av
om ett skall-krav &r uppfyllt endast kan goras pa de uppgifter och handlingar som

inlamnats till den upphandlande myndigheten inom anbudstiden.
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Forvaltningsritten har den 24 juni 2010 beslutat att upphandlingen, i den del som
avser upphandlingsobjektet Familjeradgivning, inte far avslutas innan rétten

beslutar nagot annat.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Av 15 kap. 12 § LOU, i dess lydelse fore den 15 juli 2010, fsljer att en upphand-
lande myndighet far begira att en anstkan eller et anbud fortydligas eller
kompletteras om det kan ske utan risk for sarbehandling eller konkurrensbegrins-

ning.

Av 16 kap. 2 § LOU, i dess lydelse fore den 15 juli 2010, framgar att om den upp-
handlande myndigheten har brutit mot de grundléggande principerna i 1 kap. 9 §
eller nagon annan bestéimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantéren
lidit eller kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska goras

om eller att den fir avslutas forst sedan réttelse gjorts.

Av forfragningsunderlaget punkt 1.1 framgér bl.a. att forfragningsunderlaget dr
uppdelat i tre avsnitt: allmén information, krav pé utforare och uppdrag samt avtals-
villkor, jamte bilagor. Déri anges vidare att anbud som inte uppfyller samtliga skall-

krav inte kommer att godkénnas.

I avsnitt ”Allmén information” anges i punkt 1.14 med rubrik ”Anbudets innehall”
bl.a. foljande. Anbudet ska limnas i enlighet med anbudsformuliret. Anbudsgiva-
ren ska i anbudet limna samtliga i forfrigningsunderlaget efterfragade uppgifter pa
sadant sitt att det framgér att samtliga krav och forutséttningar uppfylls. Anbuds-
givaren ska pé ett tydligt satt beskriva begirda uppgifter.

I avsnitt "Krav pa utforaren och anbudet” anges i punkt 2.3 med rubrik ” Kompe-
tenskrav och tillstand” bl.a. att anbudsgivaren ska ha formell kompetens och
erfarenhet for att kunna fullgdra uppdraget med de krav som stélls samt att redo-

gorelse som styrker detta ska ldmnas for foretagets ledning och personal.
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I bilaga 1 till forfragningsunderlaget rubricerad “Sérskilda avtalsvillkor och verk-
samhetskrav” anges vilka sirskilda krav som stills avseende upphandlingsobjektet
Familjerddgivning. 1 punkt 3.2 med rubrik Sarskilda verksamhetskrav” anges
under underrubriken ” Verksamhet och arbetsmetodik™ bl.a. foljande. Utforaren ska
kunna erbjuda samtal som ir relationsinriktade, bearbetande och insiktsskapande
samt stodjande och/eller informativa. — Under underrubriken “Kompetens™ i samma
punkt anges bl.a. foljande. Personalen ska ha kompetens for att bedriva familjerad-
givning. Verksamheten ska ocks ha kompetens nér det géller véald i néra relationer,
sexologi, HBT, funktionshinder och barns utveckling. Utforaren ska ha minst tre ars

erfarenhet av familjeradgivning.

I anbudsformuldren anges i avsnitt ”3. Familjerddgivning” under rubriken "Verk-
samhetsinnehall och arbetsmetodik”™ att utfSraren ska kunna erbjuda samtal som &r
relationsinriktade, bearbetande, insiktsskapande, stodjande och/eller informativa

samt att anbudsgivaren ska beskriva hur dessa krav kommer att uppfyllas.

Férvaltningsritten gor f6ljande beddmning.

Forvaltningsritten vill inledningsvis tydliggora att réttens provning av huruvida en
leverantdrs anbud uppfyller i forfragningsunderlaget stillda krav sker utifran hur
anbudet var utformat vid anbudstidens utgéng. Det r inte mojligt att i efterhand

komplettera ett anbud vid provning i domstol.

Fragan i méalet &r om Link&pings kommun forfarit riktigt genom att utesluta bolaget
fran upphandlingen p4 de i tilldelningsbeslutet anférda grunderna, dvs. pé grund av
dels icke-uppfyllelse av stillda krav pa erfarenhet, dels otillricklig beskrivning av

arbetsmetodik och verksamhetsinnehéll.

Nir det galler frigan om bolaget uppfyller stillda krav pd erfarenhet gor forvalt-
ningsritten foljande bedémning. Linkdpings kommun anfor i mélet att bolaget inte
uppfyller de i upphandlingen stalida kraven pé erfarenhet av familjerddgivning.

Vilka krav som stills pa erfarenhet av familjerddgivning framgér av punkt 3.2 1
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bilaga 1 till forfrigningsunderlaget, varvid anges endast att det krévs att utforaren
ska ha minst tre ars erfarenhet av familjerddgivning. Nagon nérmare beskrivning
om vad som avses med familjerddgivning ges inte i forfrigningsunderlaget. Bolaget
har i sitt anbud, pa hir avsedd plats i anbudsformuléret, limnat uppgifter om
personalens arbetslivserfarenhet samt bifogat meritforteckningar till stod for att de
uppgivna personerna har efterfrigad erfarenhet. Harav framgér att en av de tva
uppgivna personerna har arbetat bl.a. som kurator under cirka fem &r inom vuxen-
psykiatrin och under cirka sex &r inom barnpsykiatrin, varvid &ven ingick arbete
med familjer i kris, och att den andra personen har arbetat med patienter med
funktionshinder, barns utveckling och familjeradgivning i 6ver 15 ar for olika
arbetsgivare. Forvaltningsrétten finner att vad som framkommit av bolagets anbud
om de uppgivna personernas arbetslivserfarenhet far anses tillrackligt for att stéllda
krav pa erfarenhet av familjerddgivning, sdsom dessa definierats i forfragnings-
underlaget, ska anses uppfyllda. Bolaget har ddrmed uppfyllt det i forfragnings-
underlaget stillda kravet p& kompetens. Linkopings kommun borde dérfor inte

utesluta bolaget fran upphandlingen pa denna grund.

Fraga uppkommer d& om beskrivningen i bolagets anbud av arbetsmetodik och
verksamhetsinnehall varit tillricklig for att kraven 1 forfragningsunderlaget kan
anses uppfyllda. Av anbudsformuléret framgar i har aktuell avseende att anbuds-
givaren ska limna en beskrivning av hur kraven pé att kunna erbjuda samtal av
visst slag kommer att uppfyllas. Bolaget har i sitt anbud, pé hér avsedd plats i
anbudsformuliret, limnat en beskrivning av personalens och bolagsledningens
utbildning och arbetslivserfarenhet. Bolaget har da inte uppfyllt det uppstdllda
kravet pa har aktuell beskrivning. Link&pings kommun har sdledes haft fog for sitt
beslut att utesluta bolaget frén upphandlingen pa denna grund.

Bolaget har gjort gillande att kommunen har kunnat begéra komplettering av
bolagets anbud avseende beskrivning av arbetsmetodik och verksamhetsinnehéll.
LOU aligger inte nigon skyldighet for den upphandlande myndigheten att begéra
att ett anbud fortydligas eller kompletteras, utan det dr anbudsgivaren sjélv som

ansvarar for att anbudet vid anbudsinldmningen innehaller de uppgifter som efter-
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frigas. Linkdpings kommun har séledes inte forfarit fel genom att inte begéra
komplettering av bolagets anbud avseende beskrivning av arbetsmetodik och verk-

samhetsinnehall.

D4 fSrvaltningsritten pa ovan anforda skal funnit att Linkdpings kommun haft fog
for sitt beslut att utesluta bolaget fran upphandlingen pa grund av otillrécklig
beskrivning av de i forfragningsunderlaget uppstéllda kraven pé arbetsmetodik och
verksamhetsinnehall foreligger inte skl for ett ingripande enligt LOU pa i anstkan

anfort satt. Bolagets ansdkan om 6verprovning ska foljaktligen avslés.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/1D).

/-

/Qa Atanasova Andersson

Handldggare har varit Olof Holm.



ket

DV 3109/1D * 2007-08 Producerat av Domstol

SyvERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PRGVNINGST!LLST/&ND

Den som vill Sverklaga forvaltningsiattens be-
shut ska skriva till Kammarritten i Jonkoping.
Skrivelsen ska dock skickas eller lamnas
£11 forvaltningsratten.

Overklagandet ska ha kamit in till forvalt-
ningsratten inom tre veckor fran den dag d
klaganden fick del av bestutet. Tiden for over-
Idagandet for offenthg part aknas emellertid
fran den dag beslutet meddelades.

O sistz dagen for overklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller myi_tsafton racker det att skrivel-
sen kommer in nasta vardag.

Tor att ett gverklagande cka kunna tas upp 1
kammarratten fordras att ptévnjﬂgstﬂlst"and
meddelas. Kammarratten lJamnar prévnjngstﬂl-
stind om det ar av vikt for ledning av rattstil-
Jimpningen att dverklagandet provas, anled-
ning forekommer till andring 1 det shat vartill
forvaltningsratten kominit eller det annazs
finns synnertliga skil att prova tverklagandet.

Om prévnjngsﬁllsfind inte meddelas star for-
valtningsrattens beslut fast. Det ar darfor vik-
tigt att det Klart och tydligt framgar av Sverkla-
gandet ll kammarratten varfor man anser aft
prévnjngsiﬂlstind boér meddelas.

Skrivelsen med overklagande ska innehalla

1. den klagandes namo, PELSONNUININET, yrke,
Posmdress och telefonnummer. Dessutom
clea adress och telefonnummer all arbets-
platsen och eventuell annan plats dar kla-
ganden kan nas for delgivoihg lafmnas om
dessa uppgifter inte tidigare upp getts 1 mi-
let. Om nagon person- eller 2dressuppgift
sndras ar det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarratten,

7. det beslut som Hverklagas med uppgift om
forvaltningsrattens natnn, méilnummer
samnt dagen for beslatet,

3 de skil som klaganden anger all stod for
begaran om Pxévningsﬁ]lstind,

4. den andong av forvaltningsrattens besluat
som klaganden vill f tll stind,

5 de bevis som klaganden vill sberopa och
vad han/hon vill styrka med varje sarskilt
bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till forvaltningsrat-
ten framgir av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakti otiginal
samt uppge sitt pamn, adress och telefon-
pummer.

wvew.domstol.se



