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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Arbetsmarknadsnimnden i Stockholms stad (AMN) genomf6r en
upphandling av ramavtal f6r kommunal vuxenutbildning, innefattande
svenska for invandrare (SFI) och vuxenutbildning pa grundldggande och
gymnasial nivd (Komvux), dnr AMN 2015-0251-02.04.02. Upphandlingen
genomfors som ett forenklat forfarande enligt 15 kap. lagen (2007:1091) om
offentlig upphandling, LOU. Upphandlingen &r férdelad pa 16
anbudsomraden och anbudsgivare kan vilja att 1dmna anbud pé ett eller flera
anbudsomraden. Av forfragningsunderlaget framgér hur ménga leverantorer
som ska antas inom respektive anbudsomrade. Av upphandlingsprotokoll
och beslut om ingéende av ramavtal framgér att det under anbudstiden kom
in totalt 29 anbud, varav 23 anbud gick vidare till steg tre, dvs utvérdering.
Utviirderingen genomf6rdes utifrin en mervirdesmodell dir AMN efter
bedémning av anbudsgivarnas kvalitetsbeskrivningar tilldelade ramavtal
inom respektive anbudsomrade till de leverantSrer som erhéllit flest poéng
utifran kriteriet ekonomiskt mest fordelaktiga. Av tilldelningsbeslutet som
meddelades den 12 februari 2016 framgér att totalt 14 anbudsgivare
tilldelades kontrakt i syfte att teckna 43 delomradesavtal. Avtalstiden avser
fran och med ramavtalets tecknande till och med 31 december 2018, med

mojlighet till forldngning.

SweJa Kunskapscenter Aktiebolag (Bolaget) yrkar att upphandlingen ska
goras om i de delar Bolaget ldmnat anbud, dvs. anbudsomréde 6a och 6k. I
andra hand yrkar Bolaget att upphandlingen ska réittas pa sa sitt att anbud
fran NTI-skolan AB (NTI), Omsorgslyftet Utbildningar AB (Omsorgslyftet)
och Consensum Lund AB (Consensum) inte ska beaktas vid utvérdering

avseende anbudsomrade 6k.

AMN bestrider bifall till ansékan.
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PARTERNAS UTVECKLING AV TALAN

Bolaget

Den avropsmodell som AMN valt (s.k. individvalsmodell) strider mot 5 kap.
6 § LOU och de grundlidggande principernai 1 kap. 9 § LOU.
Utvirderingsmodellen som AMN foreskrivit och tillimpat &r inte
transparent och har inte sikerstillt att anbuden och anbudsgivare har
behandlats lika. Utvirderingsmodellen syftar inte heller till att anta det
ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet. Utvérderingsmodellen strider dérfor
mot 1 kap. 9 § LOU. Genom att inte forkasta anbud fran NTI, Omsorgslyftet
och Consensum har AMN &vertritt likabehandlingsprincipen. Bolaget har
lidit eller kan komma att lida skada av AMN:s Gvertriddelse av LOU.

Avropsmodellen

Av forfragningsunderlaget framgar bl.a. f6ljande. Avrop sker i forsta hans
genom elevens val av rangordnad leverantdr inom varje anbudsomrade, s.k.
individvalsmodell. Egen regi finns alltid med som ett valbart alternativ. Om
en elev inte dnskar vilja leverantor bland de upphandlade eller inom egen
regi, placerar bestillaren eleven. Forutsittningarna for att tillimpa annat &n
en strikt rangordning i avropsmodellen #r att en rangordning kan anses
innebéra patagliga nackdelar eller att sirskilda skil foreligger, vilket saknas
for aktuellt upphandlingsféremal. Avgorande f6r om en individvalsmodell
far anvindas dr om det finns nagon laglig skyldighet f6r en myndighet att
erbjuda individer ett fritt val eller i vart fall en allméin skyldiget att lata
individen ha ett betydande bestimmandeinflytande 6ver tjénsterna som
erbjuds denne. Inom ramen for upphandlingen finns ingen sidan skyldighet
for AMN. Moijligheten att vélja utbildningsanordnare har liten paverkan pé
elevens studiemotivation inom SFI och Komvux och det 4r inte sannolikt att

elever viljer utbildning utifrén vilket féretag som dr huvudman.
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Individvalsmodell kan inte foreskrivas i nu aktuell upphandling.
Avropsmodellen #r #ven i 6vrigt behdftad med betydande transparens- och
likabehandlingsproblematik genom att eleven i forsta hand anvisas till
utbildning i egen regi om denne inte gor ett val. Detta innebir svérigheter
for leverantorer att forutse hur omfattande avropen kan komma att bli. Av
forfragningsunderlaget framgér inte hur ménga elever som inte gor nagot
val. Denna omstindighet har avgérande betydelse for i vilken omfattning
leverantorer kan rikna med avrop under kontraktstiden. Aven att AMN i
andra hand kan anvisa elever till leverantr medfor betydande svarigheter i
principhénseende da det saknas angivande av objektivt skal till att AMN
viljer leverantor istillet for utbildning i egen regi. AMN kan i dessa fall fritt
vilja att anvisa elever till rangordningslistan eller inte. Genom att AMN
forbehallit sig detta fria skon uppstar en omfattande brist pa transparens och

risk for att likabehandlingen trédds for nér.
Utvdrderingsmodellen

En utvirderingsmodell ska vara sd klar och tydlig att anbudsgivare kan
skapa sig en bra bild av vad den upphandlande myndigheten efterfrégar f6r
poénggivning. Detta har inte varit fallet i upphandlingen. AMN har angett
att endast véirden utdver kravspecifikation kan anses som mervérden. Det
framgar inte av kravspecifikationen i férfragningsunderlaget vad AMN
anser vara pa en grundnivé inom respektive utvirderingskriterium och
anbudsomrade. Pogéngskalan &r mycket intetsigande och abstrakt genom att
det t.ex. anges att merviirdena som beskrivs ska vara relevanta, trovérdiga,
genomfdrbara och nyskapande, utan att det anges konkreta exempel pa vad
detta innebir. Beskrivningarna under respektive poéng &r sa lika att det i
praktiken uppstar ett fritt skon for varje poéngtilldelning. Det har varit
oklart vad som kan ge mervirdespodng eftersom innehallet i
forfragningsunderlaget dr motstridigt och avgriansningen av

mervirdesomraden gor att utvirderingsmodellen inte utpekar det
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ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet. Det finns tvd avgdrande moment i
utvirderingsmodellen som tydligt visar att modellen inte syftar till att
utpeka de ekonomiskt mest fordelaktiga anbuden. Fér det forsta har AMN
avgransat vad som kan ge mervérden, vilket innebér att
utvirderingsmodellen endast i viss man utpekar de ekonomiskt mest
fordelaktiga anbuden. For det andra innebér faktumet att AMN krévt att en
och samma beskrivning i mervirdeshinseende ska ldmnas for de tva forsta
utviirderingskriterierna, systematiskt kvalitetsarbete och ldrarens arbetssdtt
och forutsdttningar, en omotiverad och svéarbegriplig avgrénsning. Denna
avgransning riskerar dessutom att gynna stora féretag med omfattande
utbildningsverksamhet, framf6r mindre foretag dér anpassning i mycket
stérre utstrackning dven gors for respektive anbudsomréde (dvs.
utbildningsinriktning) i fiirhéllande till kvalitetsarbete och lérarens
arbetssitt. Att samma beskrivning ska limnas for alla anbudsomraden leder
till att utvirderingen och podnggivningen ger ett missvisande resultat. De
obligatoriska krav som terfinns i forfragningsunderlaget blir irrelevanta
eftersom omradena inom vilka mervirden ska beskrivas &r sé snivt
utformade, och inom dessa snivt avgrinsade omraden finns ingen
motsvarighet i kravspecifikationen om &n pa ett fital punkter. Bolaget har
tagit del av AMN:s dokument till ledning for hur poéngbedémningen har
gatt till. Dokumenten visar att utvirderingsmodellen brister 1 transparens,
ger utrymme for omfattande godtycklighet och inte syftar till att anta det
ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet. Utvirderingsmodellen uppvisar
brister savitt avser att sddant som tilthor obligatoriska krav har poédngsatts
som mervirde, att sddant som uppenbarligen &r mervérde inte har tilldelats
poéng, att sidant som inte ryms inom négot av de fyra mervérdesomradena
har antecknats som mervirde och givits poéng, att AMN i bedémningen har
feltolkat eller 6vertolkat erbjudet mervérde och att lika eller likartade
beskrivningar har bedémts olika. Omfattande réttspraxis ger vid handen att

en sadan utviirderingsmodell inte kan godtas.
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Andrahandsyrkandet

Av punkt 3.5.2 i forfragningsunderlaget framgar att anbudsgivaren ska visa
tillrsickligt yrkeskunnande for att fullgdra uppdraget i det anbudsomrade
som anbudet avser. NTI:s referensuppdrag i anbudsomrade 6k avser endast
distansutbildning, medan undervisningen inom anbudsomradet i huvudsak
bedrivs i klassrum och endast under sérskilda forutséttningar pa distans.
Eftersom referensuppdraget fran NTI endast innefattar distansutbildning
uppfyller anbudsgivaren inte kravet pa yrkeskunnande i anbudsomréde 6k.
Genom att AMN #nd4 har utvirderat NTL:s anbud har AMN Overtrétt
likabehandlingsprincipen i 1 kap. 9 § LOU.

Av forfragningsunderlaget framgar att leverantoren ska paketera kurser ur
respektive gymnasieprogram och i anbudsomrade 6k ska endast kurser inom
gymnasieprogrammet vard och omsorg erbjudas. Omsorgslyftets kurspaket
innefattar dock ett flertal kurser utanfor gymnasieprogrammet vard och
omsorg. Genom att Omsorgslyftet har offerterat kurser utanfor
gymnasieprogrammet uppfyller anbudet inte kravet pé vilka kurser som ska
offerteras. Genom att anta Omsorgslyftets anbud kan Omsorgslyftet fa
avrop pé kurser dven utanfor Véard- och omsorgsprogrammet, vilket medfor
att anbudet ska ses som ett orent anbud, alternativt att det innehéller en
reservation. Vidare har det inte varit méjligt att jimfora anbuden och
genomfora en anbudsutvirdering under sddana forutsittningar.
Omsorgslyftets anbud ska siledes forkastas. Genom att AMN &nda har
utvirderat anbudet har AMN &vertritt likabehandlingsprincipen.

Consensum har limnat in ytterligare en mervirdesbilaga med
mervirdesomstindigheter, utéver den mervirdesbilaga som enligt
forfragningsunderlaget ska ldmnas in. Genom att 1dmna in denna ytterligare

bilaga har Consensum lmnat mervérdesbeskrivningar som vida Overstiger
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de angivna forutsittningarna i forfrigningsunderlaget och mervirdesbilagan
har oméijliggjort en likabehandlande anbudsutvérdering. Risken for att
AMN beaktar mervirdesbilagan vid utvirderingen ér tillrécklig for att
anbudet ska forkastas. Consensum har drtill fatt hogt podng i
mervirdesomrade 4 med motiveringar som anknyter till uppgifter som
endast framgér av den extra mervérdesbilagan. Genom att AMN &nd4 har
utviirderat anbudet, istéllet for att forkasta det, har AMN &vertrétt

likabehandlingsprincipen.

Skada

Bolaget har lidit, eller riskerar att lida skada med anledning av den
tillimpade avropsmodellen eftersom Bolaget inte har kunnat ldmna sitt mest
konkurrenskraftiga anbud. Om en rangordningsprincip istéllet hade anvénts
hade Bolaget kunnat berikna avropsomfattningen pé ett mer korrekt sétt och
dirmed kunnat besluta om investeringar redan infor anbudsgivningen, vilket
hade aterspeglats i den mervirdesbeskrivningen som Bolaget lamnat.
Bolaget har #ven lidit, eller riskerar att lida skada till f6ljd av den felaktiga
utvirderingsmodellen eftersom Bolaget, om en korrekt utvirderingsmodell
hade tillimpats, hade kunnat tilldelas kontrakt alternativt kunnat 14mna ett
mer konkurrenskraftigt anbud. Bolaget lider slutligen skada d Bolaget hade
haft mojlighet att erhdlla kontrakt redan om tva av NTI:s, Omsorgslyftets

eller Consensums anbud riitteligen hade forkastats.

AMN

Upphandlingen har inte skett i strid mot géllande lagstiftning. Nér det géller
Bolagets grund for sin talan avseende avropsmodellen, kan de inte anses ha
lidit skada oavsett utformningen, eftersom Bolagets anbud inte innehéller sa

mycket mervirden att de kunnat vinna tilldelning i alla omréden.



FORVALTNINGSRATTEN DOM 3568-16
I STOCKHOLM

Avropsmodellen

Som det anges i forfrigningsunderlaget genomfrs upphandlingen i syfte att
“teckna avtal med Leverant6rer som har ett stort engagemang i
vuxenutbildningen och har en vilja och tro pa att alla elever ska kunna
lyckas med sina studier. Stockholms stads elever ska komma ihég sin
studietid inom vuxenutbildningen som lyckosam och att studierna har
bidragit till att den enskildes m&l har kunnat uppnés”. Den starka
fokuseringen p4 eleven ér genomgaende i forfragningsunderlaget. I
Stockholm har eleven kunnat vélja utbildningsanordnare for SFI sedan ar
2001 och for Komvux sedan &r 2003. Elevens ritt att viilja
utbildningsanordnare har en vilkéind stark betydelse for studiemotivationen
och studieresultaten. Att valfriheten &r av stor vikt for eleverna bekriftas
dven genom att praktiskt taget alla elever gor val. F6r Komvux och SFI dr
elevens valfrihet lika angeldgen som for 6vriga skolformer, dér det finns en
lagstadgad valfrihet. Inom Komvux och SFI foreligger sarskilda skl att
tillgodose den enskildes 6nskemal. Det &r dven upphandlingsrattsligt mojligt
att 1ata den enskildes val bli bestimmande for avrop nér det foreligger skil
for det, som det gor i aktuell upphandling. Det kréivs inte att det finns en
lagstadgad valriitt for att valrdtten ska anvindas som avropsgrund och det
foreligger inte nigon hierarki mellan avropsgrunderna. I rattspraxis ges stod
for att de av AMN anviinda avropsreglerna &r tillatna i just den typ av
upphandling som nu #r aktuell. I upphandlingen finns tydlig information om
hur avropsgrunderna har rangordnats. Forutsittningarna for en kommun att
anvinda sig av utbildning i egen regi dr tydliga. Forfrdgningsunderlaget
méiliggor inte en exakt berdkning av individvolymer, men enligt réttspraxis
krivs inte heller detta. Det ir vilként inom branschen att endast ett fatal

elever inte utnyttjar ritten att viilja utbildningsanordnare.
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Utviirderingsmodellen

I upphandlingen finns tillricklig végledning for att anbudsgivarna ska kunna
lamna konkurrenskraftiga anbud. Av forfragningsunderlaget framgar tydligt
att mervirde #r det som anbudsgivaren erbjuder utdver de i
kravspecifikationen stillda kraven, dvs. om en anbudsgivare erbjuder det
som omfattas av de obligatoriska kraven pa tjénsten s& kommer defta inte
kunna ligga till grund for mervirdespoidng. I forfragningsunderlagets
utvirderingsdel finns fyra tilldelningskriterier med klara avgrénsningar som
relaterar till effektmalen om hog andel godkénnanden, elevens ndjdhet och
nérvaro. Fragestillningen #r vilka mervéirden som anbudsgivaren erbjuder i
sitt anbud inom de fyra tilldelningskriterierna systematiskt kvalitetsarbete,
ldrarens arbetssdtt och forutsdttningar, elevens studiesituation och
utbildning med koppling till arbete, sa att AMN:s angivna effektmal kan
uppnas. I inledningen till presentationen av utvirderingsmodellen ges en
generell beskrivning av efterfrigade mervérden och redovisningar. Dessa
exempel stér inte i strid med att det under varje tilldelningskriterium har
angivits en avgrinsning av vad mervérdet kan avse. Anbudsgivarna har varit
oforhindrade att anviinda ett eller flera av exemplen eller annan inriktning
och har hirvid haft samma férutsittningar. Avgrénsningarna av vad
mervirdet kan avse utgor ytterligare vigledning till anbudsgivarna och
tjanar till att ka forutsigbarbeten. Anledningen till att det for de tva forsta
tilldelningskriterierna, systematiskt kvalitetsabete och ldrarens arbetssdtt
och forutsdttningar, efterfrigas samma redovisning f6r alla anbudsomréden
ir att det avses att mervirdesbeskrivningarna bor utformas med vuxenfokus
och generellt i forhallande till de bada tilldelningskriterierna. Dérefter ges i
forfragningsunderlaget ytterligare végledning genom att det framgér att
mervirdesbeskrivningen kommer att bedomas utifrdn relevans,

trovardighet, genomforbarhet och nyskapande/kreativitet. 1



10

FORVALTNINGSRATTEN DOM 3568-16
I STOCKHOLM

forfragningsunderlagget presenteras en beskrivning av vad som krévs for att
tilldelas 1-4 posng i utvirderingen. Tekniken som anvénts for
podngbeskrivning kan kénnas igen frdn manga andra upphandlingar som
provats av domstol och bedomningarna har gjorts av erfarna och
yrkeskunniga personer. Mervirdesbeddmningen underléttas av att
utbildningsverksamhet 4r detaljstyrd i skollagen. Upphandlingen vinder sig
till leverantorer med erfarenhet av motsvarande verksamhet och alla
anbudsgivare borde vara vil inforstddda med de grundlédggande krav som
stélls pa utbildningsverksamheten enligt lag. Tilldelningskriterierna och
mervirdena i upphandlingen géiﬂer metoder och 16sningar som utéver krav
enligt kravspecifikationen bidrar till att uppna den upphandlande
myndighetens syften eller effektmal. Lernia har fétt del av
minnesanteckningar med stodord avseende erhallna poéng.
Minnesanteckningarna utgdr inte en fullstindig eller uttommande
beskrivning for mervirdesbedomningarna. Mervirdesbedémingen beror pa
vad som presenterats i anbudet och erbjuds i sin helhet avseende respektive
tilldelningskriterium. Utvirderingsmodellen har inte inneburit en fri
provningsritt fsr AMN. De inkomna anbuden visar att anbuds givarna har
forstatt vad som efterfrigas. AMN har kunnat utvérdera
mervirdesredovisningarna utifrén de i forfrigningsunderlaget givna
forutsattningarna och dérefter gett tilldelning till de leverantdrer som har
erbjudit mervirden innebdrande att deras anbud har varit det ekonomiskt

mest fordelaktiga.
Bolagets andrahandsyrkande

Det Bolaget anfor till grund for sitt andrahandsyrkande betréffande anbud
fran NTIL, Omsorgslyftet och Consensum medfor inte att upphandlingen
skulle ha skett i strid mot gallande lagstiftning och de grundlédggande
principerna. Consensum har endast 1dmnat en mervirdesbilaga och det &r

denna bilaga som legat till grund for mervirdesbedomningen. Till
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Consensums anbud finns #ven en bilaga som endast Bolaget kallar
mervirdesbilaga. I anbud ingivet verlddigt material har inte legat till grund
for utvirdering. NTI har inkommit med referenser for kurser inom
gymnasieprogrammet Vard- och omsorgsprogrammet och uppfyller ddrmed
tvekldst det aktuella kravet i forfrégningsunderlaget. Betréffande detta krav i
kvalificeringsdelen gors inte ndgon precisering till att det ska avse kurser i
klassrum. Den paketering Omsorgslyftet har gjort inom Vérd- och
omsorgsprogrammet uppfyller kravet i forfragningsunderlaget. Kurser ur
annat program har inte legat till grund for godkénnande av anbudet. Det
faktum att det i anbudet finns med kurser ur Barn- och fritidsprogrammet
utgdr inte grund for att utesluta Omsorgslyftet. Dessa kurser har inte heller

legat till grund for utvirdering av mervérde.
SKALEN FOR AVGORANDET
Utgangspunkter for provningen

Av 15 kap. 2 § LOU framgér bl.a. att vid offentlig upphandling enligt 15
kap. tillimpas #ven 1 kap., 5 kap och 16 kap. Avseende femte kapitlets
regler om ramavtal #r dessa tillimpliga 4ven vid upphandling som sker
genom forenklat forfarande, dock stills inte krav pa att minst tre
leverantorer maste tilldelas kontrakt nér ett ramavtal ingas med flera

leverantorer.

I 5 kap. 6 § LOU anges att om ramavtal ingétts med flera leverantorer enligt
5 § far tilldelning av kontrakt som grundar sig p& ramavtalet ske genom
tillimpning av villkoren i ramavtalet utan fSrnyad inbjudan att limna anbud.
Kontrakt ska tilldelas den leverantér som har limnat det bista anbudet pa

grundval av de villkor som angetts i ramavtalet.

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverantorer
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pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfora
upphandlingar pa ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna

om Smsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakitas.

EU-domstolen har konstaterat att respekten for principen om likabehandling
kriver att samtliga anbud 4r forenliga med bestimmelserna i
kontraktshandlingarna for att garantera en objektiv jaimforelse mellan de
anbud som ldmnats av de olika anbudsgivarna (mél C-243/89 Europeiska

gemenskapernas kommission mot Konungariket Danmark).

Provningen i forvaltningsrétten utgdr en kontroll av om det pa grundval av
vad s6kanden har anfort i méalet finns anledning att vidta sddana atgérder
som anges i 16 kap. 6 § LOU. Det &r den som ansoker om dverprovning
som pa ett klart och tydligt sétt ska ange vilka omsténdigheter talan grundas
pa och visa att upphandlande myndighet har agerat i strid med LOU (jfr RA
2009 ref. 69). For att ett ingripande ska bli aktuellt krévs ocksa att s6kanden
kan visa att han lidit skada eller kan komma att lida skada pa grund av att
den upphandl;mde myndigheten brutit mot LOU. Rétten kan dérvid endast
besluta att upphandlingen ska goras om eller att den far avslutas forst sedan

rittelse gjorts.
Relevanta delar av forfragningsunderlaget

I punkt 1.11, “Beriknad utbildningsvolym 20167, anges bl.a. f6ljande.

I detta underlag anges prognostiserade uppgifter. Nagra garantier avseende framtida
volymer kan Bestéllaren inte ldmna.

Volym Sfi 2014

Under 2014 var drygt 18 600 individer aktiva i studier i olika omfattning. Omréknat till
helarsplatser blir det cirka 9 800. Cirka 12 procent av eleverna valde att studera i
verksamheter som Stockholm stad bedriver i egen regi. Bestillarens brutto budget for
sfi-utbildning uppgick till ca 215 mnkr/ar.

Volym Komvux 2014
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Under 2014 deltog drygt 23 000 individer i grundléggande eller gymnasial
vuxenutbildning pa hel- eller deltid vilket motsvarar 8 500 helarsplatser. Knappt 20
procent av eleverna valde att studera i verksamheter som Stockholm stad bedriver i egen
regi. Bestillarens budget for komvux-utbildning uppgick till cirka 300 mnkr/ér.

I punkterna 1.12, “Individens val” och 6.8.1 “Férdelningsnyckel f6r

ramavtal (anbudsomréde 1 — 6a-k)”, anges bl.a. foljande.

Avrop sker i forsta hand genom elevens val av rangordnad leverantdr inom varje
anbudsomrade. Egen regi finns alltid med som ett valbart alternativ. Om en elev inte
onskar vilja Leverantor bland de upphandlade eller inom egen regi, placerar Bestéllaren
eleven. D4 Bestillaren blir ombedd att vilja en Leverantor for elevens ridkning kommer
valet i forsta hand tillfalla en Leverantdr inom stadens egen regi. I andra hand hos den
Leverantsr som har mojlighet att ta emot aktuell elev och som erhdllit hogst
rangordning inom respektive anbudsomrade.

I punkt 5.1.1, ”Leverantorernas mervarden och redovisningar”, anges bl.a.

foljande.

Med mervirden menar Bestillaren att Leverantoren anger mervérden i tjansten som ska
levereras utéver de krav som framgar av kravspecifikationen. Dessa mervérden &r
sadana som Leverantoren #r beredd att leverera utan extra erséttning under hela
avtalstiden. Mervirden kan omfatta exempelvis tjénstefordelning, resurser, organisation,
arbetsstt och metoder, individuella anpassningar, faciliteter, servicegrad eller liknande.

For att erhélla poéing maste det framga att mervérdena ér relevanta, trovérdiga,
genomforbara och nyskapande.

I punkt 5.2, “Utvirderingskriterier”, anges bl.a. foljande.

Utvirderingen kommer att ske for varje anbudsomréde genom beddmning av fyra
kriterier. Varje kriterium kan f3 maximalt 4 poéing utifrin en sammanvigd bedomning
av de tre punkterna som ingdr i respektive utvirderingskriterium. De fyra
utvirderingskriterierna &t:

1. Systematiskt kvalitetsarbete

2. Lirarens arbetssétt och forutsittningar

3. Elevens studiesituation

4. Utbildning med koppling till arbetslivet

Av punkt 5.1 framgér att en beskrivning som giller samtliga
anbudsomraden ska limnas for de forsta tva utviirderingskriterierna och att
en beskrivning per anbudsomrade ska limnas for det tredje och fjérde

kriteriet.
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I punkt 5.3, ”Bedémningsgrunder och poingskalor”, anges f6ljande.

Bestillaren kommer att beddma och ge po#ng utifrdn nivan av de mervérden som
erbjuds. Mervirdesbeskrivningarna bedoms utifran:

Relevans
Innebir en stor sannolikhet att verksamheten bidrar till hog méluppfyllelse

Trovirdighet

Innebir en god forstaelse for malgruppen, uppdraget och ekonomiska forutséttningar
Genomforbarhet

Innebir en tydlig, realiserbar och effektiv arbetsprocess

Nyskapande/Kreativt

Innebir ett arbetssitt som 4r nyskapande, innovativt och visat att malgruppen &r i fokus

Bedémningsgrunder

Leverantoren erbjuder mervirden som bidrar till att en mycket god verksamhet kan
bedrivas. Mervirdesbeskrivingen dr mycket relevant, trovirdig, nyskapande och
genomforbar. Beskrivningen visar en mycket god forstaelse for hur erbjudna mervérden

ska uppnés.
4 poéing

Leverantoren erbjuder mervérden som bidrar till att en god verksamhet kan bedrivas.
Mervirdesbeskrivningen #r relevant, trovérdig, nyskapande och genomforbar.
Beskrivningen visar forstéelse for hur erbjudna mervérden ska uppnés.

3 poéng

Leverantoren erbjuder mervirden som bidrar till att en godtagbar verksamhet kan
bedrivas. Mervirdesbeskrivningen 4r delvis relevant, trovérdig, nyskapande och
genomforbar, Beskrivningen visar delvis forstaelse for hur erbjudna mervérden ska
uppnés. Férbittringspotential finns.

2 poing

Leverantsren erbjuder endast vissa mervérden. Beskrivningen av mervérden dr till viss
del relevant, trovérdig, nyskapande och genomforbar. Beskrivningen visar viss
forstaelse for hur erbjudna mervérden ska uppnas. Stor forbéttringspotential finns.

1 poiing

Beskrivningen saknar mervérden.

0 poéing
I punkt 3.5.2, Yrkeskunnande™, anges att anbudsgivarna ska inkomma
med ett referensuppdrag for var och ett av de anbudsomréden som anbudet
avser. Referenserna for anbudsomrade 6a-k ska avse kurser som aterfinns

inom respektive gymnasieprogram som anbudet avser.

[ avsnitt 4, ”Krav pé tjénsten”, punkt 4.6.6.1, Anbudsomrade 6a-6k”,
anges att leverantéren ska paketera kurser ur respektive gymnasieprogram,
samtliga kurser inom respektive gymnasieprogram behéver dock €j

erbjudas.
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Forvaltningsrittens bedomning

Fragan i malet ir om ramavtalets avropsmodell och utviirderingsmodell &r
utformade pé sadant sitt att bestimmelserna i LOU och de grundldggande
principer som bér upp lagen samt unionsritten tréds for nér.
Forvaltningsritten har 4dven att préva om AMN, genom att inte forkasta
anbud fran NTI, Omsorgslyftet och Consensum, har Svertrétt

likabehandlingsprincipen enligt 1 kap 9 § LOU.
Avropsmodellen

Upphandlingen #r uppdelad i 16 anbudsomraden, vilka offerteras och
utvirderas separat. Ramavtal tilldelas de anbud som beddms vara de
ekonomiskt mest fordelaktiga inom respektive anbudsomréde. Inom
respektive anbudsomrade antas tv eller flera leverantdrer. Avrop sker i
forsta hand genom elevens val av rangordnad leverant6r inom varje
anbudsomrade eller inom Stockholm stads egen regi. Om eleven inte viljer
leverantor placerar AMN i forsta hand eleven hos en leverantdr inom
Stockholm stads egen regi och i andra hand hos den hdgst rangordnade
leverantor som har plats. Upphandlingens omfattning kan inte garanteras,

men viss vigledning kan ges av utfallet under verksamhetséret 2014.

Ett ramavtal med flera leverantorer dér alla villkor for senare
kontraktstilldelning #r faststéllda ska enligt forarbetena till LOU innehélla
villkor i form av rangordning eller annan fordelningsnyckel som sikrar att
tilldelningen sker pa ett objektivt sétt. En upphandlande myndighet méste
under vissa forutsittningar ha méjlighet att franga den 1 avtaiet fastlagda

rangordningen. Fér att den upphandlande myndigheten ska kunna gora en
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sadan avvikelse maste mojligheten dartill framgé av forfragningsunderlaget
och utgéra en del av ramavtalets innehall. I de fall da det inte dr m&jligt eller
&r forenat med patagliga nackdelar att ha en fastlagd rangordning bér dock
avtalet innehalla andra grunder for i vilken ordning leverantdrerna ska ha
moijlighet att leverera. Dessa grunder maste tillgodose kraven pé
ickediskriminering osv. Fér att den upphandlande myndigheten ska kunna
franga den i ramavtalet faststéllda ordningen mellan leverantdrerna bor
sirskilda skil foreligga med hinsyn till foremalet for upphandlingen. (Prop.
2006/07:128 s. 178 £.).

Den aktuella avropsmodellen innebér att AMN kommer att fringé den i
ramavtalet faststillda rangordningen om eleven véljer utbildningsanordnare.
Enligt AMN har elevens ritt att vélja utbildningsanordnare en vilkénd stark
betydelse for studiemotivationen och studieresultaten. AMN har anfort att
elevens valfrihet #r angeligen och det dérfor foreligger sirskilda skél att
tillgodose den enskildes onskemal. Forvaltningsritten anser att det i mélet dr
visat att det foreligger sérskilda skél for AMN att fréngé den faststéllda
rangordningen om eleven véljer utbildningsanordnare. Mdjligheten att
franga den faststéllda rangordningen framgér klart och tydligt av

forfragningsunderlaget.

Bolaget har anfort att avropsmodellen strider mot transparens-och
likabehandlingsprincipen eftersom en elev som inte véljer
utbildningsanordnare i férsta hand anvisas till utbildning i egen regi, vilket
innebér att anbudsgivarna inte kan forutse hur omfattande avropen kan
komma att bli. Vidare har Bolaget anfort att AMN i andra hand fritt kan
vilja att anvisa elever till rangordningslistan eller inte. Forvaltningsrétten
anser att det féljer av forfragningsunderlagets ordalydelse att utbildning i
egen regi anvénds i forsta hand nér eleven inte viljer utbildningsanordnare
och att eleven i andra hand anvisas till rangordnad leverantor. Enligt

forvaltningsritten har AMN vid angivna forhallanden inte méjlighet att fritt
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vilja att anvisa elever till utbildning i egen regi eller rangordnad leverantor.
Den i forfragningsunderlaget angivna fordelningsnyckeln far anses
tillgodose kravet pa att avrop sker pé ett objektivt sitt. Det framgar vidare
av forfragningsunderlaget att AMN inte kan limna nagra garantier for vilka
volymer ramavtalet kommer att omfatta och att angiven volym endast &r en
prognos. Samtliga potentiella anbudsgivare har dirmed behandlats lika och
haft samma forutsittningar att forutse vilka volymer som ramavtalet

kommer att ge.

Forvaltningsritten konstaterar sammanfattningsvis att ramavtalets
avropsmodell inte #r utformad pa sadant sitt att bestimmelserna i LOU och
de grundliiggande principer som bir upp lagen samt unionsritten trads for

nr.

Utvirderingsmodellen

Det stér en upphandlande enhet fritt att sjélv bestdimma hur forfragnings-
underlaget i en upphandling ska utformas och enheten viljer sjélv vad som
ska tillmitas betydelse s linge det sker inom ramen for offentliga
upphandlingars grundlédggande principer. Detta grundar sig i att det &r den
upphandlande enheten som faktiskt ska képa de varor eller tjénster som dr
foremal for upphandling. Detta innebér ocksé att den upphandlande enheten
4r den som far anses bést ldmpad att utvirdera limnade anbud utifran de
krav som har stillts i forfragningsunderlaget. Den upphandlande enheten
maste ddrmed ges visst utrymme vid bedomningen och utvirderingen av
anbuden, under forutsittning att det sker pa objektiva grunder inom ramen
for forfragningsunderlaget. De skiftande forhdllanden som forekommer i det
ekonomiska livet gor att dven forfrigningsunderlag som inte dr optimalt
utformade far godtas under forutséttning att de principer som bér upp lagen

och gemenskapsritten inte tréds for nér (se RA 2002 ref. 50).
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Vid bedomning av utvirderingsmodellen och forfragningsunderlaget maste
hénsyn tas till upphandlingsforemalets karaktir. Upphandlingen avser
kommunal vuxenutbildning. Syftet &r att teckna avtal med leverantorer som
har ett stort engagemang i vuxenutbildningen och har en vilja och tro pa att
alla elever ska kunna lyckas med sina studier. I forfragningsunderlaget
anges dven vilka effektm&l AMN har att forhalla sig till i utbildnings-
verksamheten. Enligt forvaltningsrétten &r det aktuella
upphandlingsforemalet av sddan karaktéir att AMN maste ldmnas visst
utrymme att anviinda sig av en mer 6ppen kravspecifikation och

utvirderingsmodell.

I forfragningsunderlagets kravspecifikation beskrivs syftet med tjénsten och
allménna krav pa genomftrande av uppdraget samt sérskilda krav per
anbudsomrade. Kravspecifikationen &r enligt forvaltningsréttens bedomning
tillrickligt tydligt utformad for att en branschvan leverantor ska kunna
avgora vad som utgdr en grundléggande kravniva pa tjdnsten inom
respektive anbudsomrade. Anbudsutvirderingen syftar till att bedéma
leverantorernas redovisade metoder och 16sningar som utover krav enligt
kravspecifikationen bidrar till att uppnd AMN:s syften och effektmél. Med
héinsyn till upphandlingsforemalets karaktir och att det dr anbudsgivarnas
formaga att redovisa metoder och 16sningar som utvérderas finner
forvaltningsritten att utvirderingsmodellen inte i sig kan anses otydlig i
LOU:s mening. Det ir i mélet inte visat att utviirderingsmodellen inte syftar
till att anta det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet. Forvaltningsrétten
finner vidare att bedémningsgrunderna och forutséttningarna fér
poéngsittningen #r tillréickligt tydligt utformade for att varje anbudsgivare,
med utgangspunkt i forfrigningsunderlaget, bor kunna skapa sig en bild av
méjligheterna att ligga ett konkurrenskraftigt anbud. Den omsténdighet att
en anbudsgivare genom att endast ta del av forfragningsunderlaget inte fullt

ut kan forutse utfallet av utvéirderingen medfor inte att utvirderingsmodellen
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brister i transparens (se EU-domstolens avgérande i mal C-19/00, SIAC

Construction).

Sammanfattningsvis konstaterar férvaltningsrétten att inte heller
utviirderingsmodellen 4r utformad pa sadant sitt att bestimmelserna i LOU
och de grundliggande principer som bér upp lagen samt unionsrétten triads

for nér.

Ska anbud frdn NTI, Omsorgslyftet och Consensum forkastas?

Bolaget har anfort att AMN &vertritt likabehandlingsprincipen enligt 1 kap.
9 § LOU genom att inte forkasta anbud fran NTI, Omsorgslyftet och
Consensum. Bolaget har dérvid gjort gillande att eftersom
referensuppdraget fran NTI endast innefattar distansutbildning uppfyller
anbudsgivaren inte kravet pa yrkeskunnande i anbudsomrade 6k. Bolaget
har vidare anfort att Omsorgslyftet har offerterat kurser utanfér Vérd- och
omsorgsprogrammet och att anbudet dérfor inte uppfyller kravet enligt
forfragningsunderlaget. Genom att 1dmna in en extra mervéirdesbilaga har
Consensum limnat mervirdesbeskrivningar som vida dverstiger de angivna
forutsdttningarna i forfragningsunderlaget och mervérdesbilagan har

omdjliggjort en likabehandlande anbudsutvérdering.

Forvaltningsritten konstaterar att gymnasieprogrammet for anbudsomrade
6k 4r Vard och omsorg och att referenserna for anbudsomréde 6k enligt
forfragningsunderlaget ddrmed ska avse kurser inom gymnasieprogrammet
Vérd och omsorg. NTI har inkommit med referenser for kurser inom Vérd
och omsorg och har dérfor uppfyllt kravet pa yrkeskunnande enligt

forfragningsunderlaget.
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For att visa att leverantdren uppfyller krav pa tjinsten ska leverantoren
enligt forfragningsunderlaget paketera kurser ur respektive
gymnasieprogram. Omsorgslyftet har for anbudsomradet 6k, utdver kurser
ur gymnasieprogrammet Vard och omsorg, erbjudit kurser ur
gymnasieprogrammet Barn och fritid. Omsorgslyftet har genom att paketera
kurser ur gymnasieprogrammet Vard och omsorg uppfyllt det aktuella

kravet.

Consensum har utéver den avsedda mervirdesbilagan fogat en ytterligare
bilaga till sitt anbud. AMN har anfort att denna bilaga har betraktats som
overflodigt material och att bilagan inte har legat till grund for utvérdering.
Férvaltningsritten konstaterar att det i malet inte &r visat att den till viss del
sverflodiga informationen i Consensums och Omsorgslyftets anbud har
medfort att anbudsutvirderingen inte varit objektiv. Genom att utvérdera
anbuden fran Omsorgslyftet och Consensum har AMN séledes inte dvertrétt

principen om likabehandling.
AMN har inte har haft skl att forkasta anbuden frén NTI, Omsorgslyftet

och Consensum pé de grunder som Bolaget anfort. Det saknas dérmed skél

for ingripande med stéd av LOU och anstkan om éverprévning ska avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan 6verklagas. Information om hur man 6verklagar finns i
bilaga 1 (DV 3109/1A LOU).

Lena Aronsson

Réadman

Anna Lissola har foredragit malet.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga fotvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammarritten i Stockholm. Skti-
velsen ska dock skickas ellet limnas till f61-
valtningstitten.

Overklagandet ska ha kommit in till férvalt-
ningstitten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig férhandling, eller det
vid en sddan férhandling har angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock 6vetrklagandet
ha kommit in inom tre veckor frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden fér 6ver-
klagandet f6r offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r 6verklagandet infaller pa
16¢dag, s6ndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyérsafton racker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammatritten fordras att prévningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar provningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som fotvaltningsritten har kommit

till,

2. det inte utan att sadant tillstind meddelas gar
att bedéma riktigheten av det slut som for-
valtningstitten har kommit till,

3. det it av vikt for ledning av rittstillimpning-
en att 6verklagandet provas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnerliga skil att prova
overklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star for-
valtningstittens beslut fast. Det dr darfor viktigt
att det klart och tydligt framgér av 6verklagandet
till kammarritten varfér man anser att prév-
ningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehélla

1. Klagandens petson-/organisationsnummet,
postadtess, e-postadtess och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksd anges samt eventuell annan adress

dir klaganden kan nis for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i malet —
och om de fortfarande ir aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadtess, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift dndras, ska dnd-
tingen utan dréjsmal anmilas till kammartit-
ten.

2. den dom/beslut som Gverklagas med upp-
gift om forvaltningsrittens namn, malnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod for en
begiran om prévningstillstind,

4. den dndring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill beropa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till f5tvaltningstitten framgér av do-
men/beslutet.

1 vissa mal far avtal slutas innan tiden fét Gver-
klagande av rittens dom eller beslut har 16pt ut.
Detta giller mal om Gverprévning enligt:

e lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, enetgi, transporter och
posttjanster, eller

e lagen (2011:1029) om upphandling pa for-
svars- och sikerhetsomridet.

I de flesta fall far avtal slutas nit tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort mélet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir avtal
slutas omedelbatt. Ett 6vetklagande av rittens
avgorande far inte provas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man 6vet-
klagar kan Ni vinda Ex till forvaltningsritten.

www.domstol.se



