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Borés Stad, Upphandlingsenheten

Ombud: Jurist Rasmus Lundqvist
Borés Stad

SAKEN
Overprévning enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling, LOU

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten avslar ansékan om overprévning.

BAKGRUND

Boras stad (kommunen) har inlett ett 5ppet upphandlingsférfarande som be-
ndmns “Multifunktionsskrivare” (ref: 2019-00043IN). Fyra leverant6rer har
ldimnat anbud varav tva av anbuden har gatt vidare till utvirdering. Vid an-

budsprovningens utvirderingsdel antogs anbudet fran Atea Sverige AB som
det kvalificerade anbud som var ekonomiskt mest fordelaktigt med pris som
enda utvirderingsgrund. Trollhdttans Kontorsmaskiner AB (bolaget) har an-

sOkt om dverprévning.

YRKANDEN M.M.

Bolaget yrkar i forsta hand att upphandlingen ska réttas pd sé sitt att bola-
gets anbud ska beaktas i utvirderingen samt rangordnas som etta. I andra
hand yrkas att upphandlingen ska goras om.

Kommunen anser att ansékan ska avslas.

Dok.Id 312540

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 2201 Hamngatan 15 036-15 66 00 - méndag—fredag
550 02 Jonk&ping E-post: forvaltningsrattenijonkoping@dom.se ~ 08:00-16:00

www. forvaltningsrattenijonkoping.domstol.se
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VAD PARTERNA ANFOR

Bolaget

Utvirdering av referenser

Bolagets anbud har forkastats pa felaktiga grunder och utvérderingskriteri-

erna har ldmnat stort utrymme for skénsméssig bedomning.

Av upphandlingsdokumenten framgar vilka fradgor som ska stillas till an-
givna referenser. Av utvirderingsprotokollen framgar sedan att kommunen
stillt kompletterande fragor till referenserna som inte 4r med i upphand-
lingsunderlaget. Baserat pa dessa fragor har kommunen sedan valt att inte
kvalificera bolaget for vidare utvirdering. Hade kommunen tydligt angett att
fragor om inkdpsvolym och omfattning skulle stillas till referenserna hade
bolaget haft m&jlighet att vilja ndgon av sina andra referenser inom offent-
lig verksamhet. Da det inte framgatt att dessa fragor skulle stéllas och utvir-

deras har bolaget inte getts mdjlighet att ldmna sitt mest konkurrenskraftiga
anbud.

Kraven att referenserna ska vara liknande/jamforbara i omfattning och stor-
lek dr godtyckliga bedémningspunkter som ger kommunen ett utrymme for
skonsméssig bedomning. Det framgar inte i upphandlingsdokumenten vad
kommunen menar med jimforbara uppdrag. Vidare beskrivs inte heller stor-
leken pd kommunen i form av antalet invanare och vilka verksamheter som
finns. Att inte definiera vad som anses vara jamforbar storlek och omfatt-
ning medfor att kravet inte &r tydligt eller transparent. Detta stdds av att en
annan anbudsgivare tolkat underlaget p4 samma sitt som bolaget och dis-

kvalificerats pa samma grunder.

Bolaget uppfyller samtliga stéllda krav i upphandlingen. Bolaget har lang

erfarenhet av att leverera produkter och tjanster till den publika sektorn och
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har teknikkompetens. Rutinerna, processerna och tillvigagangssatten ar de-
samma oavsett storleken pa leveransen, varfor angivna referensuppdrag ar
jamforbara i omfattning samt géllande organisation och verksamhet med lik-
nande produkter, service, tillval och tjdnster. Bolaget har valt referensupp-
drag i ndrliggande geografiska omraden, for att de referensuppdragen anvén-
der bolagets egna Canon ackrediterade servicekar. Samtliga referenser har
svarat ja péa fragan “rekommenderar referensen leverantren utifran stéllda
fragor och ovan stillda minimikrav.” Detta fortydligar bolagets tekniska

kompetens och erfarenheter fran liknande verksambheter.

Vinnande leverantdrs anbud

Vinnande leverantdr uppfyller inte stillt krav att offererad hardvara ska fun-
gera med SafeCom fran Nuance (numera Kofax). Kommunen har valt att
behélla Ateas sekretess géllande valda multifunktionsmodeller. Via uteslut-
ningsmetoden gér det dock att komma fram till produkter som Atea har of-
fererat av fabrikatet Kyocera. Via tillverkaren Kofax kompabilitetssckfunkt-
ion framgar att endast en av sju MFP uppfyller uppstillda krav géllande att
offererad hardvara ska fungera fullt ut med SafeCom. Kommunen har inte
forklarat hur processen har gatt till nir den kontrollerat vinnande leverantdrs
anbud. Kommunen har visat ett intyg frin hardvarutillverkaren Kyocera vari
framgar att Kyocera genomfort Kofax egna certifieringsprogram for
Safecom pa Kyoceras nya modeller utan anmérkningar. Kyocera har 1 inty-
get inte verifierat att bolaget #r fardigcertifierat och har godkind kompabili-
tet med Safecom. Bolagets offererade varumirke genomgér regelbundet Ko-
fax certifieringsprogram. Nir en produkt &r fardigcertifierad och godkind av
Kofax publiceras detta pd Kofax officiella hemsida kort dérefter. Ateas offe-
rerade hardvara finns fortfarande inte efter fem ménader pé Kofax officiella
hemsida. Detta visar att produkterna inte varit fardigcertifierade och god-
kinda vid anbudsinlimningen. Inte heller i september finns offererade pro-
dukter listade som certifierade och kompatibla med Safecom pa Kofax offi-

ciella hemsida. Ateas anbud uppfyller inte obligatoriska krav géllande full
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kompabilitet med Safecom vid anbudstillfillet. Anbudet ska forkastas.

Kommunen

Utvérdering av referenser

Av punkt 3.3.3 framgér tydligt att anbudsgivaren ska ha erfarenhet fran
tidigare jamforbara uppdrag till organisation med liknande verksamhet,
omfattning och storlek som Kommunen. Detta har verifierats genom att
kontrollera omfattningen och storleken pa de referenser som angetts i anbu-
den. Det framgar vidare av punkten att referenserna ska uppfylla ovanstillda
krav, vilket inkluderar kravet gillande anbudsgivares tidigare jimfSrbara
uppdrag. Kommunen kan utifrdn granskningen av referenserna konstatera
att ingen av bolagets angivna referenser uppfyller kraven. Varken omfatt-
ningen eller storleken av referenternas verksamhet kan anses jaimfSrbar med
kommunens. Kravet gillande referenser och tidigare uppdrag #r transparent,
likabehandlande, proportionerligt och en rimligt informerad och normalt
omsorgsfull anbudsgivare bor forstd vad som asyftas. Kommunen har sile-

des haft giltig anledning att forkasta anbudet frin bolaget.

Vinnande leverantdrs anbud

Kommunen anser att anbudet fran Atea uppfyller samtliga krav och har fiven
kontrollerat detta under anbudsutvérderingen. Kommunen har dven gjort
ytterligare en kontroll gédllande kravet angdende att offererade maskiner ska
fungera med SafeCom och utifran denna kontroll erhllit ett intyg om att de

maskiner som Atea offererat fungerar med SafeCom.

Skadebeddmning

Med anledning av att anbudet fran bolaget inte uppfyller samtliga krav i
upphandlingen kan de inte anses ha lidit nigon skada oaktat huruvida det

finns brister i en annan anbudsgivares anbud eller inte.
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Atea har limnat ett ligre anbudspris 4n bolaget. Aven om bolaget skulle ha
kvalificerat sig till utvirdering skulle séledes Atea ha vunnit upphandlingen.

Bolaget har ddrmed inte lidit skada.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Gillande regler

I 4 kap. 1 § LOU anges att upphandlande myndigheter ska behandla leve-
rantdrer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfSra upp-
handlingar pé ett Sppet sétt. Upphandlingar ska vidare genomforas i enlighet

med principerna om msesidigt erkénnande och proportionalitet.

Av 20 kap. 6 § LOU fdljer att om den upphandlande myndighet har brutit
mot de grundliggande principerna i LOU eller ndgon annan bestdmmelse 1
denna lag och detta har medfort att en leverantor har lidit eller kan komma
att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska goras om eller att den

far avslutas forst sedan réttelse har gjorts.

Upphandlingsdokumenten i urval

Av punkt 1.3 Objekt och omfattning framgér att upphandlingen omfattar kdp
av fabriksnya MFD, service, tillval och 6vriga tjénster. Vidare framgar att
inkdpsvolymen for nuvarande upphandling 4r ca 150 st. fabriksnya MFP per

ar. Uppskattat virde pa upphandlingen &r ca 3 miljoner per &r.

Av punkt 3.3.3 ”Kontroll av anbudsgivarens formaga och erfarenheter”
framgér att anbudsgivaren ska ha erfarenhet fran tidigare jaimfdrbara upp-
drag till organisation med liknande verksamhet, omfattning och storlek som

bestillaren, med offererade produkter, tjinster och eventuella IT-system.

Uppfoljningsfragor och kravniva som kommer att stillas till referenserna &r:

la. Hur har anbudsgivaren skott leveranserna under avtalsperioden? Ritt
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utrustning i rétt tid. Fraga

Ib. Referenten ska anse att det skdts OK pé &rsbasis. Krav

2a. Sker aterkoppling efter order med leveransbesked? Friga

2b. Kravet #r att referenten intygar att s sker och att det gors inom 5 arbetsdagar efter
order.

3a. Vilka leveranstider har anbudsgivaren haft under avtalsperioden? Friga

3b. Referenten ska intyga att leverans sker med maximalt 10 arbetsdagar i normala
forhallanden. Krav.

4a. Vilka instillelsetider har anbudsgivaren haft under avialsperioden? Friga

4b. Vid stillastdende for enstaka maskin ska anbudsgivaren kunna pabérja felsokning

inom 4 timmar. Krav.

Referenserna ska kunna rekommendera anbudsgivaren utefter ovanstillda
fragor och uppfylla ovan nimnda minimikrav. Anbudsgivaren ska limna
referenser fran minst tva tidigare uppdrag. Angivna referenter ska vara
vidtalade och ska kunna besvara fragor angéende likvirdiga uppdrag som
upphandlingen omfattar. Referenterna kommer att kontaktas under vecka

25, 26 eller vecka 34 for att styrka anbudsgivarens tidigare erfarenhet.

Forvaltningsriittens bedémning

Inledningsvis konstatetas att det i mal om ingripande enligt LOU som hu-
vudprincip giller att den part som gér giillande att en upphandling #r fel-
aktig pd ett klart sitt ska ange pa vilka omstindigheter han grundar sin talan
och att domstolens prévning dr begrinsad till de grunder som parten har

dberopat (se RA 2009 ref. 69).

Utvirdering av referenser

Av upphandlingsdokumenten framgar inte uttryckligen ndgon definition
over av vad kriterierna jamférbara uppdrag” och likvirdig omfattning och
storlek” innebdr. I punkt 1.3 upphandlingsforeskrifterna framgér dock vad
upphandlingen omfattar, vilken inkdpsvolym som avses samt uppskattat

virde pa upphandlingen. Denna information 4r, enligt forvaltningsréttens
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beddmning, tillrdcklig for att en rimligt informerad och normalt aktsam an-
budsgivare ska ha haft mojlighet att forutse vad som avses med jamforbart
uppdrag. Uppgifter om Bords kommuns omfattning och storlek framgér vis-
serligen inte av underlaget. Detta dr emellertid lattillgéingliga uppgifter som
en anbudsgivare kan lisa sig till genom allmént tillgdnglig information. Av
aktuellt underlag framgar ddrmed med tillrdcklig tydlighet vilka kriterier
kommunen har att utga ifrn for att ge en likabehandlande och enhetlig be-
démning. Upphandlingsdokumenten &r saledes rimligt transparenta och lika-
behandlande. Enligt forvaltningsrittens mening maste det vidare finnas ut-
rymme for kommunen att kontrollera om det uppstéllda kravet &dr uppfyllt
genom att stdlla kompletterande fragor till aberopade referenser for att sa-
kerstilla att kraven &r uppfyllda. Skil f6r ingripande saknas dérfor i denna
del.

Bolaget har anfort att de uppfyller samtliga stillda obligatoriska krav i upp-
handlingen och att de dérfor ska gé vidare till utvirdering men har inte nér-
mare utvecklat sin argumentation i detta hinseende. Forvaltningsrétten kon-
staterar att det ankommer pa bolaget att visa att de krav som uppstéllts i
upphandlingen dr uppfyllda. Forvaltningsritten anser inte att det som bola-
get anfort och aberopat i malet visar att bolaget uppfyller aktuellt krav. Det
ir séledes inte visat att kommunen, genom att utesluta bolagets anbud ur
upphandlingen, brutit mot ndgon av de grundldggande principerna i LOU el-

ler ndgon annan bestimmelse i denna lag.

Mot bakgrund av att annat inte framkommit 4n att bolaget ritteligen har ute-
slutits fran upphandlingen saknas skil att préva vad bolaget anfort om 6v-
riga brister i den vinnande leverantérens anbud, da bolaget inte har lidit eller

skulle kunna komma att lida skada dven om brister forelegat.

Med hinsyn till ovanstdende ska bolagets ansékan avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR
Detta avgsrande kan dverklagas. Information om hur man &verklagar finns i
bilaga (FR-05).

Sofia Blomkvist

Radmannen Sofia Blomkvist har avgjort malet. Féredragande jurist har varit

Nina Melander.
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PELYY

SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar FR-05
Den som inte ir n6jd med forvaltningsrittens Nirmare regler finns i den lag som giller for
beslut kan 6verklaga. Har framgér hur det gar malet, se rutan langst ner pa nasta sida for

till. hanvisningar.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor Gor sa har

Tiden riknas oftast frin den dag som ni fick 1.
del av beslutet. I vissa fall raknas tiden 1 stillet
fran beslutets datum. Det giller om beslutet

Skriv forvaltningsrittens namn och
milnummer.

avkunnades vid en muntlig forhandling, eller 2. Eérklara varfor ni.tyckef att.besh.lte.t ska
om ritten vid férhandlingen gav besked om andras. Tala om vilken andring ni vill ha
datum for beslutet. och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (lis mer om
For myndigheten riknas tiden alltid frin provningstillstind lingre ner).
beslutets datum.
3. Tala om vilka bevis ni vill hanvisa tll.
Observera att 6verklagandet miste ha kommit Forklara vad ni vill visa med vatje bevis.
in till domstolen nar tiden gir ut. Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 milet.
Vilken dag gir tiden ut? 4. Limna namn och personnummer eller
Sista dagen for 6verklagande 4r samma veckodag organisationsnummer.
som tiden borjar raknas. Om ni exempelvis fick . .
del av beslutet) mandagen den 2 mars gﬁr tiden ut Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
mindagen den 23 mats. om vat domstolen kan na er: postadresser,
Om sista dagen infaller pa en 16rdag, séndag eller e—postadresser och telefonnummer.
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyirs- Om ni har ett ombud, limna ocksa
afton, ricker det att éverklagandet kommer in ombudets kontaktuppgifter.
nista vardag,
5. Skicka eller limna in éverklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns 1
Tank pa detta i mal om overprovning av beslutet.
upphandling
I vissa fall kan myndigheten ingd avtal efter Vad hander sedan?
10 dagar fran det»att c?omstolen avgjort mélet Forvaltningstitten kontrollerar att 6verklagan-
eller upphavt ett interimistiskt beslut, och i det kommit in i rtt tid. Har det kommitin for
vissa fall fir myndigheten ingd avtal sent avvisar domstolen éverklagandet. Det
omedelbart. Efter att avtal har slutits far innebir att beslutet giller.
kammarritten inte éverpréva upphandlingen.
Detta galler alltsd dven om tiden for Om 6verklagandet kommit in 1 tid, skickar
overklagande fortfarande giller. forvaltningsritten 6verklagandet och alla

handlingar 1 malet vidare till kammarratten.
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Har ni tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning kan dven kammartitten skicka brev
pa detta sitt.

Provningstillstdnd i kammarratten

Nir 6verklagandet kommer in till kammat-
ratten tar domstolen foest stillning till om
malet ska tas upp till prévning.

Kammarritten ger provningstillstind i fyra

olika fall.

e Domstolen beddmer att det finns
anledning att tvivla pd att f6rvaltnings-
ritten domt ratt.

¢ Domstolen anser att det inte gar att
bedéma om forvaltningsritten dome ritt
utan att ta upp malet.

¢ Domstolen behover ta upp milet for att
ge andra domstolar vigledning 1 ritts-
tillimpningen.

¢ Domstolen bedomer att det finns
synnerliga skil att ta upp mdlet av nigon
annan anledning.

Om ni znte far provningstillstind galler det
overklagade beslutet. Dirfor dr det viktigt att 1
overklagandet ta med allt ni vill f6ra fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med forvaltningsritten om ni har
fragor. Adress och telefonnummer finns pd
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

¢ lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

¢ lag (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna, 20 kap.

e lag (2011:1029) om upphandling pa f6rsvars- och
sikerhetsomradet, 16 kap.

® lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,
16 kap.

¢ lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

¢ lag (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorn, 20 kap.
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