Sida 1 (6)

gihs, FORVALTNINGSRATTEN DOM Mal nr
' I STOCKHOLM 2012-05-08 8247-12
Allminna avdelningen Meddelad i Stockholm Enhet 17
SOKANDE
Lingua Communication Nordic AB, 556863-9628
Rahsan Kilic,
Gamla Viarmdovigen § R VISR

131 37 Nacka

MOTPART
Kammarkollegiet :
Box 2218 | =
103 15 Stockholm

SAKEN
Overprévning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU

DOMSLUT

Forvaltningsritten avslar ansdkan om ingripande enligt LOU.

Forvaltningsrittens interimistiska beslut meddelat den 19 april 2012 upp-

hor ddrmed att gélla.

Dok.1d 238671

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Tegeluddsvigen 1 08-561 680 00 08-561 680 01 méndag — fredag

115 76 Stockholm E-post: 09:00-15:00

ervaltningsrattenistockholm@dom.se



, Sida 2
FORVALTNINGSRATTEN DOM 8247-12
I STOCKHOLM

Allménna avdelningen

BAKGRUND OCH YRKANDEN M. M.

Kammarkollegiet genomfér en ramavtalsupphandling av éversittnings-
tjanster. Upphandlingen genomfdrs genom forenklat forfarande. Over 400
statliga myndigheter kommer att vara beréttigade att avropa fran ramavta-
let. Anbud kan limnas inom fem olika omraden; sprakomréde engelska,
sprakomréde A, sprakomréde B, sprakomrade C och sprékomréde D. Det
anbud som erbjuder l4gst pris inom respektive sprakomrade kommer att

antas.

Lingua Communication Nordic AB (Linguacom) ansdker om overprov-
ning enligt LOU och yrkar att forvaltningsrétten ska besluta att upphand-
lingen ska avbrytas. Till étéd for sin talan anfor bolaget sammanfattnings-
vis foljande. Kammarkollegiet stéller sa stora krav att sma och nystartade
formedlingar inte kan uppfylla ska-kraven géllande referenser och omstt-
ning. Enbart formedlingar som har en viss volym uppfyller kriterierna. Det
viktigaste torde vara att krav stills pé att personalen som ska erbjuda tjéns-
ten har erfarenhet av tjinsten, inte foretaget. Det borde vara mdjligt att
tillgodordkna sig erfarenhet inom branschen samt kunna pavisa gverséttare
A' istdllet for att redovisé referenser pa utférda uppdrag. Det &r allmént ként
att referenser inte 4r tillrickligt bevis for att god service och hog kvalitet
garanteras. Kunskap och erfarenhet torde vara viktigare &n antal referenser.
Endast rimliga ska-krav far stillas. Alla leverantérer ska ges lika goda for-
utséttningar att delta i upphandlingar. Linguacom missgynnas och riskerar
att g miste om ett stort avtal trots att foretaget har kompetensen.
Lingucom har inte kunnat lémna anbud pa hela upphandlingen da de inte
hunnit f4 bestillningar motsvarande de efterfragande referenserna inom
sprakomréde C och D. Deras dnskan ir att erbjuda en helhetslgsning vilket

de inte har kunnat gora.
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Kammarkollegietvbestrider Linguacom:s yrkande. Till stéd f6r talan an-
fors sammanfattningsvis f6ljande. Upphandlingen och forfragningsun-
derlaget foljer de grundldggande principerna i LOU. Linguacom presente-
rar ingen som helst utredning eller argumentation for sitt pistiende. Det
forekommer inte ndgot krav pd en viss omsittning 1 upphandlingen. Krav
p4 referenser dr ett utmérkt sétt att verifiera anbudsgivarens forméga inom
omrédet. Upphandlingens krav i denna del kan aldrig anses vara for ldngt-
gdende med hinsyn till den typ av kvalitativa tjédnster som ska levereras pa
ramavtalet. Kravet dr ddrmed proportionerligt. Anbudsgivare har fullstin-
dig valfrihet att dberopa annans kapacitet. Anbudsgivare kan till exempel
aberopa underleverantérers uppdrag eller ga samman i ett konsortium och
dberopa konsortiets referenser. Dessutom &r upphandlingen uppdelad i fem
olika anbudsomréiden vilket ger fler anbudsgivare mojlighet att inkomma
med anbud. Kammarkollegiet har hdrigenom beaktat smé och nyetablerade
foretags mojligheter att delta i upphandlingen. Férutom krav pé referenser
innehéaller upphandlingen dven andra krav pa kunskap och erfarenhet.
Upphandlingen uppfyller principerna om likabehandling och icke-

~diskriminering.

DOMSKAL
Tillampliga bestdmmelser

Av 1 kap. 9 § LOU framgér f6ljande. Upphandlande myndigheter ska be-
handla leverantorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt samt
genomfora upphandlingar pa ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare
principerna om 6msesidigt erkdnnande och proportionalitet beaktas.

116 kap. 6 § LOU anges foljande. Om den upphandlande myndigheten har
brutit mot de grundlidggande principer som aterfinns i 1 kap. 9 § LOU eller
ndgon annan bestdimmelse i LOU och detta har medfort att leveranttren har
lidit eller kan komma att lida skada ska rétten besluta att upphandlingen
ska goras om eller att den fér avslutas forst sedan rittelse gjorts.
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Utredningen i malet

Av forfragningsunderlaget framgar bland annat fljande. Anbudsgivaren
ska ha s&ddan ekonomisk stabilitet och finansiell stidllning att den &r tillrdck-
ligt god och stabil for att uppdraget med rimlig sannolikhet kan genomfo-
ras utan risk fér stérningar pa grund av ekonomiska problem. Anbudsgiva-
ren har mojlighet att anlita underleverantdrer for utférandet av hela eller
~delar av tjnsten. Det finns dven mdjlighet att genomfdra en gemensam
anbudsgivning och genomféra uppdraget inom ramen f6r en gemensam

organisation, ett sa kallat konsortium.

Géllande referenser avseende sprakomrade C och D anges 1 forfrAgnings-
underlaget bland annat foljande. Utgéngspunkt vid prévningen 4r anbuds-
givarens skicklighet, erfarenhet, effektivitet och palitlighet. Verksamheten
ska vara sa organiserad att den garanterar god service och hog kvalitet.
Anbudsgivaren ska ha erforderlig personalkapacitet och kompetens for
uppdragets genomférande. Det dr ocksé viktigt att samarbetet fungerar vil,
att kvaliteten pa efterfragad tjénst uppfyller stdllda krav och att leverans
sker som utlovats. Som bevis pa teknisk formaga och kapacitet ska bland
annat referenser anges. Anbudsgivaren ska ha erfarenhet av att arbeta med
dversittningstjinster. For att sikerstilla att anbudsgivaren &r verksam inom
efterfrigad tjinst ska tva referenser ldmnas. Referenserna ska avse uppdrag

 frén tvé olika uppdragsgivare. Tidpunkt f6r uppdragens genomférande far
inte vara #ldre 4n tre ar rdknat frén sista anbudsdag; Uppdragen far inte
vara pigdende. Referenserna ska avse uppdrag som innefattat 6verséttning-
ar till svenska frén sprak som ingar i aktuellt sprakomrdde eller 6versitt-
ningar fran svenska till sprak som ingér 1 aktuellt sprakomrade. Antalet ord
ska vara himtade frin en och samma text. Referenserna ska avse uppdrag
som innefattat dverséttning inom tvé olika sprak som ingéar i aktuellt

sprékomrade.
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Forvaltningsrdttens bedomning

De grundliiggande principer som ska efterlevas vid all offentlig upphand-
ling dr principerna om icke-diskriminering, likabehandling, transparens
(6ppenhet och forutsebarhet), proportionalitet och 6msesidigt erkénnande.
Av principen om likabehandling av leverant6rer f6ljer att samtliga anbud
ska vara i dverensstimmelse med bestimmelserna i forfragningsunderlaget
for att sdkra mojligheten till en objektiv jémf{jfelse av anbuden. Likabe-
handling och icke-diskriminering forutsitter att anbudsgivare behandlas
lika i alla skeden av anbudsforfarandet. Proportionalitetsprincipen innebér
att de krav som stills vid en upphandling ska vara bade nédvéndiga och
lampliga med hénsyn till det syfte som efterstrédvas. Prévningen i forvalt-
ningsritten utgér en kontroll av om det p& grundval av vad sékanden har

framfort 1 méalet finns anledning att vidta sddana atgérder som anges1 16

kap. 6 § LOU.

Det 4r upphandlande myndighet som beslutar om vad som ska upphandlas
och stiller upp de krav som anses vara nédvéindiga fr att syftet med upp-
handlingen ska uppnds. Myndigheten méste utifran den egna verksamhet-
en, undersskningar och utredningar som har biring pé verksamheten, kén-
nedom om infrastruktur och krav pé hur verksamheten ska fungera ges
utrymme att utforma ett forfradgningsunderlag som man uppfattar, genom
konkurrensutsittning, kan tillgodose realistiska krav. Allt under forutsitt-
ning att det inte sker i en utstrickning som innebdr att grundliggande upp-

handlingsprinciper asidosétts innebérande ett brott mot LOU.

Linguacom har anfort att Kammarkollegiet i sin upphandling stéllt for hdga
krav avseende referenser och omsittning. Som Kammarkollegiet anfort
finns 1 upphandlingen inget ska-krav géllande omsétining. Avseende refe-
renser anser forvaltningsritten inte att det dr oproportionerligt att stélla

krav pa detta. De av Kammarkollegiet uppstillda villkoren avseende refe-
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renser kan p4 grund av upphandlingens syfte och omfattning inte anses

vara oproportionerliga.

Vidare har Lingucom anfort att likabehandlingsprincipen dsidosatts och att
smé och nystartade foretag ddrigenom missgynnas. Forvaltningsritten kon-
staterar att det av forfrigningsunderlaget framgdr att det bade finns mojlig-
het att anlita underleverantérer och att g samman 1 ett konsortium. Dessu-
tom dr upphandlingen uppdelad 1 oiika anbudsomraden. Detta tillsammans
med Svriga uppstillda krav i forfragningsunderlaget ger inte stdd for att

stora och etablerade foretag gynnas pa bekostnad av mindre och nystartade

foretag. Likabehandlingsprincipen har saledes inte asidosatts.

Sammanfattningsvis kan Kammarkollegiet inte anses ha brutit mot proport-
ionalitetsprincipen eller ndgon av de dvriga grundléggande principerna

eller mot LOU. Ansodkan ska dérfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A LOU)
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Magnus Ahammar

Radman

Foredragande har varit Sara Uhrbom.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND |

Den som vill &verkiaga férvtalmiﬂgsﬁﬁeus
bestut ska skriva till Kammarritten i
tockholm. Skrivelsen ska dock skickas

[

eller lAmnas till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kornmit in £l
forvalmingsritten inom tre veckor frin den
dag d4 klagznden fick del av beshutet. Tiden
for &verklagandet for offentligpatt raknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for Gverklagandet infaller p2
16rdag, séndag eller helpdag,
midsommarafton, julafton eller nyarsafton
ricker det att skrivelsen kommer m nasta

vardag.

Fér att ett Gverklagande ska kunna tas upp i
kammatritten fordras att provaingstillstind
meddelas. Kammarritten Jimmnar
provaingstillstind om det dr av vikt f6r
ledning av rattstillimpningen att
&verklagandet provas, anledning
forekommer tll indring i det shut vartill
forvaltningstitten kommit eller det annats
finns synnerliga skil att prova overklagandet

Om provningstillstind inte meddelas sthr
forvaltningsrattens beslut fast Det ar dirfor
viktigt att det klart och tydligt framgér av
Overklagandet 6l kammarratten vatrfOr man
anser att provoingstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med &verklagande ska
innehalla

1. den kKlagandes namn, personoummer,

yrke, postadress och telefonnummer.

~ Dessutom ska adress och
telefonnummer i1l arbetsplatsen och

" eventuell annan plats dar Klaganden kan
n3s for delgivoing litmnas om dessa
uppgifter inte tidigate uppgetts 1 mélet
Om n#gon person- eller adressuppgift
indras ir det viktgt att anmalan snatast
gors till kammarritten,

2. det beslut som verklages med uppgift

3. om férvaltmingstittens namn,
malonmmer samt dagen fOr beshatet,

4 de skil som Kaganden anger tll stod 61
begiran om provningstillstind,

5. den #nddng av forvaltningsrittens beshat
som klaganden vill A tll stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud Adressen #ill
forvaltningsritten framgit av beshutet. Om
Klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt naton,
adress och telefonnummer.

Om nigon person- eller adressuppgift
indras, ska Ni utan drdjsmal anmila
indringen tll kammarratten.

1 m3l om dverprdvaing enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjanster fir avtal shutas innan tiden {0r
overklagande av rattens dom eller beshat har
16pt ut. I de flesta fall f3r avtal shutas ndr tio
dagar har gitt frin det att rhtten avgjort
mélet eller upphivt ett intetirnistiskt beslut. T
vissa fall far avtal shutas omedelbart Ett
Overklagande av rattens avgbrande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Pullstindig
information finns 1 16 kapitlet i de ovan
Behdver Ni fler upplysningar om hut man
dverklagar kan Ni vinda Ex il
{orvaltningsratien.

DV 3109/1A 10U



