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BAKGRUND

Servicefdrvaltningen har f6r Stockholms stads rékning genomfort Central-
upphandling av vard- och omsorgsboenden 2011 (125-366/2011). Den for-
enklade upphandlingen omfattar boenden inom flera olika stadsdelsfor-
valtningar. Forfrigningsunderlaget bestér av en generell del och en specifik
del for varje boende och tilldelningsbeslut har fattats for vart och ett av
boendena. I beslut den 26 oktober 2011 tilldelades Attendo Care AB verk-
samhetsdriften vid Katarinagirdens vard- och omsorgsboende. Pa grund av
dverprovningar tecknades avtal forst i mitten av december for samtliga
boenden utom de tvd som kommunstyrelsen beslutade att avbryta den 22
februari 2012, Attendo Care AB och Carema Care AB, och som med-
delandes bolagen den 1 mars 2012. Féljande motivering limnades avse-
ende Katarinagérden.

"Staden ansvarar enligt hdalso- och sjukvardslagen och socialtjanstla-
gen for att den vdrd- och omsorg som dldre far i vard- och omsorgs-
boende dr av god kvalitet. For att detta ska uppfyllas genomfors upp-
handling av entreprenirer for driften av vard- och omsorgsboenden
som en ren kvalitetsupphandling till fast pris och det stdlls i forfrdg-
ningsunderlag och avtal héga krav pa kvalitet. Ndr det gdller dldres
rdtt att fa insats av god kvalitet dr brukares och anhorigas trygghet av
avgorande betydelse. Uppfyllande av stdillda krav samt virdegrunds-
arbete dr av grundliggande vikt for att detta ska kunna uppnds.

Efter utvdrdering och tilldelningsbeslut avseende driften av Katarinagar-
den har framkommit att fortroendebristen for vinnande anbudsgivare utgor
elt kvarstdende hinder inom forvaltningsomrdadet. Fortroendebristen, med
anledning av vad som forevarit vid driften av annat vird- och omsorgsbo-
ende (Vintertullen) inom samma omrdde, dr av sddan art att det for ndrva-
rande inte star klart att staden kan uppfylla sitt ansvar for tillgodoseende
av dldres och anhédrigas trygghet vid fullfoljande av upphandlingen av
Katarinagarden.

Nar avtal darfor inte kan trdffas avseende Katarinagarden avbryts upp-
handlingen for att mojliggora att boendet omfattas av eventuell ny upp-
handlingsform som dr under utredning.”
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Motiveringen ir direkt citerad frdn Stockholms stads PM 2012:23 under

rubriken Centralupphandling av vard- och omsorgsboenden (s. 32) och dér

anges efter ett inledande stycke dven foljande.

” Kommunstyrelsen foreslds besluta om att avbryta upphandlingen avse-
ende Axgdrdens och Katarinagardens vard- och omsorgsboenden. Anled-
ningen till detta dr de forhdllanden som lag till grund for beslutet att hdva
avtalet pa Koppargdrdens vard-och omsorgsboende samt beslutet om att
inte forldnga avtalet pa Vintertullens vard- och omsorgsboende.”

YRKANDEN M.M.

Attendo Care AB (Attendo eller bolaget) ansoker om ogiltigforklaring av -
avbrytandebeslutet och anfor bl.a. f5ljande. Kommunen har avbrutit upp-
handlingen utan sakligt godtagbara skl och har ddrmed brutit mot de
grundiiggande EU-réttsliga principerna om upphandling och mot 1 kap.

9 § LOU. Attendo har lidit eller riskerar i vart fall att lida skada genom att
inte tilldelas kontrakt. LOU medger inte att upphandlande myndighet gér
skonsmiissiga beddmningar eller agerar godtyckligt i nagot skede av en
upphandling och en grundliggande forutsittning vid ett avbrytande av en
upphandling &r att beslutet vilar pé sd kallade sakligt godtagbara skél (se
RA 2009 ref. 43). Kommunen har inte ifrigasatt att Attendo fullt ut uppnar
de kvalificeringskrav som uppstills. Trots det kan konstateras att skilen for
att avbryta upphandlingen, dvs. bristande fSrtroende for Attendo, ror just |
sddana allminna kvalificeringskrav som redan provats. Kommunen har
helt enkelt de facto "bakvigen" diskvalificerat Attendos anbud genom att
dberopa nya, inte tilldtna kvalificeringskrav till stod for beslutet om avbry-
tande. Det kan inte anses vara forenligt med de allménna principer som
foljer av LOU och da sérskilt transparens- och likabehandlingsprinciperna.
Avbrytandebeslutet vilar inte pa sakligt godtagbara skil. Om en upphand-
lande myndighet, med stod av LOU, skulle anses kunna grunda ett avbry-
tandebeslut pa omstindigheter kopplade till den allménna fSrmégan och

kapaciteten hos en leverantdr som tilldelats kontrakt kan i vart fall inte
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grund for sdan atgird foreligga i detta specifika fall av foljande skél. Det
ir inte forenligt med likabehandlingsprincipen att inom ramen for ett upp-
handlingsforfarande forsoka komma till ritta med eventuellt missndje med
gillande avtal eftersom detta missgynnar leverantSren pa ett otillatet sétt i
upphaﬁdlingsfdrfarandet. Vid bed6mningen om det &r befogat med upp-
handlingsrittsliga atgirder méste hénsyn tas till att leverantdren agerat nér
denne fitt kiinnedom om den problematik som uppkommit och vidtagit
erforderliga atgirder. De brister som forekommit vid Vintertullen har ge-
nom forbittringsatgirder upphort under 2011. Vid tidpunkten for avbry-
tandebeslutet fanns inte nigon faktisk omstindighet som gav std for den
oro som vissa anhdriga har uttryckt. Kretsen av oroliga anhériga och all-
minheten #r inte kiind, pastadda synpunkter inte konkretiserade och om-
fattningen av missndjet dirmed oklar. Om det skulle accepteras att ett av-
brytandebeslut grundas pa nu aktuella vaga omsténdigheter kan tillricklig
grund for avbrytande uppkomma i de flesta offentliga vrdupphandlingar.
Vaga och oemotsagda pastienden fran en okéind grupp anhoriga kan inte
vara tillrdcklig grund ‘fdr att avbryta upphandlingen. Bolaget har rankats
som tvaa i upphandlingen av Vintertullen. Kommunen har, trots pstétt
missndje med driften av Vintertullen, ansett Attendo vara en ldmplig an-
budsgivare och dessutom senare tilldelat bolaget aktuellt kontrakt och har
tilldelat och tecknat avtal med Attendo avseende driften av tva andra vérd-
och #ldreboenden. Bida dessa boendena ér storre 4n Katarinagarden. Mot
den bakgrunden kan nigra sakligt godtagbara skl for avbrytande av upp-

handlingen med hénsyn till "fortroendebrist" inte anses foreligga.

Stockholms stad (Staden) bestrider bifall till anstkan och anfor bl. a. {6l-
jande. Beslutet att avbryta upphandlingen stér inte i strid med géllande
lagstiftning eller de EU-réittsliga principerna. Staden har objektiva och sak-
liga skél for att avbryta upphandlingen. Oro med anledning av problem
avseende bolagets utforande av driften vid Vintertullens vard- och om-

sorgsboende ledde till att staden fann att det krivs en ny analys och utred-
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ning om vilken form for utforande av dldreomsorg som bist tillgodoser
dldres behov. Nir det giiller fragan om skénsméissiga bedomningar vid av-
brytande av en upphandling, stir det klart att det finns ett sidant utrymme
och det kan ses mot bakgrund av att en upphandlande myndighet inte ska
tvingas k6pa en tjidnst nir den pa godtagbara skil gér beddmningen att
detta inte dr mojligt. Savil unionsrittslig som svensk réttspraxis innebér att
en upphandlande myndighet har riitt att avbryta en upphandling utan att det
finns tungt vigande skiil for beslutet och inte bara i undantagsfall. Staden
har som en f51jd av problemen vid nigra entreprenader beslutat att inte
genomfdra ndgon entreprenadupphandling 2012 utan istillet utreda alterna-
tiva former for utforande. Det bestrids att en upphandlande myndighet vid
ett beslut att avbryta en upphandling inte kan ta hénsyn till omsténdigheter
som ror leverantorer eller anbud. Det bestrids ocksa att beslutet att avbryta
upphandlingen av Katarinagdrden skulle ha sin grund i en dnskan att ligga
nya krav pa bolaget. Nir det giller bolagets ansvar som entreprendr vid
Vintertullen har det under i stort sett hela avtalstiden patalats behov av
forbittringar och det ér forst vid Socialstyrelsens uppf6ljning hdsten 2011
som tillsynsmyndigheten anser att driften genomfors i huvudsak utan bris-
ter. Stadsdelsndmnden har, efter ett tjinsteutldtande frén forvaltningen i
april 2011, beslutat att inte forlinga avtal avseende Attendos drift av
Vintertullen. Det &r inte de tidigare bristerna som primért utgdr skil for
beslutet att avbryta upphandlingen utan istéllet den oro som anhdriga och
boende pa Stdermalm framfort med anledning av beslutet att tilldela bola-
get uppdraget att ansvara for driften avseende Katarinagérden och som
utgdr de kvarstdende konsekvenserna i form av forlorad tillit och ddrmed
forutsittningar for trygghet. Att nigon avsikt att missgynna eller diskvali-
ficera Attendo inte funnits #r tydligt genom det faktum att staden fullfljt
och tecknat kontrakt med bolaget avseende tva andra boenden som bolaget
vunnit tilldelning for vid samma tillfille som tilldelning avseende Katari-
nagirden. Beslutet att avbryta upphandlingen innebdr inte att bolaget dis-

kvalificeras, utan beror pa hinder utifran kommunens ansvar enligt social-
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tjéinstlagen att fullfSlja upphandlingen nér det giller driftsansvar for Kata-

rinagirden. Mot bakgrund av socialtjinstlagens bestimmelser om kommu-

nens ansvar for att dldreomsorgens insatser ska vara av god kvalitet, be-

stimmelserna om brukarsamverkan och den enskildes sjilvbestimmande

anser staden att det med hénsyn till tidigare l&ngvariga brister, de fram-

forda synpunkterna och oron samt det dédrigenom uppkomna behovet av att

analysera driftsformer finns objektiva och godtagbara skil for beslutet att

avbryta upphandlingen av drift av Katarinagérden. Det dr uppenbart att

staden inte har kunnat fullf$lja upphandlingen och hivda att den samtidigt

tar hinsyn till brukare och anhériga. Det finns inget mindre ingripande

alternativ #in beslutet att avbryta upphandlingen som leder fram till att sta-

den kan uppfylla sina skyldigheter enligt socialtjanstlagen.
DOMSKAL

Av EU-domstolens praxis framgar att en upphandlande myndighet inte har
nigon skyldighet att fullfolja en pabdrjad upphandling (mal C-92/00 HI,
punkt 40-41). EU-domstolen har ocks uttalat att ett beslut att avbryta en
upphandling inte &r forbehéllet undantagssituationer eller nér det finns
tungt vigande skil (mal C-27/98 Fracasso och Leitschutz, punkterna 23
och 25). Den &verprovning som ska goras far inte begrénsas till att endast
omfatta frigan om beslutet dr av godtycklig art (punkt 64). Ett beslut att
avbryta en upphandling méste vila pa sakligt godtagbara skil och f6lja de
grundliggande bestimmelserna i fordraget (jfr RA 2009 ref. 43).

En upphandlande enhet har riitt att sjilv avgora nér det finns forutséttning-
ar for att inleda en upphandling och nér en inledd upphandling behdver
avbrytas. Mgjligheten att avbryta en upphandling &r emellertid begrinsad
enligt vad som framgar av tidigare nimnd praxis. Det &r den upphandlande
myndigheten som ska visa att det forelegat sakligt godtagbara skil for att
avbryta upphandlingen.
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EU-domstolen har uttalat att sakliga skil kan besta i att den upphandlande
myndigheten pa grund av fel som den sjilv begatt inte har mdjlighet att
vilja det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet (mal C-244/02 Kauppatalo
Hansel). Vidare fir en upphandlande myndighet t ex inte begéra in anbud
endast for att klarligga prisnivéer for att dérefter upphandla till légre pris-
nivaer; ett sidant forfarande dr konkurrensbegrinsande. Sakliga skil for att
avbryta en upphandling har ansetts finnas nir forfragningsunderlaget inte
ansags transparent och nir anbudsgivare hade uppfatfat skrivningar i for-

fragningsunderlaget pa helt olika sétt.
Forvaltningsrdttens bedomning

Staden har beslutat att tilldela Attendo driften av Katarinagérden
(26 okt 2011) och har mer dn fyra manader senare avbrutit upphandlingen

(1 mars 2012).

Upphandlande myndighet uttrycker i meddelandet om avbrytande av upp-
handlingen att det finns en fortroendebrist som utgor ett kvarstende hinder
for att Staden med siikerhet ska kunna fullgdra sina skyldigheter nér det
giller vardtagares och anhdrigas trygghet. I yttranden utvecklar och ex-
emplifierar Staden de omsténdigheter som utgor grunden for fortroende-
bristen och anger att den innefattar oro som framforts ax) anhoriga, boende
och allminhet efter beslutet att tilldela Attendo kontrakt avseende driften

av Katarinagarden.

Forvaltningsritten konstaterar inledningsvis att det inte kan anses strida
mot de grundliiggande EU-riittsliga principerna, LOU eller forfragningsun-
derlaget att Staden inte i forfragningsunderlaget har angett vad som skulle

kunna utg6ra skl for att avbryta upphandlingen. Att upphandlande myn-
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dighet i varje upphandling skulle tvingas binda upp sig gentemot omstén-

digheter som inte &r kiinda &r ett orimligt forhéllningssétt.

Ett anbud i en upphandling 4r en utfistelse om en framtida prestation och
dess kvalitet. Attendos utfiistelse om erbjuden tjinst och dess kvalitet avse-
ende den kommande driften av Katarinagirden har accepterats av Staden,
bolaget har utvirderats och ocksé vunnit upphandlingen. Ett avbrytandebe- |
slut kan baseras pa vitt skilda forhallanden och foljaktligen ocksa hérréra

frin kdinnedom om faktiskt genomforda uppdrag.

Stadens beslut att avbryta upphandlingen avseende Katarinagarden kan inte
anses inrymma ett nytt, otillatet kvalificeringskrav. Kvalificeringsfasen &r
passerad och upphandlingen avslutad. Avbrytandebeslutet kan diremot
séigas blicka framét och motiveras av ddrefter uppkommen fortroendebrist
avseende Attendos framtida fSrmaga att leverera den kvalitet som Staden

avsett att uppnd med upphandlingen.

Partena #r 6verens om att bristerna i driften av Vintertullens vard- och om-
sorgsboende till storsta delen &r atgirdade under hosten 2011. Detta till
trots #ir det tidigare missforhallanden som gor sig géllande och &r orsaken
till att Staden reagerar med att avbryta upphandlingen. Likabehandlings-
principen innebdr att lika situationer inte far behandlas olika och att olika
situationer inte fir behandlas lika, om det inte finns sakliga skl for en sé-
dan behandling. Staden har fullf6ljt andra upphandlingar som Attendo
vunnit i den centralupphandling av vard- och omsorgsboenden for 2011
som malet avser. Aven om Attendo varit vardgivare vid ett antal vard- och
omsorgsboenden har den konkreta vard- och omsorgen pa Vintertullen
uppenbarligen inte varit lik den pd andra boenden utan utgjort en situation
som varit sa olik Svriga att Staden funnit skél att handla annorlunda #n att
ingd nytt avtal med Attendo. Mot den bakgrunden kan det inte anses att
avbrytandebeslutet avseende driften av Katarinagarden innebr en sirbe-

handling av Attendo. Det strider inte mot likabehandlingsprincipen att be-
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doma och behandla effekterna av Attendos drift av Vintertullen p4 annat

sdtt dn Svriga boenden i Attendos eller annan vardgivares regi.

Forvaltningsritten gor sin beddmning utifrdn den motivering som formule-
rats i avbrytandebeslutet. Staden hinvisar till hédlso- och sjukvérdslagen
och till socialtjinstlagen och anger att det, mot bakgrund av de hoga krav
pé kvalitet som upphandlingen stéiller, framkommit fortroendebrist av en
sadan art att det fSr nérvarande inte stir klart att Staden kan uppfylla sitt
ansvar for tillgodoseende av dldres och anhorigas trygghet vid fullfsljande
av upphandlingen. Det finns underlag for beslutet och skél har angetts och
mot den bakgrunden &r det inte ett godtyckligt beslut om avbrytande som

Stockholms stad fattat.

Stadens stillningstagande utgar fran att upphandlingen 4r en ren kvalitets-
upphandling till fast pris och att det stills hoga krav pé kvalitet. Staden kan
sdgas inte vara §vertygad om att fa den tjénst som upphandlingen avser.
Stadens egen uppfattning om mdéjligheten att, i Attendos regi, kunna garan-
tera att den vard och omsorg som ges motsvarar de krav som stills p& Sta-
den, kan inte ifrgasittas som inte varande saklig. Forvaltningsritten anser
att Stockholms stad har haft sakligt godtagbara skl for att avbryta upp-
handlingen och beslutet strider inte mot de grundldggande bestimmelserna
i fordraget. Det finns didrmed inte fSrutsittningar for ett ingripande med

stdd av LOU. Attendos &verklagande ska avslas.
HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A LOU).
Anna Lonnestav

Radman

Foéredragande har varit Kerstin Sandin.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammarratten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till forvaltningsratten.

Overklagandet ska ha kommit in tll
forvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
for 6verklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
lordag, séndag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nydrsafton
racker det att sktivelsen kommer in nista
vardag,.

For att ett overklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten lamnar
provningstillstind om det ar av vikt f6r
ledning av rittstillimpningen att
overklagandet provas, anledning
forekommer till indring i det slut vartill
fotvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnerliga skl att prova overklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
forvaltningstittens beslut fast. Det ar darfor
viktigt att det klart och tydligt framgar av
overklagandet till kammarritten varfér man
anser att ptovningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med 6verklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummet,
yrke, postadress och telefonnummet.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nds for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om nigon petson- eller adressuppgift
andras ar det viktigt att anmilan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stod for
begiran om prévningstillstind,

5. den indting av fotvaltningsrittens beshut
som klaganden vill fa till stind,

6. de bevis som klaganden vill aberopa och
vad han/hon vill styrka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgir av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om nigon person- eller adressuppgift
indras, ska Ni utan drojsmal anmila
andringen till kammarritten.

I mil om 6verprovning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, enetgi, transporter och
posttjanster fir avtal slutas innan tiden f6r
Sverklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gatt frin det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut.

“vissa fall far avtal slutas omedelbart. Ett

dverklagande av rittens avgbrande far inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig

_information finns i 16 kapitlet i de ovan

angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
Sverklagar kan Ni vinda Ex till
férvaltningsritten.

DV 3109/1A LOU




