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BAKGRUND

Stockholms stad, Bromma stadsdelsforvaltning (Staden) genomfér upphand-
ling av bemanningstjanster vid tillfdlliga vakanser inom dldreomsorg och
funktionsnedsittning, dnr 399-2018-2.2.2. Upphandlingen genomftrs som
forenklat forfarande enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling
(LOU). iDoc AB (iDoc) bedomdes inte uppfylla samtliga stillda kvalifi-

ceringskrav och gick ddrmed inte vidare i prévningen av anbuden.

YRKANDEN M.M.

iDoc yrkar att forvaltningsratten ska underkinna tilldelningsbeslutet och att
omvérdering ska goras dir iDoc gar vidare i utviarderingen och att tilldel-
ningen gors om. Alternativt yrkar de att forvaltningsrétten underkénner upp-
handlingen i dess helhet och att den far géras om med korrekta referens-

fragor. Genom att uteslutas fran att teckna avtal lider de ekonomisk skada.

Staden bestrider bifall till iDoc:s anstkan om &verprévning och anfor bl.a.
f6ljande. De har inte brustit mot nigon bestimmelse i LOU eller mot ndgon
av de gemenskapsrittsliga principer som LOU vilar pa. For det fall brister
skulle anses foreligga savitt avser upphandlingsdokumentet eller forfarandet
1 Ovrigt dr bristerna inte av sadan art eller omfattning att kraven i LOU
asidosatts. Det saknas saledes skil for beslut om att stadens upphandling ska

goras om eller att rdttelse ska vidtas.

SKALEN FOR AVGORANDET

Tillimpliga bestimmelser

Upphandlande enheter ska behandla leverantorer pa ett likvdrdigt och icke-

diskriminerande sétt samt genomf6ra upphandlingar pé ett Sppet sétt.
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Upphandlingar ska vidare genomfGras i enlighet med principerna om

dmsesidigt erkdnnande och proportionalitet (se 4 kap. 1 § LOU).

Om den upphandlande enheten har brutit mot nagon av de grundlaggande
principerna i 4 kap. 1 § LOU eller ndgon annan bestdimmelse i lagen och
detta har medfort att leverantdren har lidit skada eller kan komma att lida
skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska géras om eller att den far

avslutas forst sedan rittelse har gjorts (20 kap. 6 § LOU).

Forfragningsunderlag ska vidare vara utformat pa ett sddant sitt att alla
rimligt informerade och normalt omsorgsfulla leverantdrer kan tolka
informationen p& samma sitt (se mal C-19/00, SIAC Construction, p. 42).
Den upphandlande myndighetens krav ska ha angetts pa ett sitt som ér till-
rickligt for att en leverantsr med utgdngspunkt i forfragningsunderlaget ska
kunna skapa sig en bild av mgjligheterna att ligga ett konkurrenskraftigt
anbud. Hoga krav bor stillas p& noggrannhet, tydlighet och transparens i alla
delar av ett forfragningsunderlag dven om vissa brister och oklarheter far
godtas. Hogsta forvaltningsdomstolen har i RA 2002 ref. 50 uttalat att de
skiftande forhallanden som férekommer i det ekonomiska livet gor att
forfragningsunderlag och utvirderingsmodeller som inte &r optimalt
utformade fir godtas, under forutséttning att de principer som bér upp

lagstiftningen och gemenskapsritten inte trids for nér.

En upphandlande myndighet kan fritt utforma forfragningsunderlaget utifrén
sina behov under forutsittning att de krav som stills 4r férenliga med LOU
och de unionsrittsliga principer som ligger till grund for lagstiftningen.
Proportionalitetsprincipen innebir att de krav som stills vid en upphandling
ska vara bade nddvindiga och dndamélsenliga med hénsyn till det syfte som
efterstriivas. Kraven ska séledes ha ett naturligt samband med och st i

proportion till det som upphandlas (se prop. 2006/07:128 s. 132).
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Vid prévningen av om en annons eller ett forfragningsunderlag i en upp-
handling uppfyller kravet pé transparens, féir det i varje enskilt fall provas
om information som ges medfor en tillricklig Sppenhet och f6rutsebarhet
for rimligt informerade och normalt omsorgsfulla leverantérer (jfr bl.a. EU-
domstolens dom av den 23 december 2009 i mél C-376/08, Serrantoni och
Consorzio stabile edili, REU 2009, s. 112169, punkt 31).

Forvaltningsrittens bedomning

iDoc har anfort att deras anbud har underkints pa grund av en formell
felaktighet i referensforfragningen. En uppgiven referens har svarat *Nej”
pa en av de fyra punkter som skulle besvaras jakande. Under avtalet med
den aktuella kunden har de inte haft ndgra avvikelser, trots omfattande
samarbete. Det finns dérfor inget annat korrekt svar pd frigan 4n nej. Om
det i upphandlingen &r ett krav att leverantdren under sitt referensuppdrag
ska ha haft minst en avvikelse, och hanterat densamma, verkar detta fel. Det
skulle som i detta fall, utesluta de leverantdrer som inte haft ndgra avvikel-
ser under sina referensuppdrag. Det dr rimligen en miss fran bestillaren men

misstaget har drabbat iDoc.

Av upphandlingsdokumentets avsnitt 1.2.9 framgér bl.a. att fyra fragor
kommer att stillas till referenserna. For att referensen ska godkéinnas ska
frigorna besvaras med ett JA av referensen. Om referenten svarar NEJ
godkinns inte referensen var av anbudet forkastas. Vidare framgér att det 4r
anbudsgivarens ansvar att se till att referenspersonerna ir vidtalade och att
deras kontaktuppgifter korrekta. Den fridga som nu #r aktuell har formulerats
pa foljande sitt. “Har leverantorer hanterat klagomal och rittelser pé det sitt

som ni haft anledning att forvénta er utifrdn ert avtal?”

Forvaltningsritten konstaterar inledningsvis att forfragningsunderlaget

méste vara utformat s att en leverantdr infor utformningen av sitt anbud far
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en rittvisande uppfattning om vad som bestimmer utgdngen och vad som
leder till tilldelning av kontrakt. Dirav fljer att ett krav méste vara sa klart
och tydligt utformat att leverantdrer kan avgdra vad den upphandlande
myndigheten efterfragar for att kunna lamna ett konkurrenskraftigt anbud.
Samtidigt &r det inte dnskvért att specifikationerna &r sa detaljerade att en
utvirdering av anbuden blir alltfor omfattande eller att allt utrymme f6r att
beakta konkurrensfordelar gar forlorat. Det relevanta ar i stdllet om beskriv-
ningen limnar utrymme for diskriminering eller inkréktar pa kravet pa

forutsebarhet, transparens eller pa ndgon annan grundldggande réttsprincip.

Forvaltningsritten anser att den aktuella fragan &r klar och tydlig samt
relevant och ddrmed inte 6verflodig. Fragan &r generellt stdlld och eftersom
man enbart kan svara "JA” eller "NEJ” maste det anses vara tillrackligt
tydligt for referenten att man ska svara pé fragan genom att gora en
sammantagen bedémning huruvida anbudsgivaren hanterat klagomal och
réttelser tillfredstéllande eller inte. Har nagra klagomal och réttelser inte
varit aktuella i det enskilda fallet torde det anda vara tillréckligt tydligt for
referenten att frigan ska besvaras jakande, sérskilt med hénsyn till att det
ocksa framgar av upphandlingsdokumentet att referenten maste svara JA pa
samtliga fragor for att anbudsgivaren ska kvalificeras. Huruvida referenten
har fatt del av denna information eller inte &r utan betydelse da det &r an-
budsgivarna som ér ansvariga for att ge sina angivna referenter information

om upphandlingen. Det erinras dven om detta i upphandlingsdokumentet.

Sammanfattningsvis finner forvaltningsritten att det inte har kommit fram
omstindigheter som visar att Staden har genomf6rt upphandlingen i strid
med ndgon av de grundliggande gemenskapsrittsliga principerna for
offentlig upphandling eller ndgon annan bestimmelse i lagen. Forut-
séttningar for ingripande enligt 16 kap. 6 § LOU foreligger séledes inte.

iDoc:s anstkan om Overprévning ska darfor avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan 6verklagas. Information om hur man &verklagar finns i

bilaga (FR- 5).

Eva Norling

Radman

Erica Malmgren har foredragit malet.
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SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

Rilaga

FR-05

Den som inte 4r n6jd med forvaltningsrittens
beslut kan &verklaga. Hir framgar hur det gir
till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast frin den dag som ni fick
del av beslutet. I vissa fall raknas tiden 1 stallet
frin beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig forhandling, eller
om ratten vid forhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

For myndigheten riknas tiden alltid fran
beslutets datum.

Observera att éverklagandet maste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gir tiden ut?

Sista dagen f6r 6verklagande dr samma veckodag
som tiden botjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gar tiden ut
méndagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pd en l6rdag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyars-
afton, ricker det att overklagandet kommer in
nasta vardag.

Tank pa detta i mal om overprovning av
upphandling

I vissa fall kan myndigheten inga avtal efter
10 dagar frin det att domstolen avgjort malet
eller upphavt ett interimistiskt beslut, och 1
vissa fall fir myndigheten ingd avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammatritten inte 6verprova upphandlingen.
Detta giller alltsi dven om tiden for
6verklagande fortfarande galler.

Nirmate regler finns i den lag som giller for
mialet, se rutan lingst ner pi nista sida for
hanvisningar.

Gor sa har
1. Sktiv forvaltningsrittens namn och
malnummer.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
indras. Tala om vilken dndring ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (Iis mer om
provningstillstind langre ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hinvisa till.
Forklara vad ni vill visa med vatje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns i malet.

4. Limna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan ni er: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, limna ocksi
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in éverklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns 1
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningstitten kontrollerar att 6verklagan-
det kommit in i ratt tid. Har det kommit in {61
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om 6verklagandet kommit in i tid, skickar
forvaltningsratten 6vetklagandet och alla
handlingar i mélet vidare till kammarratten.
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Har ni tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning kan d4ven kammatrritten skicka brev
pd detta satt.

Provningstillstand i kammarratten

Nar 6verklagandet kommer in till kammar-
ritten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp till prévning.

Kammarratten ger provningstillstind 1 fyra

olika fall.

e Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pd att forvaltnings-
ritten domt ratt.

® Domstolen anser att det inte gir att
bedéma om férvaltningsritten domt rite
utan att ta upp malet.

¢ Domstolen behover ta upp malet £6r att
ge andra domstolar vigledning 1 ritts-
tillimpningen.

e Domstolen bedomer att det finns
synnerliga skil att ta upp malet av nigon
annan anledning.

Om ni zute far provaingstillstind giller det
6verklagade beslutet. Dirfor ar det viktigt att i
overklagandet ta med allt ni vill f6ra fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med forvaltningstatten om ni hat
fraigor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

o lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

e lag (2016:1146) om upphandling inom
torsorjningssektorerna, 20 kap.

e lag (2011:1029) om upphandling pa forsvars- och
sikerhetsomradet, 16 kap.

o lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,
16 kap.

¢ lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

¢ lag (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorn, 20 kap.
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