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BAKGRUND

Arbetsfrmedlingen genomfor en upphandling av arbetsmarknadsutbildning
till byggnadsmalare, dnr Af-2015/092663. Upphandlingen genomfots enligt
ett forenklat forfarande. Upphandlingen #r uppdelad i tre leveransomréden:
Goteborg, Malmd och Stockholm. Varje leveransomréde utgdr en separat
upphandling och utvirderas var for sig. I tilldelningsbestut meddelat den 18
augusti 2015 har Arbetsformedlingen antagit en annan anbudsgivare dn

Movant AB (Movant) avseende samtliga leveransomréden.
YRKANDEN M.M.

Movant anstker om dverprovning av upphandlingen och yrkar i férsta hand
att upphandlingen ska réttas pé sé sitt att en ny utvérdering av anbuden ge-
nomfors avseende utvirderingskriteriet kvalitet. I andra hand yrkar Movant
att upphandlingen ska géras om. Till stod for sin ansdkan anfér Movant bl.a.
foljande. Enligt forfragningsunderlaget &r tilldelningsgrunden i upphand-
lingen det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet, Arbetsférmedlingen till-
lampar tva utvirderingskriterier: et priskriterium, viktat till 50 procent och
et kvalitetskriterium viktat till 50 procent. I upphandlingsrapporten i upp-
handlingen redovisas att bedomningen av utviirderingskriteriet kvalitetskri-
terium 1.har gjorts utifrin anbudsgivarens beskrivning av foljande paramet-
rar:

- Hur anbudsgivaren avser att genomfdra tjinsten i sin helhet.

- Hut innehll och uppligg av samtliga moduler konkret kommer att genom-
foras.

- Hur platserna ackvireras for arbetsplatsforlagda insatser.

- Hur leveranttren tillsammans med Arbetsformedlingen avser att genom-
fora inspirationstriffar och marknadsfora ett otraditionellt yrkesval.

- Hur anpassning till méalgrappen sker i vatje moment.
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Arbetsformedlingen har siledes lagt fem olika underkriteriet till grund for
sin bedémning inom ramen fOr utvirderingskriteriet kvalitet. Dessa under-

kriterier framgar dock inte av forfragningsunderiaget.

Av upphandlingsprotokollet framgér att Movant avseende kvalitetskriteriet
tilldelades betyg 4, vilket var det nést hdgsta betyg en anbudsgivare kunde
erhdlla, For att 3 det hogsta betyget, 5, skulle samtliga moment “mycket vil
motsvara det som efterfrigas i forfragningsunderlaget”. Av ordalydelsen
foljer att denna beddmning gors utifrdn innehéllet i hela forfragningsun-
derlaget. Anbudens betyg enligt Arbetsformedlingens utvérdering framgér
av upphandlingsprotokollet jimte resultatrapporten och dess bilaga. Av
denna redovisning av utvirderingen gar det dock inte att utldsa var i forfrag-
ningsunderlaget respektive underkriterium, som Arbetsférmedlingen enligt
upphandlingsprotokollet har anvént vid utvéirderingen, #r hémtat eller hur de
har viktats inom ramen for kvalitetskriteriet. Arbetsfrmedlingen har upp-
gett att Movants beskrivning saknar uppgift om hur man avser att varabe-
hjalplig vid informationstréffar och pé vilket sétt man kan marknadsfora ett SRR
otraditionellt yrkesval. Av forfragningsunderlaget punkt 1.1.5 framgér att
kontraktsfSremalet #r utbildningen. Under punkt 1.4.1 anges att anbudsgiva-
ren ska limna en utforlig beskrivning av utbildningen. Av beskrivningen ska
framga utbildningens uppligg och innehdll i form av moduler och dess rikt-
tider. Under rubriken "Fimstélldhet” i punkt 1.4.1 anges att anbudsgivaren
#r skyldig att anordna speciella inspirationstriffar i samrdd med Arbetsfor-
medlingen f6t underrepresenterat kon. Inte pa ndgot stille i forfrdgningsun-
derlaget framgér ordet “marknadsfiring”. I forfragningsunderlaget punkt
1.4.4 uppges att urval av presumtiva deltagare till utbildningen gors av Ar-
betsfSrmedlingen och att Arbetsfrmedlingen beslutar om anvisning av del-
tagare, Beskrivningen fir nfirmast vara ett uttryck for att marknadsforing
inte #r m&jligt pa annat sktt &n att det sker i samband med informationstrif-
far och liknande som hélls av ArbetsfSrmedlingen, Inspirations- och rekry-

teringstréffar infor utbildningen #r saledes som det fér uppfattas inte ndgot
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som leverantren gor pa eget bevig i egen regi. Sadana triffar sker helt och
héllet inom ramen for ArbetsfSrmedlingens initiativ och verksamhet.

Movant har i anbudet angett att man ghirna medverkar i sddana arrangemang,

For det fall att utvirderingen hade genomforts av sjilva utbildningen pa det
sitt som anges i forfrigningsunderlaget och utan de fem underkriterier som
inte har presenterats firréin i upphandlingsprotokollet skulle Movant vid en
helhetsbeddmning av hur anbudet motsvarar vad som efterfragas i forfrag-
ningsunderlaget ritteligen ha erhéllit betyget 5. Det har inte saknats nagra
uppgifter som har efterfrégats i forfrigningsunderlaget i Movants anbud. De
uppgifter som Arbetsformedlingen gor géllande saknas i Movants anbud &r
hiinforliga till de underkriterier som Arbetsformedlingen har lagt till i efter-
hand. Movant skulle vid betyg 5 ha haft ett ekonomiskt lika fordelaktigt
anbud som den vinnande anbudsgivaren eftersom Movant och den vinnande
anbudsgivaren har erbjudit samma pris. Movant skulle ddrmed ha haft lika
stor chans att vinna ett lottningsforfarande som sin konkurrent avseende

-~ respektive leveransomrade. Movant har siledes lidit skada av att Arbetsfor--
medlingen har genomfort utviirderingen i strid med likabehandlings- och
transparensprinciperna. Upphandlingen ska dérfor réttas pa sd vis att utvér-
deringen gors om med avseende pé utvirderingskriteriet kvalitet och

Movant tilldelas totalbetyget 5.

I den utvéirderingsmodell som Arbetsformedlingen tilldmpar for att beskriva
hur den avser att betygsttta kvalitetskriteriet anvéinds begrepp som “offere-
rar en tjinst som i samtliga moment mycket vl motsvarar det som efterfré-
gas” eller offererar en tjinst som inte fullt ut svarar mot det som efterfré-
gas”, ArbetsfStmedlingen har déremot inte ndrmare redogjort for vad som
kedvs for att kvaliteten ska nd upp till nivan “mycket vél motsvarar det som
efterfragas” eller vari skillnaden bestér mellan “mycket vél motsvarar det
som efterfrigas” eller “inte fullt ut svarar mot det som efterfragas”. Dessa

begrepp &r alldeles for allmént héllna och talar inte tydligt om vad som ef- -
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terfrdgas. Det har inte framgétt av forfrigningsunderlaget vad som ska vigas
in for att en beskrivnin g av utbildningens genomfbrande ska vara vird ett -
hégt respektive ett 1agt betyg, utan den enda beskrivning som gér att ater-
finna i forfrigningsunderlaget i en 1ing beskrivning av de skall-krav som
giller for utbildningen. Upphandlingsrapportens beskrivning av de fem un-
derkriterierna synes innebira att det i praktiken &r fem beskrivningar av
skall-krav som har betydelse. Dessa fSrutsittningar fr utvéirderingen gar
inte att utliisa ur forfrigningsunderlaget. Anbudsgivarna har séledes saknat
mdjlighet att forutse vad som kan komma att tilimétas betydelse vid prov-
ningen av anbuden och hur ett anbud ska vara utformat for att motsvara det
som efterfragas och vara konkurrenskraftigt. Principerna for betygssittning
har dérfor gett Arbetsformedlingen ett stort utrymme for godtycklighet och
har ocksa pa ett oproportionerligt sitt pverkat utfallet i upphandlingen.

Movant framhéller vidare att Arbetsformedlingen menar i yttrande i mélet

att man har gjort en helhetsbedomning och att de enskilda underkriterierna

inte har posingsatts sepatat. Movant vill framhélla att det inte ens angettsi =~~~ -

forfragningsunderlaget att ArbetsfSrmedlingen avser att gora en s.k. hel-

hetsbeddmning. Aven deita har framkomumit i efterhand. Framfbrallt har det
inte heller framgatt att Arbetsformedlingen avser géra en helhetsbeddmning
utifrén fem sérskilda underkriterier. Otydligheten och oftrutsebarheten fore-

ligger siledes oavsett om underkriterierna har poingsatts separat eller inte.

Arbetsfsrmedlingen uppger i yitrande i mélet att om det i detalj angavs vad
som krivs for eft visst betyg skulle det leda till att anbud kopierade forfrdg-
ningsunderlagets beskrivningar snarare én att beskriva leveranttrernas offe-
rerade tjiinster. Det verkar séledes inte vara en slump att forfragningsun-
derlaget brister i transparens utan det forefaller snarare som att Arbetsfor-
medlingen har haft som strategi att avsta fran att beskriva vad som krévs av
anbudens beskrivningar for att erhdlla ett visst betyg. Movant bestrider att

det inte skulle vara méjligt att ytterligare precisera den anvéinda utvérde-
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ringsmodellen och dess tillﬁmpm'ng. Arbetsformedlingen hade med létthet

kunnat ange i vart fall rubrikerna till de fem tillimpade underkriterierna.

Vad galler underkriteriet "Hur leveranttren tillsammans med Arbetsfor-
medlingen avser att genomfora inspirationstréffar och marknadsfora ett
otraditionellt yrkesval” nimns begreppet marknadsforing inte i forfrag-
ningsunderlaget. Denna underkategori speglar sdledes inte ens vad som ef-
terfragats i forfrigningsunderlaget utan Arbetsfsrmedlingen har i efterhand
lagt till underkriterier till utvéirderingskriteriet kvalitetskriterium 1 som inte
har redovisats i forfragningsunderlaget. De vaga formuleringarna och de i
efterhand redovisade fem underkriterierna gor att utvéirderingsmodellen &r
bristfillig och strider mot de grundliggande principerna om likabehandling
och transparens i 1 kap. 9 § lagen (2007:1091) om offentlig upphandling
(LOU). Det kan inte uteslutas att Movants anbud skulle ha sett annorlunda
ut om bristerna och otydlighetetna inte hade funnits. Eftersom Movant, for
det fall att man hade haft vetskap om de underkriterier som Arbetsfor-
medlingen har redovisat i upphandlingsprotokollet, hade kunnat utforma sitt -
anbud p4 ett annat sitt har Movant lidit eller riskerat att lida skada med an-
ledning av forfragningsunderlagets utformning. Felet har legat i det konkur-
rensuppsdkande skedet. Upphandlingen ska dérfor gbras om.

Arbetsformedlingen bestrider Movants anstkan och yrkar for egen del i
forsta hand att Movants anstkan ska avslas i sin helhet. Skulle forvalinings-
ritten finna att Movants talan ska vinna bifall yrkar Arbetsférmedlingen i
andra hand att upphandlingen ska goras om. Till stod for sitt bestridande
anfor Arbetsformedlingen bl.a. foljande. Utvirderingen av kvalitetskrite-
rium 1 innefattar Arbetsformedlingens betyg pa de beskrivningar som an-
budsgivarna har 14mnat i forfrigningsunderlagets generella del under avsnitt
1.4.1, Utbildningens uppldgg och innehall, samt 1.4.2, Utbildningens ge-
nomfdrande. Den modell Arbetsfrmedlingen har anvént i upphandlingen &r

vil beprovad och har anvints av myndigheten under léng tid. Modellen upp-
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fyller vil kraven pé savil Sppenhet som forutsebarhet. Skulle Arbetsfor-
medlingen i en upphandling av detta slag ange i detalj vad som krdvs fOr et
visst betyg skulle det resultera i anbud som i stort sett kopierade forfrdg-
ningsunderlagets beskrivningar snarare &n att beskriva leverantSrernas offe-
rerade tjunster. Det framgér klatt och tydligt av forfrigningsunderlaget vad

som kommer att tillmétas betydelse vid utvéirderingen av inkomna anbud.

I forfrigningsunderlaget anges vilka krav som stéils pa utbildningens upp-
lagg och innehall och vad anbudsgivaren ska redogtra for i sin beskrivning
av utbildningen. Det anges vidare att anbudets beskrivning av utbildningens
genomforande kommer att ingd som utvirderingskriterium i anbudsutvirde-
ringen. Arbetsfsrmedlingen menar att det av forfrdgningsunderlaget tydligt
framgér vilka delar i utbildningen som kommer att vara fsremal for utvérde-
ring i upphandlingen och att Movants anbud har utvirderats helt i enlighet
med de principer for offentlig upphandling som anges i 1 kap. 9 § LOU.
ArbetsfSrmedlingen anser att den utvirderingsmodell som tillimpas i upp-
handtingen, utifrin-vad som efterfrigas-under kapitel 1.4, Krav pé utbild--
ningstjinsten, i forfrigningsunderlaget, ger anbudsgivaren en bra bild av

vad som ligger till grund f5r bedSmningen av kvalitetskriterium 1.

Movant hivdar att Arbetsformedlingen har lagt ett antal underkriterier till
grund fr beddmningen utan att redovisa dessa i frfragningsunderlaget.
Detta #r inte riktigt. I tilldelningsbeslutet har Arbetsférmedlingen redogjort
for vilka parametrar som har haft betydelse vid utvéirderingen av anbuden.
Dessa parameterar kopplar direkt mot forfrigningsunderlagets skrivningar.
Det har alltsa inte varit friga om att tillimpa underkriterier, utan upprék-
ningen utgdr en redovisning av vad som har ingatt i den helhetsbeddmning
av anbuden som har foregétt tilldelningen av kontrakt. De enskilda paramet-

rarna har heller inte po#ngsatts separat.
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Arbetsﬂ&rmedlingen har i tilldelningsmeddelandet informerat om vad som
ingér i helhetsbedomningen: ,

Hur anbudsgivaren avser att genomfora utbildningen i sin helhet och

Hur innehdll och upplagg av samtliga moduler konkret kommer att genom-
foras. Att detta kommer att tillmitas vikt vid utvirderingen framgér av for-
fragningsunderlaget punkt 1.4.1 dér det anges att anbudsgivaren ska limna
en utforlig beskrivning av utbildningen och att det av beskrivningen ska
framg# utbildningens uppldgg och innehéll i form av moduler och dess rikt-

tider.

Hur platserna ackvireras for arbetsplatsforlagda aktiviteter. Detta framgar
av punkt 1.4.1 under rubriken 3, Yrkesinriktad grundléiggande utbildning,
dér (iet bl.a. uppges att leverantSren ansvarar for att knyta kontakter med
branschfSretag som &r beredda att ta emot deltagare samat tillhandahalla de i
utbildningsplanen planerade arbetsplatsforlagda utbildningsmodulerna. Un-
der punkt 1.4.2 anges &ven att anbudet ska innehélla en beskrivning om hur

--matchning av-deltagare-sker mot relevanta firetag under utbildningstiden.

Hur leverantoren tillsammans med Arbetsformedlingen avser att genomféra
inspirationstréffar och marknadsfora ett otraditionellt yrkesval. 1 punkt
1.4.1, under rubriken Jamstilidhet, uppges bl.a. att anbudsgivaren ar skyldig
att anordna speciella inspirationstréffar i samrad med Arbetsformedlingen
for underrepresenterat kon. Under punkt 1.4.2 anges Vidare att anbudet ska
innehalla en beskrivning av p4 vilket sitt anbudsgivaren kan vara behjilplig
vid informationstriffar och rekryteringstriffar. Dessutom anges i punkt
1.4.6, Information om arbetsmarknad, bl.a. foljande. “Det ingdr i leverant®-
rens uppdrag att informera om utbildningen, branschen och yrket i syfte att
skapa intresse f0r att delta i utbildningen, samt ge faktaunderlag sa att ar-
betssokande kan ta ett viil underbyggt beslut infor ett utbildningsdeltagande.
Vidare ingat att producera enklare produktblad som kan anvéndas for att

marknadsfora utbildningen och ge en dversiktlig beskrivning av innehall
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och genomfSrande.” Movants pastiende om att ordet marknadsféring inte
forekommer i fdrﬁ‘égningsuﬁderlaget 4r saledes direkt felaktigt. Det framgar
Klart och tydligt av forfragningsunderlaget att ett av leverantorens dtaganden
4r att aktivt delta i marknadsfSringen samt att aktivt arbeta for att underre-
presenterade grupper av potentiella deltagare ska inspireras att delta i ut-

bildningen.

Vidare framgér av f5rfragningsunderlaget att anbudsgivaren ska ldmna en
utforlig beskrivning av utbildningens genomftrande varav det framgér hur
anbudsgivaren kommer att individanpassa utbildningen sé att den utgér frén

deltagarnas forutsitiningar och méjlighet att uppna utbildningsmaélet.

Forfragningsunderlaget #r klart och tydligt formulerat och uppfyller vél kra-
ven pa transparens och likabehandling av inkomna anbud. Utviérderingsmo-
dellen strider inte mot de grundliiggande upphandlingsrattsliga reglerna
sasom dessa kommer till uttryck i 1 kap. 9 § LOU. ArbetsfSrmedlingen har
utvirderat och poiingsatt samtliga inkomna anbud i enlighet med forfrég-
ningsunderlaget och det upphandlingsrittsliga regelverket. Det dr inte fraga
om en skénsméssig bedomning. Ansdkan om dverprévning ska dérfor av-
slas. Skulle forvaltningsritten beddma att ansokan ska bifallas anser Arbets-
formedlingen att upphandlingen ska goras om. Upphandlingens brister 4r i
sadant fall att hinfora till forfrigningsunderlagets utformning. En sadan

brist kan inte 1ikas genom en ny utvirdering av inkomna anbud.
SKALEN FOR AVGORANDET
Tilltémpliga bestdmmelser

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverantrer

pé ett likvirdigt och icke-diskriminerande sttt samt genomfdra upphand-
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lingar pa ett Sppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om 6mse-

sidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 6 § LOU framgér bl.a. att om den upphandlande myndigheten
har brutit mot de grundliggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan
bestimmelse i lagen och detta har medfbrt att leverantdren har lidit eller kan
komma att lida skada, ska rétten besluta att upphandlingen ska goras om

oller att den fir avslutas forst sedan riittelse har gjorts.
Utredningen i malet

I forfragningsunderlaget i upphandlingen anges bl.a. foljande:

1.4 KRAV PA UTBILDNINGSTJANSTEN
1.4.1 Utbildningens uppligg och innehall
I aktuell upphandling av utbildning till Byggnadsmélare &r kravet att utbildningsinnehéllet
ska motsvara Gymnasieskolans Bygg- och anldggningsprogram (BA) Maleri. Utbildnings-
planerna ska samradas och uppfylla stéllda krav enligt Mélarbranschens yrkesnimnd

. (MYN), Utbildningen anpassas individyellt efter kursdeltagarens frutséttningar, forkun-
skaper och erfarenheter samt det lokala niringslivets behov, Arbetsfsrmedlingens kontakt-
person, utbildningsansvarig hos leverantbren, och kursdeltagaren utarbetar en individuell
utbildningsplan infor utbildningsstart,

Arbetsformedlingen avropar utbildningsmodulerna antingen separat eller sammanhéngande
i olika kombinationer for att pa s& vis tillgodose varje enskild deltagares specifika utbild-
ningsbehov och arbetsmarknadens skiftande efterfrigan.

Utbildning forviintas ske genom en kombination av lararledd undervisning, sjdlvstudier,
projektuppgifter och gruppuppgifier samt praktiska $vningar, Larare méste dock alltid fin-
nas tillgingliga for deltagaren under alla teoretiska och praktiska dvhingar, dven vid sj4lv-
studier och grupparbeten,

Utbildning fir inte genomforas som distansutbildning.

Genomfdrandet av utbildningen méaste flexibelt kunna anpassas sé att alla deltagare som
Arbetsfirmedlingen anvisar till leverantdren kan tillgodogdra sig utbildningen och har
mbjlighet att uppné utbildningsmélet, Utbver det fSrviintas leverantoren, nér det giller en-
staka deltagare med behov av ytterligare stdd, vara beredd att samarbeta med Arbetsfos-
medlingens specialister vid avdelningarna Rehabilitering il arbete och Integration och
etablering eller Leverantorer av flexibla anpassningsmoduler (FAM), eller annat program
eller uthildning som kan tillkomma under avtalstiden.

Den upphandlade tjinsten skall innehdlla fljande utbildningsdelar:
1. Studiebestk

Antagningsprocessen av deltagare inleds med ett studiebestk dr leverantéren i samrad
med lokala Arbetsfsrmedlingen informerar om yrke, utbildning och arbetsmarknad. Studie-
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besdket syftar till att ge presumtiva deltagare en forsta inblick i branschomrédet, samt om
mdjligt en forsta beddmning av den arbetsstkandes mdjligheter och lémplighet for utbild-
ning och yrkesval.

2, Firberedande utbildning

Under den forberedande utbildningen ansvarar leveranttren for att en kunskapsana-
lys/yrkesbedomning genomfors, vilken dokumenteras och meddelas Arbetsfrmedlingen.
Bedémningen ligger til] grund for fortsatt planering av yrkesinriktad utbildning, alternativt
vigledning mot annan insats. I beddmningen ingr dven tester som pavisar om deltagaren
har eventuellt behov av extra stdd p4 grund ay lis- och skrivsvarigheter, bristande sprak-
kunskaper, funktionshinder eller annat, Om personen har genomgatt kompetenskartlagg-
ping/ validering, 4r den hér modulen inte nddviindig.

3. Yrkesinriktad grundliggande utbildning

Utbildningstiden i den yrkesinriktade utbildningen #r individuell utifrén deltagarens plane-
ring av vilka utbildningsmoduler som kriivs for att nd utbildningsmélet. Leverantéren an-
svarar fr att deltagaren erbiller utbildning i de utbildningsmoduler som dokumenterats i
den individuella utbildningsplanen, och som leder fram till att deltagaren blir anst4llnings-
bar som byggnadsmalare.

Exempel pa moduler pa den teoretiska utbildningsdelen:

Materialléra

Verktygsldra

Fiirglira NCS

Kostnadskalkylering

Invindigmalning

Utvindigmélning

Tak- och viggmalning

Snickeriméaining

Viggbekladnad
-Fonstermalning

Vatrum

Om anbudsgivaren foresl4r andra moduler s3 ska de samst8mma med Gymnasieskolans
Bygg- och anliggningsprogram (BA) Méleri. _

Om det sker foréndringar, som paverkar utbildningen, 1 yrket under avtalsperioden, ska
leverantren anpassa utbildningen efter dessa forindringar.

Certifieringar
Nodvandiga certifieringar for yrket ska ingd i utbildningen, som exempel kan némnas Mo-
bila arbetsplattformar och stéllningsbyggnad upp till nio (9) meter.

I den yrkesinriktade utbildningen ska Axbetsplatsforiagd utbildning inkluderas. Den ar-
betsplatsforiagda utbildningen genomfbrs hos ett eller flera branschftretag. Leverantdren
ansvarar fOr att knyta kontakter med branschfretag som #r beredda att ta emot deltagare
samt tillhandahalla de i utbildningsplanen planerade arbetsplatsfiirlagda utbildningsmodu-
lerna. Leverantoren ansvarar for att informera och instruera handledare pa firetag som tar
emot deltagare. Handledare pa foretag méste vara vl insatta i deltagarens utbildningsplan
och vilka praktiska utbildningsmoduler deltagaren ska genomftra under den arbetsplatsfor
lagda utbildningen, Leverantdren ansvarar #ven for uppfSljining under den atbetsplatsfor-
lagda utbildningen.

I den yrkesinriktade utbildningen ska #ven foljande obligatoriska utbildningsmoment inte-
greras:
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Yrkessvenska (lopande under utbildningstiden)

Det iligger anbudsgivaren att anordna undervisning i yrkessvenska paraliellt med upphand-
Iad yrkesutbildning fir deltagare som har bristfilliga kunskaper i svenska spraket. Insatser-
na med Yrkessvenskan gors upp med ansvarig handléggare. Anbudsgivaren undervisar i
yrkesvokabuldr och branschspecifika begrepp.

Arbetsriitt och arbetsmiljs (minst I dag)
Leverantoren undervisar i lagar och regler, ergonomi, internkontroll av arbetsmiljo.

Miljo (winst 1 dag)
Det &ligger leverantoren att infegrerat med yrkesutbildningen undervisa i miljsfrigor ur
saviil ett samhtlls- som branschrelaterat perspektiv.

Jamstilldhet (rminst I dag)

Leverantdren ansvarar for att integrerat med yrkesutbildningen undervisa i jimstalldhets-
fragor sivil ur ett samhlls- som branschrelaterat perspektiv. En arbetsgivare ska se till att
arbetsforh&llandena och arbetsorganisationen i stérsta mojliga man lampar sig for bade
kvinnor och mn. Det galler bade de fysiska och psykosociala arbetsforhaliandena. Nedan
exempel pa frigor som kan vara viktiga att diskutera och reflektera Gver.,

- Det kan handla om att ta hansyn till kvinnors och méns olika fysiska forutséttningar och
en anpassning av verktyg kau vara nédviindiga.

- Negativa attityder till kvinnor och méns olika yrkesval behtver motverkas,

- Arbets- och motestider kan behva anpassas efter smébarnsforildrar.

Anbudsgivaren 4r skyldig at anordna speciella inspirationstréffar i samrid med Arbetsfor-
medlingen for underrepresenterat kon,

Anbudsgivaren skall l4mna en utforlig beskrivning av utbildningen, Av beskrivningen
~ skall framgd vtbildningens upplige och innekidll i form av moduler och dess rikttider:

Anbudets beskrivaing kommer att ingé som utvérderingskriterium i anbudsutvérderingen
(se avsnitt 1.5):

1.4.2 Utbildningens genomftrande

Utbildning forvintas ske genom en kombination av lararledd undervisning, sjalvstudier,
projektuppgifier och gruppuppgifter samt praktiska ovningar. Lirare méste dock alltid fin-
nas tillgingliga for deltagaren under alla teoretiska och praktiska dvningar, diven vid sjélv-
studier och grupparbeten. Utbildning far inte genomftras som distansutbildning,

Utbildningen syftar till att deltagarna erhéller den kunskap som krivs for aft bli anst4ll-
ningsbara inom yrkesomradet.,

Anbudet skall innehslla en utfdrlig beskrivning av utbildningens genomifbrande. Av be-
skrivningen ska framg4 hur anbudsgivaren kommer att varva teoretiska och praktiska ut-
bildningsinslag, integrera yrkessvenska i utbildningen samt individanpassa utbildningen s
att den utgar frén deltagarnas forutsittningar och mojlighet att uppnd utbildningsmalet.
Anbudet skall innehalia en beskrivning om hur matchning av deltagare sker mot relevanta
fSretag under utbildningstiden och pa vilket sift anbudsgivaren kan vara behjélplig vid
informationstréffar och rekryteringstriiffar,

Anbudsgivaren bor i sin beskrivning stréva efter att ge en helhetsbild dir metodik ochpe-
dagogik ges storsta majliga flexibilitet, det vill séiga Iyfta fram de forutsittningar som finns
for att anpassa utbildningen till de aktuella malgrupperna.
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Genomfdrandet av utbildningen maste flexibelt kunna anpassas s att alla deltagare som
Arbetsfsrmedlingen anvisar till leverantéren kan tillgodogora sig utbildningen och har
mbjlighet att uppnd malet. Utver det forviintas leverantdren, ndr det ghller enstaka delta-
gare med behov av ytterligare st6d, vara beredd att samarbeta med Arbetsférmedlingens
specialister vid avdelningarna Rehabilitering till arbete, Integration och etableting, Leve-
rantdrer av flexibla anpassningsmoduler (FAM), eller annat program eller utbildning som
kan tillkomma under avtalstiden.

Anbudets beskrivning av utbildningens genomfrande kommer att ingé som utvirderings
kriterium i anbudsutvirderingen (se avsnitt 1.5)

1.4.6 Information om arbetsmarknad

Det ingdr i leverantérens uppdrag att informera om utbildningen, branschen och yrket i
syfte aft skapa intresse for att delta i utbildningen, samt ge faktaunderlag sa att arbetsso-
kande kan ta ett vil underbyggt beslut infor et utbildningsdeltagande.

Vidare ingér att producera enklare produktblad som kan anvéindas for att marknadsfra
utbildningen och ge en Gversiktlig beskrivning av innehéll och genomférande. Innehéllet
ska godk#nnas av Arbetsférmedlingen.

Eventuell annonsering i dagspress sker efter samrad med Arbetsformedlingen.

1.5.3 Val av tilldelningskriterier
Arbetsformedlingen har i denna upphandling valt foljande utvéirderingskriterier:

Priskriterie: Pris per kdv - vikt 50 %
Kvalitetskriterie 1: Innehall, uppliigg och genomforande — vikt 50 %

Utvirdering av kvalitetskriteriom 1 sker med en sexgradig linjarskala enligt f5ljande:

Betyg 5 (100 % av vikiningens vérde i poiing) fér anbud som offererar en tjinst som i samt-
liga moment mycket vl motsvarar det som efterfrdgas i forfragningsunderlaget. Utbild-
ningen bed8ms dirmed fullt ut bli det aktiva och mélinriktade verktyg som krdvs for att
dess mél ska uppnés.

Betyg 4 (80 % av vikthingens vérde i po#ing) fir anbud som offererar en tjéinst dér ett mo-
ment inte fullt ut svarar mot det som efterfrigas i forfrigningsunderlaget, Utbildningen
beddms dirmed néstan fulft ut bli-det aktiva och malinriktade verktyg som krivs for att dess
mél ska uppnas.

Betyg 3 (60 % av viktningens vérde i po#ing) fir anbud som offererar en tjinst som i nagra
£ moment inte fullt ut svarar mot det som efterfrdgas i forfragningsunderlaget. Utbildning-
en beddms diirmed ha mindre méjlighet att bli det aktiva och métinriktade verktyg som
krivs fir att dess mal ska uppnas.

Betyg 2 (40 % av vikiningens virde i pofing) fir anbud som offererar en tjanst déir flera
moment inte fullt ut svarar mot det som efterfrigas i frfragningsunderlaget. Utbildningen
bedtims dirmed inte kunna bli det aktiva och mélinriktade verktyg som kréivs fSr att dess
maél ska uppnés.

Betyg 1 (20 % av vikiningens vérde i posng) far anbud som offererar en tjinst dér de flesta
moment inte svarar mot det som efterfrigas i forfragningsunderlaget. Utbildningen beddms
dérmed ha mycket svért att bli det aktiva och malinriktade verktyg som krivs fiir att dess
mél ska uppnas.
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Betyg 0 (0 % av viktningens vérde i poing) fir anbud som inte offererar en tjdnst som leder
till att utbildningsmdlet uppnas eller dér informationen 4r s knapphiindig att bedSmning
inte kunnat goras.

Fdr dvriga kriterier tillimpas en steglds linjérskala som &r helt forutsebar fr anbudsgiva-
ren.

Kvalitetskriterium 1 har &satts kravgrins 2, vilket innebdr att ett anbuds virden méste rym-
mas inom kravgransen for att godkéinnas,
Priskriteriet saknar kravgrins.

Férvaltningsrdttens bedomning

Anbudsgivarna ska enligt forfragningsunderlaget i upphandlingen ldmna en
beskrivning av den erbjudna utbildningen och dess genomfbrande vilken
utvirderas och tilldelas betyg mellan 0 och 5. Av upphandlingsprotokollet
framgér att Movant avseende denna beskrivning har tilldelats betyget 4,
 vilket enligt betygsskalan i punkt 1.5.3 i forfrdgningsunderlaget innebir att
Movant har offererat en tjinst ddr ett moment inte fullt ut svarar mot det
som efterfragas i forfrigningsunderlaget. Av bilagan till resultatrapporten i
upphandlingen framgér att vad som enligt Arbetsformedlingen framforallt &r
anledningen till att Movaﬁts anbud inte har tilldelats betyget 5 dr att det sak-
nas en beskrivning av hur man avser att vara behjéilplig vid informationstrif-
far och pA vilket s&tt man kan marknadsfbra ett otraditionellt yrkesval.
Movant har anfort att det inte framgér av forfrdgningsunderlaget att anbuds-
givarna forvintas limna en beskrivning vad giller marknadsforing utan att
den efterfrigade beskrivningen endast uppges avse sjilva utbildningen och
att Movant har angett i sitt anbud att man gérna medverkar vid informat-
ions- och rekryteringstréiffar, Enligt Movants uppfattning har dess anbud
inte saknat nigra uppgifter som har efterfragats i forfrigningsunderlaget och
Movant anser darfor att utvdrderingen i upphandlingen ska réttas pa sa sitt

att Movant tilldelas betyget 5 avseende kvalitetskriterium 1.

I punkt 1.4.1, utbildningens uppléigg och innehall, i forfrigningsunderlaget
anges att anbudsgivaren #r skyldig att anordna speciella inspirationstréffar i

samrad med Arbetsformedlingen for underrepresenterat kon. I punkt1.4.2,
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utbildningens genomfrande, anges att anbudet ska innehélla en beskrivning
~ av pé vilket sitt anbudsgivaren kan vara behjilplig vid informationstraffar
och rekryteringstraffar, Det anges vidare att anbudets beskrivning av utbild-
ningens genomfdrande kommer att ingd som utvirderingskriterium i an-
budsutvirderingen. Movant har uppgett att bolaget i sitt anbud har angett att
man girna medverkar vid informations- och rekryteringstréffar, men inte att
bolaget i anbudet har redogjort for pa vilket sitt man kan vara behjdlplig vid
informations- och rekryteringstriffar. D3 en dylik beskrivning har saknats i
Movants anbud anser forvaltningsritten att Arbetsfrmedlingen har f51jt
betygsskalan i punkt 1.5.3 och sledes agerat i enlighet med de i upphand-
lingen faststillda utvdrderingskriterierna genom att tilldela Movant betyget

4 avseende kvalitetskriteriet,

Movant har vidare anfort att utvérderingsmodellen i upphandlingen inte 4r
transparent och hérvid anmérkt pa att de fem underkriterier Arbetsfor-
medlingen har lagt till grund fr sin beddmning inom ramen fBr utvérde-
ringskriteriet kvalitet inte framgér av forfrigningsunderlaget utan har re-
dogjorts f5r forst i upphandlingsprotokollet. Movant har dven anfort att ska-
lan for betygssitining av kvalitetskriteriet dr otydlig d& Arbetsformedlingen
inte har redogjort for vad som krivs for att kvaliteten ska na upp till nivan
*mycket vil motsvarar det som efterfrigas” eller vari skillnaden bestér mel-
lan *mycket vl motsvarar det som efterfragas™ och “inte fullt ut svarar mot
det som efterfrigas”. Movant menar att det sdledes inte framgar av forfrag-
ningsunderlaget vad Arbetsformedlingen kommer att tillméta betydelse vid
utviirderingen av anbuden och att utvirderingsmodellen brister i fransparens
och likabehandling,

Enligt betygsskalan 1 punkt 1.5.3 i forfrégningsunderlaget tilldelas betyg pé
skalan 0 — 5 beroende pd hur vl den offererade tjéinsten motsvarar det som
efterfrdgas i forfragningsunderlaget, For betyg 5 krévs att anbudet offererar

en tjtinst som i sarntliga moment mycket vél motsvarar det som efterfrigas i
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forfrigningsunderlaget. Betyg 4 tilldelas ett anbud som offererar en tjdnst
dér ett moment inte fullt ut svarar mot det som efterfragas i forfrigningsun-
derlaget och betyg 3 — 1 tilldelas anbud dér ett skande antal moment inte

fullt ut svarar mot det som efterfrigas i forfragningsunderlaget.

Av upphandlingsprotokollet f5ljer att Arbetsfrmedlingen har gjort sin be-
domning utifran anbudsgivarens beskrivaing av:

- Hur anbudsgivaren avser att genomfbra tjéinsten i sin helhet.

- Hur innehdll och uppligg av samtliga moduler konkret kommer att genom-
foras.

- Hur platserna ackvireras for arbetsplatsforlagda insatser.

- Hur leveranttren tillsammans med Arbetsfrmedlingen avser att genom-
fora inspirationstriffar och marknadsfora ett otraditionellt yrkesval.

- Hur anpassning till malgruppen sker i vatje moment.

Betygssittningen av kvalitetskriteriet gors av den beskrivning av den et-
bjudna utbildningen som anbudsgivarna ska limna i enlighet med punkt
1.4.1 och 1.4.2 i forfrigningsunderlaget. I punkt 1.4.1, utbildningens upp-
lagg och innehall, anges vilka utbildﬁingsdclar den upphandlade tjénsten ska
innehalla. Det anges vidare att anbudsgivaren ska limna en utforlig beskriv-
ning av utbildningen, av vilken ska framga utbildningens upplégg och inne-
héll i form av moduler och dess rikttider. I punkt 1.4.2, utbildningens ge-
nomfbrande, anges bl.a. f8ljande. Anbudet ska innehalla en utforlig beskriv-
ning av utbildningens genomfbrande. Av beskrivningen ska framgé hur an-
budsgivaren kommer att varva teoretiska och praktiska utbildningsinslag,
integrera yrkessvenska i utbildningen samt individanpassa utbildningen sa
att den utgdr frin deltagarnas forutsiittningar och méjlighet att uppna utbild-
ningsmélet, Anbudet ska dven innehélla en beskrivning av hur matchning av
deltagare sker mot relevanta foretag under utbildningstiden och pa vilket sitt
anbudsgivaren kan vara behjaiplig vid informationstréffar och rekryterings-
tréffar.
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Enligt forvaltningstittens uppfattning motsvarar vad som krévs av redogé-
relsen for den erbjudna utbildningen, vilket specificeras i punkt 1.4.1 och
1.4.2 i forfragningsunderlaget, vil de parametrar Arbetsférmedlingen har
specificerat i upphandlingsrapporten. Det framgér av punkt 1.4.1 och 1.4.2
att den beskrivning av utbildningen som efterfrdgas enligt dessa punkter
kommer att ingd som utvirderingskriterium i anbudsutvérderingen. Vidare
ges enligt betygsskalan i punkt 1.5.3 betyg beroende pa hur ménga moment
som svarar mot det som efterfragas i forfragningsunderlaget. De olika mo-
ment som har angetts i upphandlingsrapporten har séledes inte beddmts med
olika antal poing utan det har beddmts om beskrivningen i respektive del
har varit tillriicklig fSr att godkéinnas eller inte. I det hér avseendet vill fr-
valtningsritten dven framhélla foljande. Kraven pa utbildningstjéinsten for-
muleras mycket noggrant i upphandlingsunderlaget. Det ges ledning i en rad
hinseenden betriffande vad som efterfrigas i friga om tjéinstens innehall,
genomfdrande, riktlinjer, prioriteringar, upplégg, vérdeinnehall m.m. Kort
sagt, det ges goda mojligheter fr en anbudsgivare att konstruktivt, flexibelt
- -och kreativt utforma anbudet efter egen kompetens, egna resurser och forut- -
séttningar, Ett sidant upplégg befordrér just de éndamaél och syften som ef-
terstrivas nér upphandlingar gors av tjéinster dér vérden efterfragas av det
slag det nu ir fraga om. Den utvirderingsmodell som anvénts i detta fall &r
enligt fbfvéltningsréitten inte stridande mot géllande upphandlingsregler och
principer och kan mot denna bakgrund inte anses innefatta underkriterier till

kraven i upphandlingsunderlaget pa sitt sSkanden gjort gillande.

Sammantaget finner fSrvaltningsritten att den utvérderingsmodell som har
anvints i upphandlingen sdledes ér tillréickligt tydlig for att anbudsgivarna
ska ha kunnat forstd vad som krdvs av beskrivningen 6t att den ska rendera
ett hogt betyg. Forvaltningsritten anser dérfor att det i detta héinseende inte
framkommit ndgon omstindighet som medger slutsatsen att upphandlingen
skulle ha genomforts i strid med LOU och de gemenskapsrittsliga princi-

perna.
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Vad s#rskilt géller de kriterier Arbetsformedlingen har angett i upphand-
1in gsrapporten har Movant sirskilt anmérkt pa *Hur leverantdren tillsam-
mans med Arbetsformedlingen avser att genomfbra inspirationstréffar och
marknadsfora ett otraditionellt yrkesval”. I forfragningsunderlaget punkt
1.4.2 efterfrigas dock uttryckligen en beskrivning av pé vilket sétt anbuds-
givaren kan vara behjilplig vid informationstréffar och rekryteringstréffar. I
punkt 1.4.1 anges att anbudsgivaren it skyldig att anordna speciella inspirat-
ionstraffar i samrad med Arbetsformedlingen fr underrepresenterat kon.
Vidare anges i punkt 1.4.6 att det ingdr i leverantSrens uppdrag att informera
om utbildningen, branschen och yrket samt att producera enklare produkt-
blad som kan anvéndas for att marknadsfora utbildningen. Forvaltningsrét-
ten finner dérfor att det av fdrﬂégning§underlaget tydligt framgar att en dy-
lik beskrivning ska limnas av anbudsgivarna. Vad Movant har anfort i
denna del visar séledes inte att forfragningsunderlaget med avseende pa
transparens skulle st i strid med LOU eller de gemenskapsrittsliga princi-

perna;

Sammanfattingsvis anser fSrvaltningsritten foljaktligen att Movant inte har
visat att transparensprincipen, likabehandlingsprincipen, nidgon annan av de
gemenskapsrittsliga principerna eller nigon av bestimmelserna i LOU har
dsidosatts. Skil for ingripande mot upphandlingen enligt 16 kap. LOU sak-

nas dirmed, varfor ansbkan om Sverprévning ska avslés.
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Detta avgorande kan verklagas. Information om bur man Sverklagar finns i
bilaga (DV 3109/1A LOU).
s

e

!-":Allan’.J ohansson o
F.d. radman

Foredragande har varit Cecilia Larsson.
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SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill verklaga forvaltningstittens beshut
ska skriva till Kammarritten i Stockholm. Skri-
velsen ska dock skickas ellet limnas till for-
valtmingstitten,

Overklagandet ska ha kommit in till f6tvalt-
ningsritten inom tte veckor frin den dag d4
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har

- meddelats vid en muntlig férhandling, eller det

vid en sidan f6thandling har angetts nir beslutet
komtmner att meddelas, ska dock Svetklagandet
ha kommit in inom tre veckor frin den dag
domstolens beshut meddelades. Tiden £f&r dver-
klagandet £6r offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen 6t 6verklagandet infaller pa
16xdag, stndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

For att ett Sverklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammarritten limoar provningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla tiktigheten av
det slut som forvaltningsritten har kommit

i,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas gir
att bedéma siktigheten av det slut som foz-
valtningsritten har kommit tll,

3. det it av vikt for ledning av rittstillimpning-
en att dverklagandet provas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnetliga skil att préva
Sverklagandet.

Omm prévningstillstind inte meddelas stir f6r-
valtningsrittens beslut fast. Det dr dérfor viktigt
att det klart och tydligt framgat av éverklagandet
till kamnmarritten varfor man anser att prév-
ningstillstind bdr meddelas.

Skrivelsen med overklagande ska innehalla

1. Klagandens person-/otganisationsnumtmer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens atbetsplats
ska ockss anges samt eventuell annan adress

diir klaganden kan nis f6r delgivaing. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i milet —
och om de fortfarande it aktuella — behéver
de-inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadtess, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adtessuppgift indras, ska ind-
ringen utan dr&jsmal anmilas till kammarrit-

ten,

2. den dom/beslut som &vetklagas med upp-
gift om forvaltningsrittens namn, milnum-
mer samt dagen £5r beslutet,

3. de skiil som klaganden anger till stéd for en
begiran om prdvningstillstind,

4, den dndring av fGrvaltningsrittens-
dom/beslut som klaganden vill 3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och vad
ban/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen Hll férvaltningstitten framgir av do-
men/beslutet.

I vissa mal fir avtal slatas innan tiden f6r dver-
klagande av rittens dom eller beslut hat 16pt ut.
Detta giller mil om &verpt&vning enligt

» lagen (2007:1091) em offentlig upphandling,

¢ lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transpotter och
postijinster, eller

* lagen (2011:1029) om upphandling pa for-
svats- och sikerhetsomridet.

T de flesta fall fir avtal slutas niir tio dagat hax
ghtt frin det att ritten avgjort milet eller upp-
hivt ett intetimistiskt beslut. T vissa fall fir avtal
slutas omedelbart. Ett 6verklagande av rittens
avgorande fir inte provas sedan avtal har slutits.
Tullstindig information finns i 16 kapitleti de
ovan angivna lagatna.

Behdver Ni fler upplysningar om hur man dver-
klagar kan Ni vinda Er till férvaltningsritten.

www.domstol,se




