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YRKANDEN M.M.

Staffanstorps kommun har tillsammans med Lomma kommun och Svedala
kommun genomfort upphandling av fonsterputsning, ref. nr 08/618. Staf-
fanstorps kommun beslutade den 27 februari 2009 att tilldela Activa Servi-

cepartner AB kontraktet i kommunen.

I anbudsforfragan anges att det anbud kommer att antagas som &r det mest
fordelaktiga ur totalekonomisk synpunkt med hénsyn till bedémningskrite-
rierna 1. Kompetens, erfarenhet och resurser 40 % 2. Pris samt dvriga
kommersiella villkor 35 % 3. Kvalitetssakring och miljdarbete 25 %. Nér
det géller kriteriet Kompetens etc. erholl enligt tilldelningsbeslut Activa
Servicepartner AB poédngen 5 och Ultra Puts AB poéngen 4.17. I beslutet
lamnades foljande motivering. Samtliga foretag har bedémts ha likvardig
kompetens. Activa servicepartner har uppgivit att stddledaren har mer &n
15 &rs erfarenhet. For UltraPuts géller minst 4 &r. Activa servicepartner har

uppgivit tillgang till 6 (30) medarbetare, UltraPuts 10-15.

UltraPuts AB (nedan UltraPuts) har ansékt om Sverprovning av upphand-
lingen savitt avser Staffanstorps kommun och anfort f6ljande. Upphand-
lingen &r utformad sa att viktning sker med 40 procent avseende kompe-
tens, erfarenhet och resurser. Viktning och bedémning av anbudsgivarna i
denna kategori dr tvivelaktig och inte transparent. Det &r oklart hur de tre
kriterierna har p&verkat den totala po#éngsittningen i kategorin och vad som
beaktats i anbuden. I motiveringen fran upphandlingsenheten anges att
”samtliga foretag har bedomts ha likvérdig kompetens™. Utéver detta kon-
staterande anges arbetsledningens erfarenhet och antal medarbetare som
grund for foretagets erfarenhet och resurser. Det &r oklart hur denna be-
démning har gjorts och vad som végts in i detta. Enligt anbudsforfragan
ska dessutom endast fonsterputsarnas erfarenhet uppges, inte arbetsled-

ningens. UltraPuts anser att det framgér av anbuden att bolaget har hogre
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kompetens, likvérdig eller storre erfarenhet av liknande uppdrag och stérre
resurser. Aktiva Servicepartners fonsterputsare arbetar inte inom yrket pa
heltid. UltraPuts AB anser att kompetens och erfarenhet till stor del avgérs
av hur mycket en person arbetar med en specifik uppgift. Darf6r har Ultra-
Puts AB angett att samtliga medarbetare hos bolaget putsar fonster 100
procent av sin arbetstid. UltraPuts har fatt l4agst poéng av samtliga anbuds-
givare, trots att UltraPuts 4r ensamma om sin specialisering, har stérst re-
surser och dr marknadsledande inom detta i Skane. Att UltraPuts har lika
god eller storre erfarenhet av fonsterputsning styrks av att deras personal
enbart har fonsterputsning som uppgift, av referenser, att personalen har
upp till 20 &rs erfarenhet samt av bolagets omséttning. Enligt anbudsfor-
fragan ska det redovisas vilken erfarenhet de har som ska utfora arbetet
(inte arbetsledarens erfarenhet). Nar UltraPuts angett 10-15 fonsterputsare
anser bolaget sjédlvklart att dessa star till forfogande f6r uppdraget. Upp-
handlingsenheten tycks enbart ha tagit hénsyn till arbetsledarens erfaren-
het. Att UltraPuts har storre resurser, sévél personella som tekniska, styrks
av att bolaget har fler medarbetare inom yrket, av bolagets omséttning och
av att bolaget dger tva liftar, ett "Reach & Wash”-system och sex bilar ut-
rustade med stegar, stdnger och annan utrustning avsedd for fonsterputs-
ning. I anbudsforfragan anges att referenser ska anges dér uppdrag har ut-
forts av motsvarande art och omfattning. Nagra sddana referenser har Acti-

va Servicepartner inte ldamnat.

Staffanstorps kommun har bestritt bifall till anstkan och anfort f5ljande.
Tyvérr kan kommunen konstatera att en del av informationen om hur un-
dergrupper ska beddmas har fallit bort i texten under punkt 16 ”Anbuds
antagande bedémning”. Detta misstag framgér dock sa tydligt att anbuds-
givaren enligt punkt 13 ”Anbuds avgivande” skulle ha reagerat och begirt
ett fortydligande. Kommunens krav i punkt 13 star helt i linje med LOU:s
intentioner om skyldighet att ge part ritt till fortydligande vid oklarhet for

att undvika onddig skada. I det forsta bedomningskriteriet bestdende av de
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tre undergrupperna kompetens, erfarenhet och resurser har undergrupperna
beddmts lika. En utrdknad genomsnittspodng baserad pd poingsittningen
for respektive undergrupp har dérefter legat till grund for slutpoéngen for
beddmningskriteriet i sin helhet. Utifran de krav som stillts i forfragnings-
underlaget bedémdes samtliga anbudsgivare ha samma kompetens. Skill-
nad baserad pd i anbuden ldmnade uppgifter fanns ddremot vad avsag erfa-
renhet och resurser, vilket fick genomslag i slutpodngen. — I forfragnings-
underlaget finns inget krav pa att de som ska utféra uppdraget enbart ska
syssla med fonsterputsning. Arbetsledaren #r en del av arbetsteamet och
dennes erfarenhet &r av mycket stor betydelse for hur arbetet genomfors.
Aven arbetsledarens erfarenhet ska darfor riknas in vid bedémningen av
erfarenhet. Activa Servicepartner har i sitt anbud angivit att arbetsledaren
har 18 &rs vana och UltraPuts har uppgivit fér motsvarande minst fyra ars
erfarenhet av fonsterputsning. Activa Servicepartner har bifogat en for-
teckning 6ver vilka personer som kommer att arbeta i uppdraget. Av denna
forteckning framgér att dessa har 1 till 30 &rs erfarenhet. Motsvarande
uppgift i anbudet fran UltraPuts &r 18 méanader till 20 4r. Det finns dock
ingen uppgift om vilken erfarenhet de har som kommer att utféra upphand-
lat uppdrag. Staffanstorps kommun bedémning vad avser erfarenhet har
dérfor utfallit till fordel for Activa Servicepartner. Activa Servicepartner
har under ett antal ar utfort nu upphandlat uppdrag &t Staffanstorps kom-
mun utan ndgon som helst anmérkning. — Activa Servicepartner har i sitt
anbud angivit att foretaget totalt sysselsétter ca 30 st anstillda pa hel- och
halvtid. Av dessa kommer 6 st — i anbudet angivna personer — att utfora
upphandlat uppdrag. Motsvarande uppgift i UltraPuts anbud &r 10-15 an-
stdllda beroende pé sdsong. Hr finns dock ingen uppgift om hur manga av
dessa som kommer att avsittas for uppdraget. Staffanstorps kommuns be-
démning vad avser resurser har darfor utfallit till fordel for Activa Servi-
cepartner. — I forfrigningsunderlaget punkt 29.8 Ovrigt Referenser” finns
inskrivet en ritt for kommunen att anvinda andra referenser #n de som

lémnats av anbudsgivaren. Det fér anses helt naturligt att anbudsgivaren
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uppfattar denna skrivning som att det 4r onddigt att uppge den upphand-
lande myndigheten som referens. Inte heller UltraPuts har angett Staffans-
torps kommun som referens, trots att foretaget har utfort upphandlat upp-

drag at kommunen.
DOMSKAL

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverants-
rer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora upp-
handlingar pa ett 6ppet sétt. Harvid giller att en upphandlande myndighet
inte far anta ett anbud som inte uppfyller kraven enligt forfragningsunder-
laget och inte heller gora prévningen mot andra kriterier #n dem som fun-

nits med i forfragningsunderlaget.

Av 16 kap. 1 och 2 §§ LOU framgér att lansrétten kan préva om en upp-
handlande myndighet har brutit mot nigon bestimmelse i lagen och pa
talan av en leverantor, som lidit eller kan komma att lida skada, besluta att
en upphandling ska goras om eller far avslutas forst sedan rittelse gjorts.
Diérvid géller att lédnsritten endast provar de sdrskilt angivna fragor som

sokanden tar upp.

En av de grundliggande principerna om offentlig upphandling giller kra-
vet pa transparens (6ppenhet och forutsebarhet). Denna princip medfér en
skyldighet for den upphandlande enheten att ldmna information om upp-

handlingen och det praktiska tillvigagéngssittet vid denna.

Regeringsritten har i réttsfallet RA 2002 ref. 50 uttalat att de skiftande
forhallanden som forekommer i det ekonomiska livet gor att &ven forfrag-
ningsunderlag och utvirderingsmodeller som inte #r optimalt utformade fa
godtas under forutséttning att de principer som bér upp LOU och gemen-

skapsritten inte trads for nér.
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I forevarande fall framgér inte av forfrigningsunderlaget hur bedémnings-
kriterierna eller dess undergrupper ska poingsittas. Det #r dven oklart efter
vilka grunder poéngsittningen av de olika undergrupperna faktiskt skett for
de olika anbudsgivarna. Nagon utvirderingsmodell har inte presenterats.
Sa som motiveringen till tilldelningsbeslutet &r utformad tycks vid utvirde-
ringen endast stddledarnas erfarenhet ha beaktats i undergruppen erfarenhet
och endast personella resurser i undergruppen resurser. Att det endast #r
stddledarnas erfarenhet respektive de personella resurserna som ska beak-

tas vid utvdrderingen framgér inte heller det av forfragningsunderlaget.

Enligt lansréttens bedémning medfér de sammantagna bristerna i utform-
ningen av forfrdgningsunderlaget avseende hur utvirderingen av anbuden
ska goras att transparensen i upphandlingen inte kan anses motsvara de
krav som stills i en offentlig upphandling. Eftersom det #r friga om en

brist i forfragningsunderlaget maste upphandlingen goras om.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1b)
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