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YRKANDEN M.M.,

Ekonomistymingsverket (ESV) har genomfdit en upphandling av statligt
ramavtal avseende BI-system med funktioner fr rapportering och analys

'- ‘é?l{ilt budget. Upphandlingen har genomforts genom ett Sppet forfarande -

| med antagningsgrund det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet, ESV har

beslutat att teckna kontrakt med tre leverantorer, bl.a, Trimma AB (T).
Hypergene AB (bolaget) yrkar i forsta hand att upphandlingen ska réttas pd
‘sA séitt att en ny utvéirdering ska goras och att T:s anbud ska forkastas. I
andra hand yrkar bolaget att upphandlingen ska géras om. Som grund for
ansbkan anfor bolaget att T inte uppfyller alla ska-krav som stillts upp och
att forfragningsunderlaget varit otydligt formulerat och dérfor stér i strid
med LOU.

T:s anbud

Av forfrigningsunderlaget framgér att endast anbud som innehéller all ef-
terfragad information och som uppfyller alla stillda ska-krav kan antas
(punkten 1.7.5). Av forfragningsunderlaget (punkten 3.7) framgar att namn
pé kvalitetsansvarig och de kvalitetsﬁ'éimj-ande tutinemna, inklusive hur den
kvalitetsansvariges oberoende sékerstills, ska beskrivas. T har i sitt anbud
angett en k\?alitetsansvarig‘ men inte beskrivit hur dennes oberoende séker-
stills.

Av forfragningsunderlagets bilaga 2.2 a “Krav Rapport- och Analysverk-
tyg” framgdr fSljande:

Krav 56:

“Rapport- och analysverktyget kan anvéinda relationsdatabaser som Datalager, s&
att Anvéndarens dtkomst sker direkt mot en sidan databas. Dessa kan nyttjas via
ODBC. Databaserna kan utgdra bade kiilla och mél for offererat ETL-verktyg”,

Krav 57;

”Rapport- och analysverktyget kan vid exekvering av en Rapport héimta data di-
rekt frdn Datalagret t.ex. genom att exekvera SQL utan att fSrst i en separat oper-
ation ladda in en dataméingd”,
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’Ifi{r:;pi:t‘- och analysverktyget har funktioner for Anviindaren for att direkt hiimta
data fran det Datalager som specificerats i bilaga 2.3 Standardkonfigurering BI-
system”.
Ska-kraven i punkterna 56 och 61 innebir att Anviindarens dtkomst ska ske
' direkt mot en relationsdatabas/datalagret. ARapport- och analysverktyget ska
dven ha funktioner for att direkt hdmta data ur datalagret, Enligt kravet i
punkten 57 ska verktyget vid exekvering av en Rapport hiimta data direkt
ur datalagret utan att forst ladda in en dataméingd i en separat process. T
har i sitt anbud angett att dessa krav #ir uppfyllda men av en teknisk skiss
som redovisas i avsnitt 3.1 i T:s anbud framgér att T:s Rapport- och ana-
lysverktyg himtar data via OLAP-kuber, Detta 4r en separat process som
anviinds for att ladda en separat dataméngd, vilket inte uppfyller krav 57. T
offererar inte heller ett losningsforslag dér anvandare har direkt dtkomst till
datalagret och Rapportverktyget har inte funktioner for att himta data di-
rekt ur datalagret. Det framgar tydligt av T:s [6sningsforslag att alla kom-
munikation mellan klientverktyget och datalagret sker via OLAP-kuber.
T:s anbud uppfyller inte kraven sohl stéllts upp i punkterna 56, 57 och 61.

Det &r inte tillriickligt att T 1 sitt anbud nimnt komponenten Microsoft Re-
porting Services utan anbudsgivaren maste, for att uppfylla gillande ska-
krav, ldimna en utforlig beskrivning ‘av foreslagen 16sning och de inklude-

rade komponenterna.

Forfragningsunderlaget

Forfragningsunderlaget och konkurrensutséttningen strider mot de upp-
handlingstittsliga principerna i 1 kap. 9 § LOU. Av EU-domstolens mal C-
19/00 SIAC Construction foljer att transparensprincipen innebér att en rim-
ligt informerad och normalt omsorgsfull leverantér ska kunna forsta vad
som efterfrdgas och omfattas av myndighetens bedémningar. Inneborden
av principen bekiiftas i Hogsta forvaltningsdomstolens mal RA 2002 ref.
50, dsr det konstaterades att ett forfidgningsunderlag maste vara klart och
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tydligt s3 att en leverant6r kan avgéra vad som har betydelse vid upphand-
lingen. Av principen om likabehandling framgar att en rimligt informerad
och normalt omsorgsfull leverantor ska kunna forstd vad en upphandlande
myndighet efterfrdgar. Forfragningsunderlaget ska alltsd vara utformat pa
ett sitt som &r tillridckligt tydligt for att varje leverantor ska kunna skapa
sig en bild av méjligheterna att ligga ett konkurrenskrafiigt anbud. Om
bolaget haft kiinnedom om att de aktuella kraven i 56, 57 och 61 skulle
innebira att det var tilltet att leverera en sidan 16sning som T offererat,
dvs. aft bl.a. Anviindarens atkomst inte behdvde ske direkt mot en relat-
ionsbas eller datalagret, hade bolaget kunnat ldmna ett anbud med ett vi-
sentligt ligre pris. Det &r frAga om en otydlighet i forfragningsunderlaget
som inneburit att bolaget ﬁ'a"mtagits mdjligheten att ldimna ett konkurrens-
kraftigt anbud. Bolaget har genom ESV:s agerande att anta eff anbud som
inte uppfyller alla ska-krav lidit eller kan komma att lida skada, eftersom
bolaget limnat det fjirde ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet i upphand-

lingen,

ESV bestrider bifall till bolagets ans6kan och y1"kar att den ska avslés. Till
stod for sin talan anfor ESV bl.a. foljande. ESV har for avsikt att teckna
statliga ramavtal for Bl-system for den statliga sektorn. Med BI-system i
upphandingen avses ett digitalt verktyg for hantering av rapporter och ana-
lyser och ett verktyg for budgetering, Anbudsgi\'rarna har haft att offerera
ett digitalt verktyg. I upphandlingen har ett antal minimikrav stallts upp -
avseende rapport- och analysverktyget, vilket bl.a. ska innehélla en funkt-
ion som mojliggor att information kan héimtas fién en databas eller datala-
ger, t.ex, en myndighets egen server eller en for flera myndighetef gemen-
sam server eller en for flera myndigheter gemensam server, direkt till rap-
port- och analysverktyget utan att informationen déremellan hanteras i ett
mellanliggande steg (mellanlagrés). Syftet ér att ny information i datalagret

ska kunna héimtas till verktyget utan att den bearbetas pé vigen”.
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T:s anbud och kraven i punkterna 56, 57 och 61 _
Inneborden av kraven i ndmnda punkter &t att den 16sning en leverantor
offererar ska mjliggora att information kan hémtas och direkt Sverforas
frin ett datalager till rapport- och analysverktyget. De uppstéillda kraven
utgdr minimikrav pa verktyget, vilket framgér av formuleringamé “kan
anviinda” och "har funktioner”. Att kraven foreskriver en miniminiva
innebir att anbudsgivarens offererade verktyg atminstone ska innchélla den
ovan beskrivna funktionen. Kravet utgor saledes inget hinder mot alt det
offererade verktyget uidver detta dven innchdller andra komponenter. Bo-
laget har anfort att T:s anbud inte uppfyller ska-kraven pa grund av att in-
formationshéimtningen i T:s vérktyg inte kan ske utan informationen mel-
lanlagras i OLAP-kuber. ESV bestrider detta pastdende eftersom det byg-
ger pa en uppenbart felaktig uppfattning om innehdllet i T:s anbud. Det
verktyg T offererar mdjliggdr sddan direkthéimtning. Att anbudet utéver
detta erbjuder ytterligare en komponent i form av informationshantering
baserad pd OLAP-kuber innebdr inte att T:s anbud inte uppfyller de tek-
niska kraven. ESV har inte haft anledning att ifrdgasiitta om T uppfyller
samtliga ska-krav eftersom det tydligt framgar av T:s anbud att verktyget
innefattar sidan teknik som majliggor direkthéimtning. Dessutom har T

visat det i samband med demonstration av verktyget.

Punkten 2.6 i de Administrativa fo'resk}iﬁerna

Ay punkten framgér féljande:
? Anbudsgivare ska i anbudet lamna en utforlig beskrivning av foreslagen losning
for Bl-system samt i de i anbudet inkluderade komponenterna”. ’

T har i anbudet limnat en beskrivning och redovisning av 6sning f6r BI-
systemet. Utdver det har T i bilaga 9 till anbudet, bendmnd “Mall for Tek-
nisk speciﬂkaﬁon” uppgett att det rapport- och analysverktyg man offere-
 rar baseras pa komponenterna INSIKT, Microsoft Analysis Services och
Microsoft Reporting Services. Den sista komponenten mojliggér direkt-
himtning av information frén ett datalager till ettrapport- och analysverk-

tyg genom s.k. ODBC-teknik, vilket #r allmént ként for sdvil leverantorer




FORVALTNINGSRATTEN DOM : 258%?3?

I STOCKHOLM

Allménna avdelningen
som bestillare for marknaden for Bl-system. Detta framgér dessutom av
Microsofts egen beskrivning av komponenten. Det framgar dérfsr tydligt
av T:s anbud att bolagets offererade verktyg mojliggér sddan direkthdmt-
ning av information som minitilikraven 1 punkterna 56, 57 och 61 foreskri-
ver. Efter kvalificeringen av anbuden bjod ESV in kvarvarande anbudsgi-
vare fOr att demonstrera sina respektive offererade verktyg. T visade vid
sin presentation att verktyget dels innehiller funktionen att information kan
hiimtas frdn ett datalager, mellanlagras i en OLAP-kub och sedan kan héim-
tas av verktyget, dels att verktyget genom funktionen Microsoft Reporting
Services direkt kan himta information fidn ett datalager utan att informat-
ionen passerér ett mellanliggande steg. Detta framgar av T:s powerpoint-
presentation, vilken #ven fanns med i anbudet. Vid den stickprovskontroll
ESV genomforde framkormn inte ndgot annat #n att det offererade verktyget
besitter den funktion som krivdes.

Kvalitetsfrdamjande rutiner m.m. _

Kravet i punkten 3.7 i de Administrativa foreskrifterna innebér att de fre-
tag som limnar anbud ska beskriva de rutiner som tillimpas for kvalitets-
fiimjande atgrder och hur den kvalitetsansvariges oberoende stkerstills,
mot bakgrund av hur dessa rutiner #r utformade inom respektive foretag. |
Detta framgar av beskrivningen i bilaga 9 till T:s anbud och T uppfyller
déirfor detta krav,

Forfragningsunderlaget

ESV bestrider att forfragningsunderlaget #r otydligt i ndgot hiinseende.
“Kraven 56, 57 och 61 #r inte otydliga, utan minimikrav som specificerar

vilka basfunktioner det rapport- och analysverktyg som leverantdrerna of-

fererar ska innehélla, och det finns inget hinder mot att veiktyget dven in-

nehéller andra komponenter. Av punkten 2.6 i avsnitt 4.2 framgéy att an-

budsgivare ska 14mna en >...uiforlig beskrivning av foreslagen li)'.sning for BI-

system samt de i anbudet inktuderade komponenterna”. Forfragningsunderlaget
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ger sdledes en stor frihet for anbudsgivare att inkomma med en egen fore-
slagen 16sning av ett rapport- och analysverktyg, férutsatt att verktyget

" upplyller de uppstillda minimikraven, vilket i sammanhanget &r att verkty-

get ska kunna hiamta information fran ett datalager utan mellanlagring, En-
ligt forfrigningsunderlaget ska anbudsgivare dessutom ange de komponen-
ter som inkluderas i den féreslagna 18sningen. Fﬁrfrﬁgningsunderlage‘t
medger sdledes uttryckligen att anbudsgivare inkommer med ett verktyg
som besitter fler komponenter &n vad som framgar av minimikraven. Un-
der alla forhdllanden finns ingenting i férfrdgningsunderlaget som indike-
rar att en anbudsgivare skulle vara forhindrad att erbjuda fler komponenter

in de som maéste erbjudas enligt de stéllda ska-kraven.
SKALEN FOR AVGORANDET

Tilldmpliga bestdmmelser

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla
leverantorer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande siitt samt genomftra
upphandlingar pé ett dppet sétt. Vid upphandlingar ska principerna om
6msesidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas. '

‘19 kap. 8 § andra stycket LOU anges foljande. Myndigheten fir begéra att
" en anbudsansokan eller ett anbud fortydligas eller kompletteras om det kan
ske utan risk for sérbehandling eller konkurrensbegtéinsning. Myndigheten
far ocksa begira att en leverantor fortydligar eller kompletterar handlingar
som getts in och som avses i 10 och 11 kap. ’
Av 16 kap. 6 § forsta stycket LOU framgar att om den upphandlande myn-
digheten har brutit mot de grundléiggande principerna i 1 kap. 9 § LOU
eller ndgon annan bestdimmelse i LOU och detta har medfort att leverants-
ren har lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphand-
lingen ska goéras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse har gjorts.
De grundliggande principer som ska efterlevas vid all offentlig upphand-
ling #r principerna om icke-diskriminering, likabehandling, transparens
{6ppenhet och forutsebarhet), proportionalitet och émsesidigt erkdnnande.

Provningen i forvaltningsritten ufgér en kontroll av om det med anledning
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av vad sdkanden har anfort i mélet finns skl att vidta sddana étgﬁrder som

anges i 16 kap. 6 § LOU. Det 4r den som anséker om Sverprévning som pa

ett klart och tydligt sétt ska ange vilka orristéindigheter talan grundas pd och

_ visa att upphandlande myndighet har agerat i strid med LOU. For att ett

ingripande ska bli aktuellt kriivs ocksa att sbkanden kan visa att denne har

lidit skada eller kunnat komma att lida skada pé grund av att den upphand-

lande myndigheten brutit mot LOU.

En upphandling ska kiinnetecknas av forutsebarhet och éppenhet, For att
anbudsgivarna ska ges samma forutsittningar fr anbudsgivning miste
forfragningsunderlaget vara tydligt och innehélla samtliga krav vad giller
det som upphandlas. Uppstillda krav far inte frangés och utvirderingen av
inkomna anbud ska ske i enlighet med vad som anges i forfragningsun-
derlaget. Prévningen i forvaltningsritten, som grundas pa vad sékanden
har framfort i milet, utgor en kontroll av om den upphandlande myndig-
heten har brutit mot de grundifiggande principerna och om det dérfor finns
grund for atgérder enligt 16 kap LOU.

Forvaliningsrdtrens bedomning

Ska-kravet i forfragningsunderlaget om kvalitetsansvarig m.m.

Bolaget har anfort att leverantoren T inte uppfyller det ska-krav som stillts
upp i forfidgningsunderlaget (punkten 3.7) av vilket framgér att namn pa
kvalitetsansvarig ska anges och hur dennes oberoende sikerstills samt en
beskrivning av de kvalitetsbefiimjande rutinerna. Férvaltningsritten be-
domer att bolaget inte i detta avseende fGrmatt visa att T inte uppfyller det
nidmnda ska-kravet. Av bilaga 9 som bifogats till T:s anbud framgar en
beskrivning av en namngiven person, hur de kvalitetsfiimjande rutinerna
ser ut m.m, Det. aligger bolaget att visa varfor T inte kan anses uppfylla
det aktuella kravet och enligt fdr.valtningm"&ittens mening #r det inte till-
1ack11gt att endast anfora att T inte uppfyller kravet utan négon nérmare

beskuvmng av grunderna for pastdendet.
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Ska-kraven 56, 57, 61 A
- Av bilaga 2.2 till forfrigningsunderlaget framgar ska-krav angdende Rap-
port- och analysverktyg. Dessa innebér att anvéindaren ska ha direkiat-
komst mot en relationsdatabas och att verktyget ska ha funktioner for att
direkt hdmta data ur datalagret. Verktyget ska vid exekvering av en rapport
héimta data direkt ur datalagret, utan att forst i en separat process ladda in
en dataméingd. Bolaget har gjort gillande att leverantoren T i dessa avse-
enden inte uppfyller ska-kraven pé grund av att det av T:s anbud framgér
att T:s Rappott- och analysverktyg hiamtar data via en separat process och
inte direkt samt att T inte offererar en I6sning dér anviéindare har direktat-
komst och inte funktioner for att héimta data direkt ur datalagret. ESV har &
sin sida anfort att innebdrden av kraven i punkterna 56, 57 och 61 #r att de.
utgdr ctt minimikrav pa vad det offererade verktyget ska ha for egenskaper
i den delen. Kravet utgér dérfor, enligt myndigheten, inget hinder mot att
verktyget innehaller funktioner utéver minimikravet. ESV har anfoit att det
framgdr tydligt av T:s anbud att det offererade verktyget innefattar sddan
teknik som majliggor direkthdmtning och att T ven visat detta i samband
med demonstrationen. ESV har dven anfort att det Rapport- och analys-
verktyg T offererar baseras pa ett antal komponenter och en av dessa mdj-
liggor direkthéimtning av information, vilket #r allmént kéint i branschen.
Av T:s anbud framgdr att man bemétt de aktuella kraven med en beskriv-
ning av det offererade verktyget och vilka komponenter som inkluderas.
~ ESV har angett att det #r allmiint kéint inom branschen att en av dessa
komponenter mojliggor sddan direkthdmtning fidn databaser som myndig-
heten efterfidgar. ESV-har dven angett att de aktuella ska-kraven 4r mini-
mikrav och att det détfor & godtagbart att anbudsgivarmas offererade verk-
tyg har fﬁnktioner utéver dessa krav, Férvaltningsritten anser inte att kra-
ven i 56, 57 och 61 4r utformade pé ett sadant As’citt att de inte uppfyller kra-
vet pd tydlighet enligt upphandlingsrittsliga principer. Bolaget har inte
heller genom sin argumentation formétt att pa ett tillﬂedsétéillande sitt visa

pé att T inte uppfyller dessa ska-krav vad giller direktétkomst m.m.
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Forfragningsunderlaget
En upphandlande myndighet har stor frihet att sjélv utforma sin upphand-
ling inom de ramar som ges av de allménna principerna f5r offentlig upp-

handling (se RA 2002 ref. 50 och RA 2010 ref. 78). Grundliggande ir att

leverantorer behandlas pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sitt,

Férvaltningsritten bedomer att forfragningsunderlaget ide delar bolaget
anmérkt mot inte kan anses vara sa otydligt formulerat eller annars uppvisa
sadana brister att det finns anledning att g6ra bedomningen att forfrag-
ningsunderlaget stér i strid med ndgon av de grundléggande principerna i
LOU eller gemenskapsriitten. Bolaget har genom vad som anforts i den

delen inte formétt pavisa att sidant forhallande foreligger.

Vad bolaget i dvrigt anfort angdende konsults referenser och referensupp-
drag for T foréndrar inte domstolens bed&mning att bolaget inte i tillréicklig
man formatt visa att ESV i ﬁpphandlingen agerat pa ett sidant sétt att né-
gon av de upphandlingsréttsliga principerna eller gemenskapsritten triitts

for nédr. Mot bakgrund av det anforda ska anskan avslés.
HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgdrande kan verklagas. Information om hur man Sverklagar finns
i bilaga 1 (DV 3109/1A LOU)

Mg M.

Magnus Ahammar

Réadman

Johanna Segerheim har fSredragit méalet.
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SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga fSrvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammarzgiitten i Stockholm,
Skeivelsen ska dock skickas eller Iimnas till
forvaleningstitten,

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag di klaganden fick det av beslutet. Om
beslutet har meddelats vid en muntlig
férhandling, eller det vid en sidan forhandling
har angetts niir beslutet kommer att meddelas,
ska dock éverklagandet ha kommit in inom tre
veckor frin den dag domstolens beslut
meddelades. Tiden {61 6verklagandet f6r
offentlig part riknas frdn den dag beslutet
meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infallex pd
16rdag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivelsen
kommer in niista vatdag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarriitten imnar
provningstillstind om

1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som
forvaliningsritten har kommit tll,

2. detinte utan att sidant dllstind
meddelas gir att bedoma riktgheten av
det slut som forvaliningsritten har
kommic dll,

3. detiix av vikt {6r ledning av
rittstillimpningen att Sverklagandet
provas av hogre ritt, eller

4. detannars finns synnerliga skil att préva
overklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stir
f6rvaltningsrittens beslut fast. Det #r darfér
viktigt att det klart och tydligt framgir av
Sverklagandet l! kammarritten varfor man
anser att provaingstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska fnnehélla

1. Klagandens person-/otganisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocks# anges samt eveatuell annan adress
dir klaganden kan nés for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i milet —
och om de fortfarande iir aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitax
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift dndras, ska
dndringen utan drojsmal anméilas «ill
kammacritten.

2. den dom/beslut som Sverklagas med
uppgift om férvaltningsrittens namn,
millnummer samt dagea f6r beshutet,

3. de skiil som klaganden anger till stod for en
begiran om prévningstillstind,

4. den findting av forvaltningsriittens
dom/beslut som klaganden vill 4 tll stind,

5. de bevis som klaganden vill #beropa och vad
han/hon vill styrka med varje sirskile bevis,

Adressen till férvaliningsyiitten framgir av
domen/beslutet.

I mél om Gverprovning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom omridena vatten, energi,
transporter och postijinster fir avtal slutas innan
tiden for Sverklagande av rittens dom eller
beslut har 16pt ut. T de flesta fall fir avial slutas
niir tio dagar har gitr frin det act ritten avgjort
milet eller upphiivt ett interimistiske beslat. I
vissa fall fir avial slutas omedelbart. Ett
dverklagande av rittens avgérande fir inte
piovas sedan avtal har slutits, Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna
lagarna.

Behover Ni fler upplysningac om hur man
Sverklagar kan Ni viinda Ex dll
f(_'irvalmingsrﬁttcn.

www.domstol.se







