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SOKANDE

1. AB Bickaskog Media, 556169-1485 BRIV R
Sjolyckevigen 2

290 34 Fjalkinge 2010 -06- 17
v
Ombud: Advokat Peter Olofsson Dy
Kristianstad Advokatbyrda AB | Dass Al
Box 24

291 21 Kristianstad

2. Preagera AB, 556710-3360
Jagersrovigen 160
212 37 Malmé

Ombud: Robert Agren
Preagera AB

Jagersrovégen 160
212 37 Malmé

MOTPART

Mediapoolen Vistra Gotaland AB, 556601-4741
Box 305

541 27 Skovde

SAKEN
Ansdkan om 6verprovning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling - LOU

DOMSLUT

1. Med bifall till ansékningarna forordnar forvaltningsritten att upphand-
lingen av ramavtal inom AV-utrustning till Mediapoolen Véstra Gota-
land AB (Mediapoolen) ska géras om.

2. Lansritten i Mariestads beslut den 22 december 2009 ska inte ldngre

gilla.
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Box 2201 Ostra Storgatan 33 A 036-15 65 00 036-15 66 55 mandag — fredag
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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Mediapoolen inbjod den 3 september 20009 till anbudsgivning (Oppet forfa-
rande) avseende ramavtal inom AV-utrustning. Mediapoolen beslutade den
17 december 2009 att tilldela Norlanders kontraktet for produktgrupperna
videokameror, digitala stillbildskameror, diktafoner, ljudanldggningar,
DVD-spelare, TV-apparater och CD-spelare samt AV-Syd kontraktet for

produktgrupperna projektorer och interaktiva skrivtavlor.

Efter att Preagera AB (Preagera) ansokt om 6verprévning forordnade
Lénsrétten 1 Mariestad att upphandlingen tills vidare inte fick avslutas. Se-

dan ldnsrétten upphort har malet handlagts vid Forvaltningsrétten i Jonko-

ping.

I ans6kan om dverprovning yrkar Preagera att upphandlingen ska goras
om, frimst med avseende pa produktgrupperna projektorer och interaktiva

skrivtavlor.

AB Bickaskog (Bickaskog) yrkar i ansokan om dverprévning att upphand-

lingen ska goras om.
Mediapoolen motsitter sig bifall till ansékningarna.
PARTERNAS TALAN

Till stdd for sin talan har parterna anfort 1 huvudsak f6ljande.

Preagera

Det framgér inte av forfragningsunderlaget vilka typer av produkter eller
vilka specifikationer produkterna inom respektive kategori eller vilka spe-

cifikationer produkterna inom respektive kategori ska uppfylla. Vad giller
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omradet projektorer kan omradet omfatta bérbara projektorer, projektorer
for konferensrumsbruk, projektorer for hemmabio/filmvisning i klassrum,
projektorer for auditorium, projektorer som lampar sig for biografliknande
forhallanden. Samtliga exempel har sina egna unika specifikationer samt
for- och nackdelar. Vad giller omradet interaktiva skrivtavlor har dessa
ocksé varierande kvaliteter och specifikationer. Genom att inte ange vilka
specifikationer respektive produktgrupp ska uppfylla har Mediapoolen inte
angett vilka typer av produkter som utgér upphandlingsféremal, vilket stri-
der mot kravet pa dppenhet och transparens. Det gér helt enkelt inte, utan
att definiera upphandlingsféremaélet i friga, genomfora en upphandling s&
att anbudsgivare eller potentiella leverantorer kan beddma om réttsprinci-
perna foér ppenhet och likabehandling &tf6ljs. Mediapoolen har i sitt for-
frigningsunderlag angett att utvérdering av inkommande anbud ska

genomforas enligt f6ljande utvirderingskriterier:

Pris 30 %
Teknisk prestanda 30 %
Teknisk innovation 20 %

Leveranskapacitet 10 %
Leveranstid 10 %

P4 friga har Mediapoolen svarat bland annat att ’Stor hdnsyn kommer att
tas till produktens lamplighet for placering offentliga miljder. I detta inne-
fattas talighet, anviindarvinlighet och kompatibilitet”. Mediapoolen har
sélunda inte i forvig uttémligt angett vilka kriterier det avser att utvirdera
vad giller teknisk prestanda. Detta bor stillas i ljuset av att produkternas
specifikationer inte #r angivna. Det anges inte i vilka miljoer produkterna
kommer att anvindas i mer 4n de allmingripande offentliga milj6er. Det
torde till exempel vara en timligen stor skillnad mellan klassrum, auditori-
um och konferensrum. Aven kriteriet talighet &r timligen luddigt; det
framgar inte om det avser talighet for damm, lingvarig konstant anvénd-
ning, stold eller fysisk &verkan. Vad géller kompatibilitet anges inte mot

vad de efterfrigade produkterna ska vara kompatibelt mot. Detta strider
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mot principen om férutsebarhet genom att en anbudsgivare inte i forvig
kan bedéma hur produkterna kommer att bedomas vid utvérderingen och
foljaktligen inte vet vilka produkter denna ska limna for att f& storsta kon-
kurrenskraft. Mediapoolen har vidare angivit att “En avvigning i aktualitet
kontra pris och kvalitet kommer att goras”. Formodligen avser denna me-
ning teknisk prestanda. Salunda inbegriper "Teknisk prestanda” dven det
oklara begreppet “aktualitet”, ndgot som i sig sjilv gor det omdjligt for
anbudsgivaren att i forvig veta hur dennes anbud kommer att utvirderas.
Mediapoolen har #n vidare angivit att “speciell hansyn att tas till distribu-
térens mojlighet att ligga i fas med den tekniska utvecklingen”, samt "Med
leveranskapacitet avses i vilken omfattning anbudsgivaren férmér leverera
offererad produkt ménadsvis”. Saledes 4r kraven angéende "Teknisk
innovation” och "Leveranskapacitet” riktade mot leverantoren snarare &n
upphandlingsforemalet. Utvirderingskriterierna strider salunda mot princi-
pen om att prévning av anbud ska ske i tva steg, forst kvalificeringsvillkor
dir leverantorens lamplighet provas och sedan ska utvirderingskriterierna
kopplade till upphandlingsféremalet provas. Det finns inga skal att frénga
grundprincipen i den hér upphandlingen. Genom att framstélla kvalifika-
tionsvillkor som utvirderingsvillkor har Mediapoolen fréngétt principerna
om likvirdig och icke-diskriminerande behandling och kan ha hindrat Pre-
agera frén att limna anbud i fler produktgrupper jamfort om kvalifika-
tionskraven var korrekt uppstillda. Mediapoolen har siledes &sidosatt
LOU:s regler genom att inte folja reglerna for 6ppenhet, likabehandling,
icke-diskriminering, transparens samt forutsebarhet. Detta har inneburit att
Preagera har lidit eller kan komma att lida skada. De fel som Mediapoolen
har begatt genom att fringd grundldggande rittsprinciper och LOU kan inte

ldkas genom rittelse. Upphandlingen ska dérfor géras om.

Bickaskog

Den aktuella upphandlingen stér i strid med de grundlaggande principerna

om likabehandling, icke-diskriminering och proportionalitet som omfattas
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av 1 kap. 9 § LOU. Inte minst med hinsyn till det sammanlagda upphand-
lingsvirdet, 36 miljoner kr, 4 upphandlingen och utvirderingen ovanligt
underméalig. Forfragningsunderlaget forutsétter att anbudsgivarna ska er-
bjuda upp till fem produkter inom respektive produktomréde. Forutsétt-
ningarna for produkturval &r inte angivna i underlaget; inga kriterier anges
for produkturvalet. Den enda ledningen som kan hémtas &r att produkterna
ska vara lampliga for placering i offentliga miljéer. Eftersom anbudsgivar-
na siledes inte limnat anbud pé likvirdiga produkter &r utvérderingskrite-
riet "Priser” helt utlimnat 4t den upphandlande enhetens skon. Nagon noll-
stillning av offererade priser kan inte goras och dirmed kan ingen objektiv
betygssittning ske. Sattet for betygssittning av priskriteriet anges inte i
forfragningsunderlaget och hur Mediapoolen nétt fram till de siffror som
anges i utvirderingen &r holjt i dunkel. Utvirderingskriteriet "Teknisk pre-
standa” #r 6ver huvud taget inte definierat i forfrdgningsunderlaget. Efter-
som kriteriet inte kan relateras till ndgon utgangspunkt ar foljaktligen varje
betygssittning en fiktion och en helt godtycklig &tgérd frAn Mediapoolens
sida. For det tredje utvirderingskriteriet "Teknisk innovation, systematisk
utveckling” kan konstateras motsvarande kritik som mot kriteriet "Teknisk
prestanda”. Inte heller detta kriterium har nagon plattform i forfrégnings-
underlaget. De bada sista utvirderingskriterierna, “Leveranskapacitet” och
“Leveranstid”, har forklarats i forfragningsunderlaget och har ddrmed en
verklighetsforankring och torde i och fér sig ha kunnat betygsittas och
utvirderas pé ett godtagbart sitt. Betygsittningssystemet &r i forfragnings-

underlaget emellertid beskrivet enligt féljande.

Utvirderingen 4r kopplad till produkten. Anbud kan ldmnas
pa valfritt antal av i upphandlingen listade produktomréden.
Stor hénsyn kommer att tas till produktens lamplighet for
placering offentliga miljéer. Den erbjudna produkten skall
vara tillginglig for avrop under minst forsta (1) &ret. I annat
fall ersattas av likvirdig produkt i géllande prislige.
Utvirderingen kommer att goras produkt for produkt. Den
anbudsgivare som pa bista sitt uppfyller stillda krav for re-
spektive produkt kommer att erhélla betyg 5. Ovriga kommer
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att erhélla betyg i forhallande till detta pd en skala 1-5 om en
viss produkt inte kan tillhandahéllas innebér det att anbudsgi-
varen far 0 i betyg for denna produkt.

Genom detta betygssittningssystem blir betygen for leveranskriterierna
helt avhingiga av Mediapoolens godtyckliga betygssittning av dvriga kri-
terier fér den enskilde anbudsgivaren och dessutom av motsvarande be-
démning av 6vriga anbudsgivares anbud. Dérmed uppnas inte heller betréf-
fande dessa kriterier en rittvis utvirdering. Bickaskog lider skada om upp-
handlingen slutfors i enlighet med den gjorda utvirderingen. Skadan bestar
i den vinst som uteblir for bolaget p& grund av att bolaget inte kan antas

som leverantor.

Mediapoolen

Preagera

Mediapoolen har i forfrigningsunderlag angett att bolaget framforallt ger
service till deltagande kommuners skolor samt 4ven i mindre utstrickning
annan kommunal verksamhet. Uppgifter som ger klar information om vilka
produkter som mest frekvent kommer att efterfrigas. Ddrutover kommer
det alltid att finnas onskemal gillande speciella forhéllanden, sdsom stora
aulor eller sma grupprum. Marknaden for interaktiva skrivtavlor avser till
nittio procent skolor och da med placering i traditionella klassrum. De pro-
dukter Preagera har valt att limna anbud pa 4r dessutom framtagna och
utarbetade for skolbruk och i undervisningsverksamhet. De referenser som
Preagera limnat utgdrs av personer som arbetar inom utbildningssektorn.
Det torde inte rida ndgot tvivel om att Preagera, som siger sig ha installe-
rat flera hundra installationer, kinner till ridande omstindigheter avseende
produkternas marknadsomrade. Det anstir ocksa en leverantdr som inte
forstar eller anser att forfrigningsunderlaget 4r oklart att kontakta den upp-

handlande enheten for ett eventuellt fortydligande. Mojligheten att stélla
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fragor framgick ocksa av forfragningsunderlaget. Fordelen med att utforma
de tekniska specifikationerna som prestanda- eller funktionskrav &r att fri-
heten for anbudsgivarna 6kar och genom att anvinda tilldelningsgrunden
"det ekonomiskt mest fordelaktiga” blir det mojligt att ta hénsyn till aspek-
ter sdsom kvalitet och tekniska fordelar. For anbudsgivare kan detta ge
incitament till att erbjuda innovativa och bittre produkter. Vid ett sadant
uppligg forutsitts att de som utvirderar har sakkunskap och branschkéin-
nedom. Mediapoolens férséljare har 1ang erfarenhet och god branschkun-
skap vilket gor det mojligt att gbra bedomningar, savil tekniska som ut-
ifr&n prestanda och funktionskrav. Mediapoolen har i forfragningsunderla-
get ocksa stillt krav pa anbudsgivarnas branschkunskap och erfarenhet.
Preagera har i sitt anbud angett att man aktivt foljer produktomrédets ut-
veckling och fortlopande arbetar med en “double loop learning modell for
att sikerstilla att feedback fran savil tillverkare som kunder utnyttjas for
att utvirdera inte bara produkter, utan hela produktgruppens sammansitt-
ning och funktion”. Vid utvirderingen har Mediapoolen tolkat detta si att
Preagera har god kidnnedom om produkternas huvudsakliga anvéndnings-
omraden och utifran viletablerade kundrelationer ocksé kunskap om vilka
krav som stills pa produkterna. Vad avser utvérdering och betygssittning
framgar av forfragningsunderlaget att de mest fordelaktiga anbuden kom-
mer att antas med beaktande av angivna rangordnade och viktade kriterier.
Av forfrigningsunderlaget framgér dven klart att provningen av anbuden
sker i tre steg; provning av anbudsgivare, provning av att samtliga angivna
skall-krav #r uppfyllda respektive vérdering av anbuden utifran angivna
utvirderingskriterier. Vidare har Mediapoolen tydligt deklarerat vilka pre-
misser som giller vid utvérderingen och vilken betydelse de olika kriteri-
erna tillmits. Vad avser utvirderingskriterierna leveranskapacitet respekti-

ve leveranstid anges foljande i forfrdgningsunderlaget.

Med leveranskapacitet avses i vilken omfattning anbudsgiva-
ren formér leverera offererad produkt ménadsvis. Med leve-
ranstid avses den tid det tar fran bestéllning till leverans.
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Den tekniska utvirderingen dr gjord pa det volymmissigt mest frekventa

produkterna. Produkter av samma mérke har jamforts med varandra. For

interaktiva tavlor har produkter med samma varumérke och samma storlek

jamforts och for projektorer har prestandamissigt likvirdiga nir det géller

kriterierna ljusstyrka och uppldsning jimforts. Nir det giller projektorer dr

dessa de kvalitetsméssigt viktigaste kriterierna.

Bdckaskog

Samtliga krav i forfrégningsunderlaget stér i proportion till vad som &r re-
levant for de varor som #r féremal for kontraktet. De produkter som berdrs
4r fardiga produkter av typen hemelektronik och inte varor som ska séttas
ihop eller komponeras efter specifika behov. Branschen &r extremt expan-
siv och utvecklingsorienterad. Forbittringar i form av prestanda och kvali-
tet gor det svart, for att inte sdga oklokt, att vara alltfor sniv nér det géller
tekniska krav. Mediapoolens maélsattning 4r att stélla krav pa varor och
tjanster sa att de vil dverensstimmer med de behov dess kunder har. Det
framgar tydligt av forfrigningsunderlaget att Mediapoolen gynnar produk-
ter som limpar sig for offentliga miljéer. Av forfragningsunderlaget fram-
gér ocksa att Mediapoolens frimsta kunder 4r skolor. De produkter som &r
aktuella i upphandlingen siljs till nistan uteslutande del till skolor for pla-
cering i klassrum. For den som #r vil insatt i branschen torde det inte vara
alltfér komplicerat att gora ett urval av produkter som ldmpar sig for of-
fentliga miljoer, foretridesvis skolan. Det anstar ocksa en leverantdr som
inte forstar eller anser att forfrgningsunderlaget &r oklart att kontakta den
upphandlande enheten for ett eventuellt fortydligande. M&jligheten att stél-
la fragor framgick av forfrigningsunderlaget. Backaskog har i sitt anbud
angett att bolaget valt produkter som finns i Mediapoolens webbutik, vilket
innebir att Bickaskog nippeligen svévat i tvivelsmél dver vilken typ av
prestanda pé produkterna som ér mest frekventa for Mediapoolens mél-

grupp. Av vad Béckaskog Media har forklarat i sitt anbud framgér vidare
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att det i anbudet framgatt savil malgrupp som vilka prestanda- och funk-
tionskrav som efterfragats. Mediapoolen har tydligt deklarerat vilka pre-
misser som giller vid utvirderingen och i vilken betydelse de olika kriteri-
erna tillméts. Utvidrderingen 4r gjord sa att inom varje produktomrade har
de produkter valts som &dr volymmaissigt mest frekventa. Vid den tekniska
utvirderingen har produktens prestanda utvérderats. Da samtliga anbudsgi-
vare, nistan uteslutande, limnat anbud pa samma produktmirke blev den

delen av utvirderingen bade enkel och rittvisande.
DOMSKAL

Enligt 16 kap. 1 § LOU fér en leverantdr som anser sig ha lidit eller kan
komma att lida skada enligt 2 § i en framstéllning till allmén forvaltnings-
domstol anstka om atgirder enligt den paragrafen. 12 § anges att om den
upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande principerna i

1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdmmelse i denna lag och detta har medfort
att leverantoren lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att
upphandlingen ska goras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse

gjorts.

Av 1 kap. 9 § LOU framgér att upphandlande myndigheter ska behandla
leverantorer pa ett likviardigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar pa ett 6ppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna
om Omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Preagera och Bickaskog har gjort géllande att upphandlingen i dess kon-
kurrensuppsokande skede bl.a. strider mot de krav pa forutsebarhet och
transparens som foljer av de allménna gemenskapsrittsliga principerna
som ligger till grund for LOU, d& Mediapoolen i forfragningsunderlaget
inte i tillrdcklig omfattning beskrivit upphandlingsféremalen, d.v.s. AV-
utrustningen och tekniska specifikationer av densamma. Detta har enligt
Preagera och Béckaskog i sin tur fatt till f6ljd att upphandlingen inte har
kunnat utvirderas pa ett ur dessa avseenden tillfredsstéllande sitt. Media-

poolen har & sin sida anfort att forfrdgningsunderlaget, med hédnsyn tagen
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till upphandlingsféremalens art, uppfyller kraven pa forutsebarhet och

transparens, eller i vart fall inte &r sd bristfalligt att kraven pé forutsebarhet

och transparens kan anses ha tritts férnir.

Vid all offentlig upphandling géller principen om transparens vilket inne-
bér att upphandlingsprocessen ska kinnetecknas av forutsebarhet och 6p-
penhet. Den upphandlande myndigheten ska ldmna information om upp-
handlingen och det praktiska tillvigagangssdttet vid denna. For att anbuds-
givarna ska ges samma férutsittningar for anbudsgivning méste forfrag-
ningsunderlaget vara klart och tydligt och innehélla samtliga krav pa det
som ska upphandlas. Ett forfrigningsunderlag ska vara sé klart och tydligt
utformat att en leverantér pa grundval av detta kan avgdra vad den upp-

handlande enheten tillmiter betydelse vid upphandlingen.

Forfragningsunderlaget ger enligt forvaltningsréttens mening endast en
begrinsad ledning for vad Mediapoolen avsett att tillmita betydelse vid
anbudsutvirderingen. Detta giller sdrskilt utvéarderingskriterierna "Teknisk
prestanda” respektive "Teknisk innovation, systematisk utveckling”, vilka
inte mer konkret beskrivs i forfrigningsunderlaget. Otydligheterna ér sida-
na att faktiska, déribland Bickaskog och Preagera, och presumtiva anbuds-
givare saknat tillrdcklig mojlighet att pa grundval av forfrigningsunderla-
get avgora vad Mediapoolen skulle tillméta betydelse vid upphandlingen.
Aven med beaktande av vad Mediapoolen anfort kan dessa brister inte an-

ses godtagbara.

Till foljd av bristerna i forfrigningsunderlaget har s&vil Bickaskog som
Preagera lidit eller kunnat komma att lida skada. Det finns darfor skl att
bifalla Bickaskog och Preageras ansdkningar och besluta om atgirder med
stod av 16 kap. 2 § LOU. Da bristerna i friga &r hénforliga till upphand-
lingens konkurrensuppsokande skede kan en mindre ingripande atgérd &n

att upphandlingen ska géras om inte komma i friga.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1d)

Knud Reinert






