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BAKGRUND

Husbyggnadsvaror HBV Férening UPA (HBV) genomfbr en upphandling
av ramavtal gallande vitvaror (ref 15-101). Upphandlingen genomfGrs som
ett ppet forfarande med en avslutande elektronisk auktion enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling (LOU). Av besked om tilldelnings-
beslut daterat den 13 november 2014 framgér att HBV avser att tilldela kon-
trakt avseende Del A till de tv4 leveranttrerna Electrolux Hemprodukter AB
(Electrolux) och Elektroskandia Sverige AB (Elektroskandia), i angiven
rangordning. BSH Home Appliances AB:s (BSH) anbud bedémdes inte
uppfylla samtliga stillda kvalificeringskrav, varfor bolaget inte gick vidare
till utviirdering,

BSH ansokte hos forvaltningsritten om éverprovning av upphandlingens
Del A, mal nr 28566-14. BSH anférde i malet bade invindningar mot att
dess anbud uteslutits frdn utvirdering samt mot att de vinnande anbudsgi-
varna Electrolux och Elektroskandias anbud tagits upp till prévning av
HBV. Foérvaliningstitten fann i dom den 5 mars 2015 att HBV haft fog for
att inte utvirdera BSH:s anbud och provade inte BSH:s invindningar vad
gillde vinnande anbudsgivares anbud, eftersom ritten bedmde att BSH inte

visat att bolaget lidit eller kan komma att lida skada.

Sedan BSH &verklagat forvaltningsrittens avgorande med invindningar mot
att Electrolux och Elektroskandias anbud inte forkastats, upphéivde Kam-
marritten i Stockholm, i dom den 13 oktober 2015 i méal nr 6420-15, den
dverklagade domen och visade malet ater till forvaltningsritten for vidare
handlidggning samt uttalade att BSH fér anses ha ett berittigat intresse av att

f4 sina invéndningar mot de vinnande anbuden prévade.
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YRKANDEN, INSTALLNINGAR M.M.

BSH yrkar att f5rvaltningsrétten ska besluta att upphandlingen ska goras
om. Till stod for sitt yrkande anfor BSH sammanfattningsvis foljande grun-
der. Av likabehandlingsprincipen foljer en grundliggande skyldighet for en
upphandlande myndighet att forkasta anbud som inte uppfyller stillda krav
eller som p4 annat sétt ir att betrakta som orena. De vinnande anbudsgivar-
na Electrolux och Elektroskandias anbud har inte uppfyllt samtliga i upp-
handlingen stiillda krav. Genom att ind4 l4ta utvardera anbuden samt medge
otillétna kompletteringar har HBV fSrfarit i strid med likabehandlingsprin-
cipen. Den felaktigt genomforda kvalificeringen har medfort att BSH gétt
miste om kontrakt eller i vart fall om méjligheten att konkurrera om kon-
trakt. Om Electrolux och Elektroskandias anbud liksom BSH:s hade diskva-
lificerats skulle inget anbud ha kvalificerats, med foljden att npphandlingen
hade behovt goras om och BSH skulle dé ha fatt mojlighet att koMera
om ramavtal i en ny upphandling p4 lika villkor. BSH har ddrmed lidit eller
riskerat att lida skada.

BSH hemstiller vidare om att forvaltningsritten med stod av 8 § forvalt-
ningsprocesslagen (1971:291), FPL, infordrar uppgifter om Electrolux kva-
litets- och miljoledningsarbete, som sekretessbelagts av HBYV.

BSH ifragasitter &ven Electrolux och Elektroskandias rétt att trada in som
parter i mélet.

BBV bestrider bifall till BSH:s yrkande. Till st6d for sin instéllning anfor
HBV sammanfattningsvis foljande grunder. Electrolux och Elekiroskandia
har mott alla obligatoriska krav i upphandlingen och det har inte skett ndgon
olikbehandling av anbudsgivarna. For det fall ritten mot HBV:s bestridande
exempelvis skulle finna att vissa uppgifter fran Electrolux och Elektroskan-
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dia avviker fran kravstillningen 4r de irrelevanta och ovésentliga samt kan

inte anses std i proportion till f5ljden av att forkasta anbuden.

Electrolux bestrider vad BSH anfort och yrkar att anstkan om &verprov-
ning ska avslas, pa den grunden att Electrolux anbud uppfyller samtliga ob-
ligatoriska krav i upphandlingen. Electrolux ger in tidigare sekretessbelagd
handling avseende milj6- och kvalitetsledningsarbete.

Elektroskandia anfor att begreppet barnspérrad hall 4r lite otydligt och kan
tolkas pé olika séitt samt att texten borde ha varit elektriskt spirrad hill och
att foretaget i 6vrigt inte har négot att tilligga.

PARTERNAS UTVECKLANDE AV TALAN
Electrolux och Elektroskandias rdtt att trdda in som parter i mdlet

BSH stiller sig fragande till Electrolux och Elektroskandias ritt att trada in
som parter i milet och anfor huvudsakligen foljande. Av praxis framgér att
forvaltningsritten ska bereda tredje part tillfille att yitra sig i mélet for det
fall riitten Gverviger att ligga sokandens talan till grund for ett forordnande
om rittelse innebirande att viss anbudsgivare ska uteslutas. BSH:s talan‘ kan
emellertid inte 3 till f51jd att upphandlingen ré4ttas, utan endast att upphand-
lingen ska g6ras om, vilket enligt praxis inte har en sadan precis och patag-
lig betydelse for tredje part som krivs for taleratt. BSH ber dirfor forvalt-
ningsritten att Gverviga om det Electrolux och Elektroskandia har anfort
kan beaktas.

Krav pd ekonomisk stabilitet

BSH gor gillande att Electrolux inte uppfyller krav i forfragningsunderlaget
avseende ekonomisk stabilitet och anfor huvudsakligen foljande. I punkt 3.2
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framgar att anbudsgivaren ska vara ekonomiskt stabil och bland annat ha en
minsta omsittning motsvarande minst 100 000 kr per &r ghllande forsiljning
av vitvaror. Electrolux har inte en sddan minsta omsittning, utan har bifogat
ett dokument dér det argumenteras for att dess ekonomiska stabilitet maste
bedsmas pa grundval av moderbolaget, till foljd av att verksamheten bedrivs
i kommission for detta. Att moderbolaget AB Electrolux skulle ha en om-
sittning pa dver 100 000 kr och séledes en ekonomisk stabilitet, gor dock
jnte att Electrolux har en hdgre omsittning och mer stabil ekonomisk stéll-
ning #n vad som framgér av kreditupplysningen for Electrolux. Electrolux &r
ett aktiebolag, innebarande att moderbolaget inte svarar for dess skulder.
Electrolux har inte ingett nagot dtagande fran moderbolaget om att stélla
sina ekonomiska resurser till dotterbolagets fSrfogande. HBV kan inte
bortse frin att Electrolux de facto saknar erforderlig omsittning, oavsett om
Electrolux kryssat i en ruta. Omstéindigheterna ger uppenbar anledning att
ifragastitta riktigheten av Electrolux intygande, eftersom fSretaget har 1m-

nat in en bilaga som styrker att oms#ttningskravet inte &r uppfyllt.

Om HBYV #nd4 uppfattat frigan som oklar har en kontrollskyldighet under
alla forhallanden nu intrétt f5r HBV. Skyldigheten intréder &ven om om-
standigheten blir kéind f5r HBV forst vid en 6verprévningsprocess (se
Kammarrittens i Goteborg dom i mal nr 935-12). Kontrollen utvisar att
Electrolux inte har den omsittning som HBV kriivt och inte heller ndgon
garanti frén annat foretag avseende forfogande dver det foretagets resurser
och ekonomiska stabilitet. Electrolux kan ddrmed omdjligen anses uppfylla
kravet, Den argumentation HBV nu fort fram bygger uteslutande pd HBV:s
»egen erfarenhet” av Electrolux som leveranttr till HBV. En myndighets
egen erfarenhet av en anbudsgivare kan inte ligga till grund £6r beslut om
kvalificering. Hirutover ska noteras att de belopp som HBV péstér att
Electrolux fakturerat HBV historiskt &r belopp som Electrolux fakturerat i
kommission for AB Electrolux. De hor alits till AB Electrolux omsttning.
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HBV:s egen erfarenhet fréndrar inte att Electrolux har behovt tillgodogéra
sig AB Electrolux resurser for att klara kravet.

HBV anfor i huvudsak foljande. Electrolux uppfyller kravet pa ekonomisk
stabilitet. Forfragningsunderlagets krav avseende omséttning &r sadant att
det endast ska intygas att kravet uppfylls genom att kryssa i rutan for Krav
B i anbudsformuliret. En upphandlande myndighet ska i enlighet med
praxis som huvudregel kunna forlita sig pa att uppgifter som avges i anbud
ir korrekta s& linge inte annat indikerar att sa inte skulle vara fallet. HBV
har inte haft ndgon anledning att inte forlita sig pa Electrolux uppgifter.
Electrolux har i mer &n tio &r haft en oms#ttning av vitvaror pd Sver

100 000 kr till HBV. Enligt utdrag ur HBV:s afféirssystem har Electrolux
under &r 2013 skickat endast till HBV fakturor om totalt 254 274 364 kr
exklusive merviirdesskatt. Electrolux uppfyller vidare kraven om minst risk-
Klass A. Det faller pa sin egen orimlighet att Electrolux skulle ha 0 kr i om-
séttning. Denna redovisning har att gtra med att resultatet tas upp direkt av
kommittenten AB Electrolux. Omséttningen #r alltsd 0 kr av enkla redovis-
ningsskal. Att HBV tidigare hinvisat till att Electrolux enkom i transaktion-
er med HBV haft en faktisk omsittning Sverstigande 100 000 kr ska inte
tolkas som att Electrohux kvalificerats pa grund av HBV's egen erfarenhet
av Electrolux, utan som bevismedel for att Electrolux de facto har en ade-
kvat omsttning. Nagot aberopande av annat foretags kapacitet har inte varit
nédvindigt fér Electrolux eftersom foretaget pa egen hand uppfyller kravet.
Att omséttningen redovisas i moderbolaget édr en redovisningsteknisk forma-
Jitet forknippad med kommissionéirsforhéllandet och saknar relevans for

bedémningen.

Electrolux anfor i huvudsak foljande. Electrolux har i enlighet med forfrég-
ningsunderlaget punkt 3.2 intygat att foretaget har en omséttning Gversti-
gande 100 000 kr och uppfyller ddrmed kravet. Kommissionirsforhallandet

innebir att Electrolux bedriver sin verksamhet i eget namn men i kommiss-
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ion for AB Electrolux, varfor resultatet jimte rorelsens tillgangar och skul-
der redovisas hos kommittenten, det vill siga AB Electrolux. Detta framgér
uttryckligen av. Electrolux faststéllda och intygade forvaltningsberttelse.
Aft omsittning redovisningstekniskt inte redovisas hos Electrolux innebér
inte att Electrolux inte har en omsiittning dverstigande 100 000 kr. Det &r
uppenbart att Electrolux har en omséttning &verstigande 100 000 kr ef-
tersom Electrolux enbart till HBV sélt varor for dver 250 000 kr under ar
2013. Under alla omstiindigheter krivs att det finns allvarliga farhégor for
att Electrolux inte ska kunna fullfslja ett eventuellt kontrakt med hénsyn till
dess ekonomiska kapacitet, vilket bekriftas av Kammarrittens i Stockholm
dom i mal nr 2270-15, som rorde friga om en anbudsgivare uppfylide krav
pa ekonomisk kapacitet. Nagra allvarliga farhagor for att Electrolux inte ska
kunna fullgdra kontraktet, mot bakgrund av vad som anftrs samt att Electro-
lux 4r befintlig leverantor, finns inte varfor skil att forkasta dess anbud inte

heller foreligger.
Krav pa kvalitets- och miljéledningsarbete

BSH gor gillande att vare sig Electrolux eller Elektroskandia uppfyller krav
i forfragningsunderlaget pd kvalitets- och miljéledningsarbete.

Ifrdga om Electrolux anfér BSH 1 huvudsak foljande. Av forfrdgningsun-
derlaget punkt 3.3.2 framgér att anbudsgivaren ska ha ett dokumenterat kva-
litetsledningsarbete. Electrolux har inte kommit in med efterfragat ISO-
certifikat, utan endast med certifikat som avser en fabrik i Mariestad dar
dessutom endast ett litet urval av produkter tillverkas. Certifikatet avser inte
heller anbudsgivaren utan moderbolaget AB Electrolux. Eftersom Electrolux
saknat efterfragat certifikat har foretaget haft att inkomma med beskrivning
av kvalitetsledningssystem, men det har det inte gjort utan endast inkommit
med ett dokument som forklarar hur Electrolux Service, ett affirsomrade

inom Electrolux Hemprodukter AB arbetar. Electrolux Service tillhr inte
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Electrolux utan ett bolag som heter Vitvaruservice i Stockholm AB. Négot
gberopande av Vitvaruservice i Stockholm AB:s resurser i detta avseende
har inte skett. Alldeles oavsett 4r beskrivningen ofullsténdig, eftersom den
inte innefattar redogorelse for “Rutin for internrevision av kvalitetslednings-
system” enligt vad som krévts. Det finns endast kort redovisat hur Electro-
Jux Service arbetar samt att “Electrolux Service dvergripande och interna
rutiner &r dokumenterade i Handboken som finns pé intranétet Intralux”.
Négon annan #n Electrolux Service har rimligen inte tillgang till intranitet
Intralux, i synnerhet inte HBV. Efterfrdgade rutiner finns inte angivna i an-
budet och Electrolux kan inte anses ha uppfyllt kravet.

Av forfragningsunderlaget punkt 3.3.1 framgér vidare att anbudsgivaren ska
ha ett dokumenterat miljoledningsarbete. Electrolux har inte inkommit med
efterfragat ISO-certifikat, utan endast med certifikat som avser moderbola-
get och en fabrik i Mariestad, dér dessutom endast eft litet urval av produk-
ter tillverkas. Eftersom Electrolux saknar efterfrigade certifikat har foreta-
get haft att inkomma med beskrivning av milj dledningsarbete, men si har
inte gjorts. Istillet hinvisas till ovan ndmnda dokument som forklarar hur
Electrolux arbetar. BSH gor i denna del gillande samma grunder som ovan,
med tillagget att det saknas redogérelse for “Rutin for efterlevnad av lagar
inom miljsomradet” och *Rutin for internrevision av miljdledningsarbete”
enligt vad som kréivts. HBV har tillfort utredningen ett antal av Electrolux
anbudsbilagor, som péstas visa att Electrolux har en kvalitetspolicy och en
miljépolicy. Ingivna anbudsbilagor avser emellertid inte den juridiska per-
sonen Electrolux utan koncernen och dess ledning samt omfattar inte samt-
liga de forhallanden som beskrivningarna ska omfatta enligt punkt 3.3.1
respektive 3.3.2.

Betriffande Elektroskandias anbud anfor BSH huvudsakligen foljande. Till
Elektroskandias anbud har bifogats ett intyg rérande framtida produktion av
produkterna i position 2. Av samma intyg framgér att denna produktion om-
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besorjs av det turkiska bolaget Vestel Beyaz Esya A.S i extern fabrik. Savitt
framg#r av Elektroskandias anbud #r varken bolaget eller fabriken ISO-
certifierade pa satt som krévs. Det finns inte heller négon beskrivning av
miljo- respektive kvalitetsledningsarbete hos fabriken eller bolaget. Det &r
irrelevant huruvida anbudsgivaren &r ISO-certifierad for sitt milj6- och kva-
litetsledningsarbete om det &r ndgon annan &n anbudsgivaren som ska utftra
arbetet ifriga. Genom Elektroskandias anbud star klart att produktionen ska
utforas av ndgon annan &n Elektroskandia, ndmligen eft turkiskt bolag. Det
relevanta dirvid dr om det turkiska bolaget fr [SO-certifierat. Savitt BSH
kan se &r det turkiska bolaget inte ISO-certifierat. Elektroskandias ISO-
certifiering avser endast Elektroskandia, och kan inte omfatta tredje part.
BSH hanvisar till Kammarréttens i Géteborg dom i méal nr 3914-14, i vilket
kammarritten konstaterar att kvalitets- och miljoledningssystem utarbetas
individuellt for det enskilda foretaget och att det endast &r detta foretag som

kan anses bundet av de aktuella systemen.

HBYV anfor huvudsakligen foljande. Electrolux uppfyller kravet pa kvalitets-
ledningsarbete och miljdledningsarbete. Av bilaga Krav C Miljolednings-
och kvalitetsledningsarbete — Electrolux framgér tydligt aft Electrolux upp-
fyller de krav som stillts avseende kvalitetsledningsarbete och miljoled-
ningsarbete. I Electrolux anbud hanvisas till ISO-certifiering och rutiner
beskrivs sisom att samitliga enheter p4 Electrolux kvantifierar och registre-
rar betydande miljdaspekter. Electrolux gav dven med sitt anbud in DVN-
intyg om revisioner, miljépolicy och kvalitetspolicy. Den handling som
HBV gett in i tidigare mal 4r i sig tillrécklig for att visa att Electrolux upp-
fyllt kraven for kvalitets- och miljdledningsarbete.

Aven Elektroskandia uppfyller kraven pa milj6- och kvalitetsledningsarbete.
Kravens formulering i forfrigningsunderlaget tar sikte pa anbudsgivaren.
Det foljer tydligt av kravformuleringen att anbudsgivaren ska ha ett doku-
menterat miljsledningsarbete respektive kvalitetsledningsarbete. Att det inte
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skulle vara visat att visst bolag eller fabrik i Turkiet &r ISO-certifierat eller
har miljé- och kvalitetsledningssystem blir dérmed irrelevant, eftersom det
inte stalls krav pé det. Elektroskandia har bifogat anbudet giltiga certifikat
ISO 14001 och 9001 som avser deras egen verksamhet, helt i enlighet med

vad som kryiivts.

Electrolux anfor i huvudsak foljande. Samtliga certifikat och beskrivningen
avser koncernens samtliga bolag, inklusive Electrolux. Redan pa den grun-
den att Electrolux till anbudet bifogat certifikat avseende ISO 14001:2004
och ISO 9001:2008 uppfyller Electrolux forfrigningsunderlagets krav. Uto-
ver detta har foretaget till anbudet bifogat beskrivningar som visar att det
uppfyller kraven enligt anvisningarna. Av 11 kap. 14 § LOU framgér ut-
tryckligen att myndigheten ska godta andra bevis pa likvérdiga kvalitets-
sdkringsétgirder som léimnas av leverantdrer. Electrolux har genom eget
intyg och beskrivningar i sitt anbud visat att foretaget i sin verksambet till-
limpar ett miljo- och kvalitetledningsarbete som motsvarar eller 6vertraffar
de krav som giller enligt ISO 9001, FR 2000, ISO 14001 eller EMAS. Be-
skrivningarna behandlar vidare samtliga av de aspekter som efterfrigats i
kraven under punkterna 3.3.1 och 3.3.2.

Otillétna reservationer mot avtalsvillkoren

BSH gor gillande att Electrolux gjort otillatna reservationer mot avtalsvill-
koren och anfor dérvid huvudsakligen fljande. Av forfragningsunderlaget
punkt 2.2 framgér att reservationer som innebir avsteg fran avtalsvillkor
eller foreskrifter inte ir tilldtna och i punkt 4.1 framgar pd motsvarande satt
att anbudsgivare ska intyga att denne accepterar de avtalsvillkor som angi-
vits i forfragningsunderlaget utan reservationer eller tillagg. De avtalsvillkor
som angivits i forfrigningsunderlaget utgdrs bland annat av ABM 07 All-
minna bestimmelser for kop av varor i yrkesméssig byggverksambhet. Héri-
genom giller bland annat ett vitesbelopp om minst 2 000 kr per péborjad
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vecka samt en garantitid om fem &r. Electrolux har i sitt anbud uppgett att
Electrolux tillimpar EHL:s villkor. Enligt dessa villkor galler ett vitesbe-
lopp om 500 kr samt en garantitid om 12 respektive 36 méanader. De villkor
som foljer av EHL avviker siledes fién de villkor som HBV uppstéllt, pé ett
siitt som &r fordelaktigt for Electrolux. Genom att hénvisa till EHL-villkoren
har Electrolux reserverat sig mot avtalsvillkor som varit obligatoriska att
acceptera. Det har ddrmed forelegat hinder mot att anta Electrolux anbud.
Ett skall-krav kan inte anses uppfyllt bara for att anbudsgivaren allmént pa-
star detta, om det samtidigt forekommer anbudsuppgifter som motséger det.
HBYV kan inte bortse frén Electrolux reservation endast for att den gors pd
annat stiille i anbudet (jfr Kammarréttens i Sundsvall dom i mal nr 2147-11,
Kammarrittens i Goteborg dom i mél nr 6338-08 och Kammarréttens i G6-
teborg dom i mal nr 4660-10). Praxis 4r entydig betraffande foljdema av att
anbudsgivare reserverar sig mot obligatoriska villkor. Férutom att Electro-
lux reservationer &r uppenbart otilltna enligt punkterna 2.2 och 4.1 &r de
ocksa hégst visentliga till sitt innehall. Rent faktiskt innebér de att Electro-

Jux avser att tillimpa andra kommersiella villkor &n de HBV foreskrivit.

HBYV anfor huvudsakligen foljande. Electrolux har accepterat avtalsvillko-
ren. Den handling som BSH bénvisat till avser svar pi krav pd organisation
enligt forfragningsunderlaget punkt 4.3. Bilagan syftar endast till att mota
kraven enligt nimnda punkt. Texten innehaller inte heller ndgon reservation,
utan det star uttryckligen att de tillimpar géllande avtalsvillkor. Electrolux
har bekréftat accept av avtalsvillkor och har inte gjort otillétna reservationer
mot dessa. Electrolux har uppfyllt kraven genom kryssruta i anbudsformuls-

ret och har hirmed forbundit sig att acceptera avtalsvillkoren.

Electrolux anfor i huvudsak fljande. Electrolux har i sin helhet accepterat
avtalsvillkoren, vilket har intygats genom att ruta i anbudsformularet har
kryssats i, och uppfyller det aktuella obligatoriska kravet. At Electrolux ir
anslutet till EHL Service innebir inte att EHL Bygg 2007 giller. Electrolux
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tillimpar géllande branschvillkor/avtalsvillkor for respektive kund, det vill
séga i upphandlingen de avtalsvillkor som angetts i forfragningsunderlaget.

Otilldtna reservationer mot uppférandekoden

BSH gor gillande att Electrolux gjort otillitna reservationer mot uppforan-
dekoden och anfor bland annat foljande. Reservationer fér inte géras mot
avtalsvillkor eller andra foreskrifter. Anbudsgivaren ska enligt forfragnings-
underlaget punkt 4.2 acceptera HBV:s uppforandekod. Electrolux har till sitt
anbud bifogat sin egen uppforandekod. Denna #r till lydelse och innehall
avvikande frin HBV:s. I HBV:s uppforandekod anges at “alla anstillda ska
bebandlas lika oavsett handikapp och kast”, att obetalt arbete r otillatet”,
att ”den ordinarie arbetstiden hogst far uppg till 48 timmar per vecka eller
60 timmar per vecka inkluderat 12 timmars Gvertid”, samt att alla leveran-
torer ska sikerstilla att arbetet planliggs och anordnas s, att det kan utforas
i en sund och siker milj6”. Inget av detta tas upp i Electrolux uppfrande-
kod. Electrolux har pa detta sitt reserverat sig mot foreskrifter som varit
obligatoriska att acceptera och dven pa denna grund har forelegat hinder mot
att anta dess anbud. Den uppforandekod som Electrolux uppgett att man
avser att anviinda 4r klart svagare @n den som HBV begiirt att anbudsgivarna

ska acceptera.

HBYV anfor i huvudsak foljande. Electrolux har bekriftat i anbudsformulér
att HBV:s uppforandekod accepteras. Att Electrolux till anbudet bifogat sin

egen uppforandekod innebir inte nigon reservation.

Electrolux anfor i huvudsak foljande. Electrolux accepterar HBV:s uppfo-

randekod och har intygat det genom att kryssa i rutan i sitt anbudsformuldr.
Electrolux har endast fr kinnedom bifogat sin egen uppforandekod, for att
visa att foretaget redan idag i all dess verksamhet bedriver eft mycket ambi-

tiost arbete ifriga om socialt ansvarstagande. Electrolux har inte pa nagot
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vis reserverat sig mot HBV:s uppforandekod. Av kammarréttspraxis fram-
gar med tydlighet att det inte réicker for att en otilliten reservation ska anses
foreligga att det finns information nigonstans i anbudet som méjligen skulle
kunna avvika fran nagot krav i upphandlingen. Det maste av anbudet framgé
att det funnits en avsikt fran leverantoren att reservera sig mot kravet (jfr
Kammarrittens i Stockholm dom i mal nr 8640-14). Den aktuella bilagan
kan omdjligen utgdra nigon reservation mot uppforandekoden och nigon
sadan avsikt har heller inte funnits.

Kravet pd att minst 50 procent av produkterna ska kunna offereras

BSH anfor att Electrolux och Elektroskandia inte uppfyller kravet pé aft
minst 50 procent av produkterna ska kunna offereras. Betriffande Electrolux
gor BSH gallande att kravet inte uppfylls vad géller positionerna 7 respek-
tive 8 inom Kyla och anfdr i huvudsak f6ljande. Av Electrolux ingiven pris-
lista/bilaga till anbudsformular framgar at ett flertal produkter inom an-
givna positioner brister i forhallande till specifikationerna genom att de an-
tingen inte alls offererats, inte #r avsedda for bruk i Sverige, inte uppfyller
kravet pé justerbara stodpunkter framtill och baktill eller inte har det antal |
glashyllor som krévts. Positionerna 7.1, 7.2 och 7.12 respektive 8.1, 8.5, 8.7
och 8.15 har inte offererats. Positionerna 7.6 och 7.8 dr inte avsedda for
bruk i Sverige (salufors inte p svenska marknaden eller gér inte att bestilla
ur Electrolux sortiment for Sverige). Positionerna 7.3, 7.4, 7.9 och 7.11 re-
spektive 8.2, 8.3, 8.11 och 8.12 har ¢j justerbara stﬁdpunkter baktill. Det &r
uppenbart att Electrolux produktblad 4r omskrivna manueflt i efterhand for
att det ska se ut som om produkterna har denna produktegenskap. Position-
erna 8.2 samt 8.3 har inte heller erforderligt antal glashyllor. Antalet pro-
dukter inom position 7 som inte uppfyller uppstillda specifikationer eller
inte har offererats r 9 stycken av sammanlagt 12. Antalet produkter inom
position 8 som inte uppfyller uppstéllda specifikationer eller inte har offere-
rats &r 8 stycken av sammanlagt 15. Saledes har mindre &n 50 procent av
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produkterna offererats. Det ska noteras att kravet pa 50 procent inte avser en
hel kategori. I den prislista/bilaga till anbudsformuléir som anbudsgivarna
har att folja i detta avseende star klart och tydligt att “Pris ska offereras pa
minst 50 procent av produkterna i varje pos(.. .)”. Kravet ska forstds som att
50 procent av produkterna i varje position méste offereras. Det &r ocksa lo-
giskt, i annat fall skulle HBV riskera ait sakna leverantdr for ett flertal pro-
dukter. Med den tolkning som BSH menar ska glla stér alldeles klart att
Electrolux inte uppfyller det aktuella kravet. Aven om man skulle tolka kra-
vet som att det skulle avse en hel kategori har Electrolux inte kunnat offe-
rera 22 av de 39 efierfragade produkterna och har saledes endast offererat
43,6 procent. Electrolux klarar inte kraven avseende positionerna 6.1 6.3,

6.7,7.1-74,7.6,7.8,79,7.11,7.12,8.1-8.5,8.7, 8.1, 8.12 och 8.15.

Vad gller Elektroskandia anfor BSH huvudsakligen foljande. Av forfrag-
ningsunderlagets inledande foreskrifter framgér att minst 50 procent av pro-
dukterna i varje position 1-5 ska kunna offereras. For produkterna giller,
forutom de produktspecifikationer som listas 1 anbudsformuliret, de forut-
siittningar som framgar av foreskrifterna. BSH h#nvisar dérvid till foreskrif-
terna punkt A.3. Av intyg som bilagts Elektroskandias anbud framgar att
delar av produkterna i position 1 inom Vérme inte kommer aft vara fram-
tagna forran i januari 2015. Antalet produkter inom position 1 Virme som
inte finns i produktion r 12 stycken (positionerna 1.5-1.11 och 1.15-1.19)
av sammanlagt 23. Produkterna finns saledes inte i produktion och finns
heller inte tillgingliga for HBV inom tre dagar efter forfrigan. Harutéver
finns inte bruksanvisning/installationsanvisning férdig att skickas till HBV
inom tre dagar efter forfragan. Eftersom produkterna inte finns har Elektro-
skandia inte uppfyllt kravet pé att kunna offerera 50 procent av produkterna
inom position 1. Inte heller uppfyller Elektroskandia kravet i forhallande till
positionerna 6 respektive 7 inom Kyla. Antalet produkter inom position 6
Kyla som inte finns i produktion &r 6 stycken (positionerna 6.1, 6.3-6.6 och
6.8) av sammanlagt 8. Antalet produkter inom position 7 Kyla som inte
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finns i produktion #r 8 stycken (positionerna 7.4-7.8 och 7.10-7.12) av
sammanlagt 12. Siledes har mindre #in 50 procent av produkterna offererats.
Det har varit tydligt att alla offererade produkter ska finnas i produktion vid
anbudsinlimnandet. Det vore ologiskt om sa inte vore fallet. For att kunna
uppfylla ett stort antal krav i upphandlingen, déribland att uppvisa produk-
terna i Stockholmsomradet, att visa att produkterna 4r forsedda med barn-
spérr, hjul, sladdldngd m.m., méaste de givetvis existera per anbudsdagen. Sa
4r inte fallet med de av Elektroskandias produkter som BSH angett. BSH
kan dessutom visa att produkterna fortsatt inte finns i produktion, vid be-
stillning per den 13 januari 2015 finns de fortfarande inte. Sasom BSH an-
fort ovan giller att kravet tar sikte pa positioner, inte hela kategorier. Posit-
jon 6 bestir av 8 produkter, varav 6 stycken inte fanns i Elektroskandias
produktion vid anbudsdatum den 22 oktober. Det &r saledes 6 av 8, det vill
siiga att Elektroskandia endast kan leverera 25 procent i position 6. Géllande
position 7 bestar den av 12 produkter. Av dessa 4r det 8 stycken som inte
finns i produktion, det vill siga att de endast kan leverera 33 procent. D3 det
giller position 1 &r det 23 produkter, ddr 12 stycken inte finns i produktion,
det vill siga att Elektroskandia endast kan offerera 47,8 procent. Elektros-
kandia uppfyller inte kravet dven om man skulle se till kategorier. De pro-
dukter som inte finns i produktion utgdr 19 av 39 produkter i hela kategorin.
Utdver det #ir det 6 produkter, position 7.1, 8.2, 8.3, 8.7, 8.8 och 8.12, som
Elektroskandia inte offererat alls. Elektroskandia har séledes inte kunnat
offerera 25 av 39 produkter i kategorin Kyla, def vill siga har endast offere-
rat 43,6 procent av produkterna. Aven om det skulle fSrhilla sig s& som
HBV gor gillande, att produkterna behgver finnas forst vid avtalsstart, fore-
kommer i Elektroskandias anbud ett flertal produkter som inte fanns i pro-
duktion ens i januari 2015, det vill siga senare dn den tilltéinkta avtalspe-

riodens borjan.

HBYV anfor huvudsakligen foljande. Electrolux uppfyller kravet pa minst 50

procent av produkterna. Det stémmer att Electrolux inte offererat nigon
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produkt for positionerna 7.1, 7.2 och 7.12 samt positionerna 8.1, 8.5, 8.7 och
8.15. I enlighet med forfragningsunderlaget har HBV da gett Electrolux be-
lastningspris for dessa positioner. HBV stéller sig fragande till BSH:s pasta-
ende om att de produkter som Electrolux offererat i position 7.6 samt 7.8
inte skulle vara anpassade for bruk i Sverige. Bada produkterna finns i
Electrolux prislista for HBV under hela 2014 och har funnits tillgéngliga 1
Sverige. Vid stkning pé Avista (Electrolux bestillningssystem) fanns den
21 januari 2015 ndmnda produkter att bestilla fir leverans den 23 januari
2015. Vad avser elanslutningar och andra lagkrav &r produkten anpassad for
att fungera #ven i Sverige. For positionerna 7.3, 7.4,7.9 och 7.11 samt po-
sitionerna 8.2, 8.3 och 8.11 har HBV stillt frigan till Electrolux om inform-
ation i produktblad géllande hjul bak och justerbarhet. Produktblad med
fortydligande om justerbarhet, vilket visar att kravet uppfylls, inkom frén
Electrolux den 4 november 2014. For position 8.12 sattes belastningspris da
kylens storlek inte uppfyllde kravet. Denna produkt var alltsi redan under-
kind av HBV. Aven om dessa produkter skulle underkéinnas har Electrolux
offererat mer &n 50 procent av produkterna totalt inom kategori Kyla. Det
aktuella kravet dr siledes uppfyllt. Det har framgatt genom bifo gade pro-
duktblad, genom hinvisning till Electrolux bestallningssystem och genom
fortydligande fran Electrolux angdende information i produktblad m.m. att
kravet uppfyllts. I del Kyla &r 39 produkter specificerade. P4 10 av dessa har
Electrolux fatt belastningspris. Aven om BSH:s pastiende skulle vara riktigt .
angaende position 7.3, 7.4, 7.9 och 7.11 uppfyller Electrolux éindéi kravet
vad giller kategori Kyla. Den 9 oktober 2014 gav HBYV svar pa en friga
kring det aktuella kravet. Texten ska ldsas tillsammans med den tilliggsin-
formation som gavs i friga — svar. Frdga: Vad hénder om en leverantor inte
kan lamna anbud pd minst 50 procent av produkterna inom en kategori,
exempelvis vita eller virme? Svar: Man uppfyller da ef kravet och anbudet
forkastas. Friga — svar ér en tidsméssigt senare tillkommen uppgift och ska
dirfor gélla fore text i den ursprungliga forfragningen. Det blir ett fortydli-
gande for anbudsgivaren hur skall-krav ska forstas. Notera ocksa att det i
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den ursprungliga texten stod att "Pris ska offereras pa minst 50 procent av
produkterna i varje position 1-5”. Det innebér att anbudsgivare skulle kunna
offerera 50 procent av det totala antalet positioner, det vill siga per kategori.
Om det endast var fraga per position skulle det ha statt 50 procent av pro-
dukterna i respektive position”. Det 4r sammanfattningsvis tydligt att kvavet
avser 50 procent av de olika positionema inom respektive kategori (Vata,

Virme och Kyla).

Vidare uppfyller Elektroskandia kravet pd minst 50 procent av produkterna.
Av A.3 framgér att "Forutsiittningarna ska vara uppfylida under avtalstiden
om inte annat framgdr”. Salunda ska punkten “produkterna ska finnas i pro-
duktion” forstas som att produkterna ska finnas i produktion nér avtal in-
gétts och framgent under avtalstiden. Detta krav har Elektroskandia séledes
uppfyllt. Fér dvrigt utgor de tva produkter som BSH avser och hiinvisar till
s4 liten del att Elektroskandia likvil har 80 procent av produkterna i den
kategorin. HVB har gillande positionerna 1.5-1.11 samt 1.16-1.18 stillt
fragan om det fanns produktblad som styrker kraven pa produkterna.
Elektroskandia svarade den 5 november 2014 att modell modifierad for
Bygg & Fastighetskunder skulle finnas for produktion i november 2014.
Elektroskandia bifogade #ven produktblad. Position 1.15 skulle finnas i pro-
duktion i december 2014, vilket innebir att den finns innan planerad avtals-
start. Elektroskandia har mott kravet p att offerera minst 50 procent av pro- -
dukterna inom kategorin viirme eftersom produkterna skulle finnas 1 pro-
duktion under avtalstiden. BSH har missvisande endast hénvisat till position
1, men kravet pa 50 procent avser hela kategori vérme, vilket omfattar posit-
jon 1-5 och inte endast position 1. Att kravet tar sikte pa hela kategorin
framgar dven tydligt av svar pé friga 12 “Fraga-Svar”, dir det star att
minst 50 procent géller for kategori vérme. Aven om de positioner som
BSH felaktigt menar skulle ha underkénts har Elektroskandia likvil 20 och
34 produkter inom vdrme, vilket ger mer &n 50 procent. Samtliga av

Elektroskandias produkter finns i produktion. Att produkterna inte behdver
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finnas i produktion vid anbuds ingivande &r inte ologiskt. At anbudsgivaren
ska kunna ha en produkt fr paseende under anbudstiden behdver inte be-
tyda att produkten #r i serieproduktion. Det &r vanligt forekommande for
vitvaror att sidana tas fram sisom provexemplar innan sjélva serieprodukt-
jonen startar. Elektroskandia har ocksa métt produktkraven for position 6
Kyla. Fér position 6.1 har HBV stéllt frigan om antal glashyllor och fatt
svar den 5 november 2014 att kravet uppfylls i produktionen frin och med
november 2014. For position 6.3 och 6.4 har HBV fait ett intyg pa sinkt dB
samt att produkten finns i produktion frin och med december 2014. For po-
sition 6.5, 6.6 och 6.8 har HBV stillt frigan om produktblad och har den 5
november 2014 fatt dessa samt svaret att de produkterna finns for produkt-
jon i november och december 2014, For position 7.4-7.8 och 7.10-7.12 har
HBV stillt frigan om produktblad och har den 5 november 2014 fatt dessa
samt svaret att de produkterna finns for produktion i december 2014. Precis
som kravet for kategori viirme giller kravet pa 50 procent for kategorin kyla
inte bara position utan alla de positioner som kategori kyla utgtrs av, det
vill séga position 6-9 och inte endast position 6. Detta framgér som namnt
av Fraga-Svar. Vidare gillde kravet som néimnts ovan, att det skulle vara

uppfyllt under avtalstiden.

Electrolux anfor i huvudsak foljande. Electrolux uppfyller krav pa att minst
50 procent av produkterna ska kunna offereras. Produktema i position 7.6
och 7.8 4r avsedda for bruk i Sverige. Av fakturaunderlag som Electrolux
bifogar framgar att produkter i nimnda positioner levererats till HBV under
ar 2015 och siledes anvinds redan idag pa den svenska marknaden utan
nagra problem. Vidare uppfyller produkterna i positionerna 7.3, 7.4, 7.9,
7.11, 8.2, 8.3 och 8.11 kraven om justerbara stdpunkter framtill och baktill.
Detta framgar av bruksanvisningar och produktblad for respektive produkt,
vilka Electrolux bifogar. Vad giller produkterna i positionerna 8.2 och 83
har de erforderligt antal glashyllor, vilket framgér med tydlighet av utdrag
ur produktbladen.
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Orillétna dndringar av anbud

BSH gor gillande att Electrolux och Elektroskandia gjort otilldtna #ndringar
av sina anbud. Betraffande Electrolux anfor BSH huvudsakligen foljande.
Av forfrgningsunderlaget punkt 2.2, 2.4, 3 och 4 foljer sammantaget att
inkomna anbud maste vara kompletta och uppfylla samtliga krav for att an-
tas. Bn sadan ordning #r ocksd pakallad av likabehandlingsprincipen. Kom-
pletteringar till eller fortydligande av inlimnade anbud fir dérvid gbras end-
ast om det inte innebir tillfsrsel av nya uppgifter samt under forutséttning
att det kan ske utan risk for sirbehandling eller konkurrensbegrénsning.
Electrolux har i efterhand, det vill .sﬁga efter sista anbudsdagen, inkommit
med ett mycket stort antal nya uppgifter i flera avseenden. Bland annat har
Electrolux tillatits att ligga till information om barnspérr, sladdlingd, antal
hyllor/fotter/hjul, avhirdare, tvitteffekt, pelarmontage, restfuktighet, juster-
barhet, avfrostningsfunktionalitet, kylsystem samt nya prisuppgifter. Samt-
liga dessa uppgifter 4r att betrakta som nya 1 frhallande till ursprungligt
anbudsinnehall. Det 4r siledes inte friga om sddana konkretiseringar som i
undantagsfall kan tillitas enligt 9 kap. 8 § LOU. Sédana far under alla for-
hallanden medges endast under forutsittning att det kan ske utan risk for
sarbehandling. BSH har inte behandlats pa samma satt. Enligt den forklaring
som BSH erhallit har HBV inte ansett det méjligt att ens medge BSH utbyte
av en siffra i artikelnumret. Det har dérmed forelegat en uppenbar olikbe-
handling av BSH i forhallande till Electrolux. Det &r inte korrekt att Electro-
Tux haft ritt aft inkomma med nya uppgifter enligt Foreskrifterna avsnitt A.3
punkt 6. Dar behandlas HBV:s rétt att kréiva redovisning av de tekniska data
som anbudsgivaren har att ange i bilaga till anbudsformuliiret och som ska
framga av produktkatalog/bruksanvisning. Det &r alltsa inte s3 att Electrolux
har kunnat 1mna in ett helt blankt anbud savitt avser produkternas tekniska
data. Det ir inte heller sa att Foreskrifternas avsnitt A.3 punkten 6 ger
Electrolux ritt att dndra de tekniska data som tidigare angivits 1 anbudet
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jamte bilagor, eller pa annat sitt inkomma med helt rya uppgifter, vilket &r
vad Electrolux gjort.

Betraffande Elektroskandia anfor BSH bland annat fSljande. Elektroskandia
har i efterhand, det vill stiga efter sista anbudsdagen, inkommit med ett
mycket stort antal nya uppgifter i flera avseenden. Bland annat har Elektros-
kandia tillatits att ldgga till information om produkter som inte finns i pris-
listor, ljudniva, produkter som inte finns i produktion samt felskrivning.
Samtliga dessa uppgifter &r att betrakta som nya i forhéllande till ursprung-
ligt anbudsinnehall. Det &r siledes inte friga om sidana konkretiseringar
som i undantagsfall kan tillitas enligt 9 kap. 8 § LOU. Sasom framgar ovan
har BSH inte behandlats p4 samma séitt. Det har dérmed forelegat en uppen-
bar olikbehandling av BSH i forhéllande till Elektroskandia.

HBYV anfor i huvudsak fSljande. Electrolux har inte gjort otillitna éndringar
av sitt anbud. HBV har inte stillt ndgra krav pa att produktblad eller data
ska skickas in med anbudet. Diremot framgér at uppgifter om produkter
som offererats ska kunna redovisas inom 3 arbetsdagar frin forfragan. Né-
gon sirbehandling eller agerande i strid med eget forfragningsunderlag eller
LOU har inte skett. HBV stillde inget krav p4 att alla produktdata skulle
bifogas anbudet for att detta skulle anses vara komplett. Eftersom kravets
formulering gillande produktdata var att dessa uppgifter skulle limnas om-
gaende till HBV efter forfrégan (inom 3 arbetsdagar) har inte Electrolux
anbud stitt i strid med forfrigningsunderlaget punkt 2.2, 2.4, 3 och 4 genom
att inte innehélla alla produktdata. Detta krav gillde for alla anbudsgivare
och stod ddrmed inte heller i strid med 1 kap. 9 § LOU. Foreskriften A.3
punkt 6 & vidare tillaten i forhallande till 9 kap. 8 § LOU. Att inkomma
med produktdata avseende de offererade modellerna &r en tillaten komplet-
tering som inte sirbehandlar eller begrinsar konkurrensen. Electrolux har
inte tillitits byta ut nigra offererade produkter utan har endast specificerat
tekniska data avseende dessa. Detta har varit fignat att minska arbetet f6r
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anbudsgivare med att limna anbud, for att dérfor & en mer effektiv konkur-
rensutsittning utan onddigt tyngande (oproportionerliga) krav pa uppgifts-
limnande i anbudsskedet. HBV uppfattar att detta legat i BSH:s intresse i
lika hég grad som i Svriga anbudsgivares intresse. Det var mnte ett krav att
produktdata skulle bifogas anbudet. 9 kap. 8 § LOU ér inte tilldmplig ef-
tersom det inte ror sig om en faktisk komplettering av anbudet. Upphand-
Jande myndighet har en langtgéende frihet att bestimma vilka krav den vill
stilla p4 leverantoren. Det aktuella kravet har varit detsamma for alla an-
budsgivare och négon upphandlingsréttslig princip har inte dvertratts.

Inte heller Elektroskandia har gjort ndgon otillaten dndring i sitt anbud.
HBV hinvisar déirvid till vad som ovan sagts betriffande Electrolux i

samma avseende.

Electrolux anfor i huvudsak foljande. Electrolux anbud var vid inldmnandet
komplett och uppfyllde samtliga skall-krav. BSH har i denna del inte ens
pastatt att de fortydliganden som skett medfort att Electrolux anbud uppfyll-
ler obligatoriska krav som tidigare inte var uppfyllda. Vid sidana forhéllan-
den kan det oméjligen réra sig om nagra otilldtna ndringar eller komplette-
ringar. Detta 4r visensskilt fran den situationen att BSH helt vill byta ut en
offererad produkt. I samtliga fall avseende Electrolux har det istdllet rort sig
om mindre fortydliganden. Ett fortydligande innebir att detaljuppgifter 1am-
nas, vilka gor det méjligt att mer klart beskriva foremalet det handlar om,
eller att med storre exakthet definiera foremalet. Att fortydliganden &r till-
latna foljer av fast praxis. Det har ocksé uttryckligen varit tillatet enligt fore-
skrifterna A.3 p.6 att efter forfrigan inkomma med uppgifter avseende pro-
duktdata inom tre dagar. Av den skrivningen framgar med tydlighet att vissa
uppgifter skulle limnas in pa begéran efter det att anbud limnats in. Electro-
Jux har inte heller limnat in nya prisuppgifter. Electrolux har dels ldmnat in
en ifylld bilaga till anbudsformuléret, dels prislistor i enlighet med kraven i
ovrigt. Den av Electrolux ifyllda prislistan och Gvriga prislistor innehdll
avseende nagra poster olika priser. Det foranledde HBV att be Electrolux
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om fSrtydligande. Electrolux svarade att giillande priser var de som fram-
gick av den ifyllda prislistan, vilket utgdr eft tillatet fortydligande. Electro-
lux har déirmed inte gjort nagra otillatna dndringar i sitt anbud. Diremot har
Electrolux offererat nya priser inom ramen for den elektroniska auktion som

har hallits i upphandlingen.

Kravet att all korrespondens ska ske pd svenska

BSH gor gillande att Elektroskandia inte uppfyller kravet pa att all korre-
spondens ska ske p4 svenska och anfor huvudsakligen foljande. Av forfrag-
ningsunderlaget punkt 2.4.1 framgar att anbudet ska vara pd svenska, inklu-
sive till anbudet bifogade handlingar och eventuell 5vrig muntlig och skrift- %
lig kommunikation i upphandlingen. Undantag giller endast for produktblad
med till exempel tekniska data eller motsvarande, samt bruksanvisning, som
kan vara pa engelska under anbudstiden. Elektroskandias intyg om framtida
produktion #r pa engelska. Det &r inte ett sadant intyg som omfattas av nyss
angivna undantag. Det avser inte tekniska data och #r inte att jimstélla med
till exempel bruksanvisning. Intyget &r inte heller en sadan ISO-certifiering

som, till f5ljd av dess standardiserade innehdl] ansags godtagbar att l&mna in

pA engelska i avgorandet frin Kammarratten i Jonkoping i mél nr 897-14.
Det 4r anmérkningsvirt att HBV anser det orimligt att forkasta Elektroskan-
dias anbud pa grund av ett felaktigt sprék i anbudet, men fullt rimligt att
forkasta BSH:s anbud pa grund av en felaktig siffra i artikelnumret. Det

illustrerar den olikbehandling som forevarit.

HBV anfor i huvudsak foljande. Elektroskandia uppfyller kravet pa att all
korrespondens ska ske pé svenska. Det intyg som Elektroskandia lamnat in
avsig en produkt och det var en sida som vat forfattad pa engelska. Intyget
gdllde framtida produktion av produkter i position 6.3 och 6.4 och avsag
ocksa ljudniva, vilket kan anses vara den tekniska data som enligt punkt
2.4.1 kan vara pa engelska. Elektroskandia har dessutom i dokumentet ”Svar
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annan betydelse for resultatet av upphandlingen. Kravet har inkommit i for-
fragningsunderlaget av forbiseende och &r alltsd ovidkommande eftersom
det #r betydelseldst for utfallet i upphandlingen. For det fall forvaltningstét-
ten finner att Elektroskandia inte uppfyllt ett obligatoriskt krav betraffande
miljémérkning och energiklass vore det oproportionerligt att forkasta anbu-
det enbart p4 denna grund (jfr Kammarréttens i Stockholm dom i mal nr
2391-12). Det ska noteras att inte heller BSH har angivit ndgon miljdmark-
ning i sina prislistor. BSH bar inte ndgon grund for sitt pastdende om att
energiklass inte skulle framga av Elektroskandias prislista. Elektroskandias
produkter som har utvérderats har tydligt haft uppgift om ligsta energiklass.
Energiklassen ﬁamgér mycket tydligt i en egen kolumn med rubriken »E-
KLASS” i Elektroskandias lista.

Accept av avtalsvillkoren

BSH gor gillande att Elektroskandia inte har accepterat avtalsvillkoren och
anfor i huvudsak foljande. Av forfragningsunderlaget punkt 2.4.1 framgar
att anbud ska ldmnas i enlighet med anbudsformulér och déri efterfrigade
handlingar. Av punkt 4.1 framgér vidare att anbudsgivaren ska intyga via
kryssruta i anbudsformuléret att denna accepterar de avtalsvillkor som angi-
vits i forfrigningsunderlaget utan reservationer eller tillagg. Elektroskandia
har inte intygat via kryssruta att Elektroskandia kan erbjuda ser-

vice/felavhj slpning inom del A samt bifoga beskrivning och priser. Darfor
uppfyller det inte kravet pa accept av avtalsvillkoren. Samtliga anbudsgivare
har haft att forhalla sig till de krav som HBV har uppstallt, och det &r upp-
fyllelsen av dessa krav som nu ska provas. Om HBV onskat att dterkalla sitt
krav har det statt HBV fritt att gora si. [ sddana fall hade upphandlingen
behovt avbrytas och goras om.

HBYV anfor huvudsakligen fSljande. Elektroskandia har accepterat avtals-
villkoren. Vad som anges i forfrigningsunderlaget punkt 2.4.1 kan inte tol-
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kas som att det &r ett obligatoriskt krav att kryssa i alla rutor i anbudsformu-
liret. Elektroskandia har i anbudet beskrivit att man skter sitt dtagande gdl-
lande garantiservice. HBV har for del A inte stillt ndgot krav pa at man ska
kunna utfora ndgon annan service 4n garantiservice, vilken ocksé ska utforas
kostnadsfritt. Det vasentliga #r att Elektroskandia inte har brustit i uppfyl-
lande av kvalificeringskrav genom att inte ha kryssat for i aktuell ruta.
BSH:s pastienden i denna del utgdr ddrmed inte grund for att forkasta
Elektroskandias anbud. Elektroskandia har via kryssrutan under punkt 4
(Krav pA varan tjénsten) intygat att man uppfyller de krav pé garantiservice
som stillts i upphandlingen. Rubriken Service inom del A har av misstag
f5ljt med det aktuella anbudsformuléret. Vid en jimforelse mellan anbuds-
formuléret och forfragningsunderlaget torde det for en rimligt informerad
och normalt omsorgsfull leverantdr framsta som uppenbart att punkten inte
svarar mot nagot krav i upphandlingen. Fér det fall Elektroskandia inte
kryssat i rutan och inte gett in handliﬁgar och beskrivningar som visade att
bolaget accepterat avtalsvillkoren hade saken varit annorlunda. Nu har dock
HBYV inte haft anledning att kontrollera huruvida Elektroskandia accepterat
villkoren, eftersom det framgétt av handlingar och beskrivningar.

Kravet pd organisation/service

BSH gor gillande att Elektroskandia inte uppfyller kravet pé organisat-
jon/service och anfor i huvudsak foljande. Av forfrigningsunderlaget punkt
4.3 framgér aft organisationen ska ha en vil fungerande organisation for
denna typ av uppdrag. Offererad organisation ska dérvid bland annat ha
minst fyra personer inom kundservice nébara per telefon vardagar kl. 07.00
—16.00 samt minst 5 personer som kontinuerligt har kontakt med HBV:s
medlemmar och kan bista dem vid problem m.m. Till styrkande av att dessa
krav uppfylls har Elektroskandia inkommit med beskrivning av sin offerera-
de organisation. Av denna beskrivning framgér inget om antalet personer

inom kundservice som &r nibara per telefon eller antalet personer som kon-
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tinuerligt har kontakt med HBV:s medlemmar. Att Elektroskandia har 11
stycken utestiljare har ingen relevans for denna fraga. Att foretaget har 10
stycken kundservicemedarbetare fortdljer ingenting om hur ménga av dessa
som #r nébara per telefon under efterfrégade timmar. Att Elektroskandia har
15 stycken resurser hos ett “callcenterbolag™ saknar betydelse, inte minst
eftersom Elektroskandia inte styrkt att man forfogar 6ver det bolagets resur-
ser. I det korta stycket om support och utbildning i Elektroskandias bilaga
Organisation och Service anges foljande. “Cylindas kundtjinst erbjuder tek-
niskt kunnande och support till medlemsforetagen. Efter dverenskommelse
kcan Vi dven genomfora utbildningar pa Cylindas produkter lokalt. Dessa
utbildningar skriddarsys utifran medlemsforetagets behov”. Saledes framgar
av Elektroskandias anbud att bolaget inte har den efterfrigade kompetensen.
HBYV har inte haft ritt att bortse frin Elektroskandias bristande uppfyllelse
av kravet i sak endast pa grund av att en ruta kryssats i. Att sisom i
Elektroskandias anbud inte ens omnémna punkterna kan knappast anses

utgora en sadan efterfragad redovisning som krévts.

HBYV anfér i huvudsak f6ljande. Elektroskandia har uppfylit krav pa organi-
sation/service. Det framgér av handling som BSH hinvisat till ait Elektros-
kandia i syfte att tillgodose medlemsforetagens krav har en rikstickande
siljkér pé 11 utesiljare samt 10 kundservicemedarbetare. Dessutom finns
ytterligare 15 stycken resurser att tillga som kan hjlpa till vid behov. Kund-
servicen #r 6ppen kl. 07.00 — 19.00. Detta uppfyller forfragningsunderlagets
krav. Vidare finns resurser bade bestdende av ordinarie kundservicemedar-
betare och extraresurser som kontinuerligt kan ha kontakt med HBV:s med-
lemmar. Dessutom har Elektroskandia intygat i sitt anbudsformulér att de
tv4 kraven enligt punkt 4.3 uppfyllts. HBV har siledes haft att utga frin att
kraven var uppfyllda. I forfrigningsunderlaget fanns inte nigot krav sirskilt
p4 hur organisation/service skulle redovisas. Att Elektroskandia skriver att
de erbjuder utbildningar innebir inte att bolaget skulle sakna den efterfré-
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gade kompetensen. Tvirtom var det enligt upphandlingen ett krav att an-
budsgivare skulle kunna erbjuda utbildning avseende reparationer.

SKALEN FOR AVGORANDET
Utgdngspunkter for provningen

Vad forvaltningsritten har att prova i forevarande mal dr BSH:s invindning-

ar mot Electrolux och Elektroskandia.

BSH har hemstillt om att forvaltningsritten med stéd av 8 § FPL infordrar
uppgifter om Electrolux kvalitets- och miljsledningsarbete, som sekretess-
belagts av HBV. Electrolux har till forvaltningsrétten gett in den tidigare
sekretessbelagda handlingen, vilken har kommunicerats BSH. Hemstéllan
foranleder dérfor ingen atgérd.

BSH har ifragasatt Electrolux och Elektroskandias ratt att trida in som par-
ter i malet och om det bolagen har anfort kan beaktas. De invéindningar som
BSH framfort i malet rér Electrolux och Elektroskandias anbud och huru-
vida bolagen uppfyller obligatoriska krav i uppbandlingen samt skulle
kunna f3 till foljd att Electrolux eller Elektroskandia utesluts fran delta-
gande. Forvaltningsrétten anser dérfor att bolagen — oavsett vilken &tgérd
som skulle bli aktuell vid ett eventuellt bifall till BSH:s talan — har stillning
som motparter i forvaltningsrétten och at vad bolagen har anfort ska beak-

tas vid prévningen.

Enligt 1 kap. 9 § L.OU ska upphandlande myndigheter behandla leverantorer
pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfdra upphand-
lingar pa ett Sppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om 6mse-
sidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.
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Av 9 kap. 8 § LOU framgér att en upphandlande myndighet fér tillata att en
anbudssokande eller anbudsgivare rittar en uppenbar felskrivning eller fel-
réikning eller nagot annat uppenbart fel i anbudsansdkan eller anbudet.
Myndigheten fir begira att en anbudsanstkan éller ett anbud fortydligas
eller kompletteras om det kan ske utan risk for sirbehandling eller konkur-
rensbegrinsning. Myndigheten fér ocksé begira att en leverantor fortydligar
eller kompletterar handlingar som getts in och som avses 110 och 11 kap.

I 16 kap. 6 § LOU anges att om den upphandlande myndigheten har brutit
mot de grundliggande principerna i 1 kap. 9 § LOU eller pdgon annan be-
stammelse i denna lag och detta har medfort att leverantoren har lidit eller
kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska géras om

eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Respekten for principen om likabehandling f6r anbudsgivama kréver att
samtliga anbud 4r forenliga med bestimmelserna i kontraktshandlingarna
for att garantera en objektiv jaimfSrelse mellan de anbud som lamnats av de
olika anbudsgivarna, Anbudsgivare eller anbud som inte uppfyller de obli-
gatoriska kraven i forfrgningsunderlaget ska som huvudregel inte beaktas
vid utvirderingen. For att den upphandlande myndigheten ska kunna prova
anbudet méste siledes kraven vara uppfylida. Proportionalitetsprincipen
forutsiter dock att kraven p& upphandlingsforfarandet stér i rimlig proport-
jon till de mal som efterstrivas (se prop. 2009/10:180 s. 91).

Kravet pd ekonomisk stabilitet

BSH har gjort gillande att Electrolux inte uppfyller kravet i forfragningsun-
derlaget punkt 3.2 p& en omséttning om minst 100 000 kr.

I forfrigningsunderlaget punkt 3.2 anges bland annat fSljande. Anbudsgiva-
ren ska vara ekonomiskt stabil. Anbudsgivare inom del A ska dven ha en
minsta omséttning motsvarande minst 100 MSEK per &r géllande forsalj-
ning av vitvaror. Till anbudet bifogas markering med kryss i Anbudsformu-
lsir att anbudsgivare uppfyller omséttning om minst 100 MSEK inom del A.
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En upphandlande myndighet kan stilla krav pd anbudsgivares ekonomiska
och finansiella stéllning. I mélet har inte framkommit att kravet i sig skulle
vara oproportionerligt eller pd annat sitt strida mot LOU. Forvaltningsrétten
konstaterar att HBV inte i forfrigningsunderlaget har stéllt upp négot sér-
skilt krav p4 att anbudsgivaren ska visa att kravet pa viss minsta omséttning
4r uppfyllt. En kontrollskyldighet for upphandlande myndighet kan inte
striicka sig lingre 4n att den upphandlande myndigheten jamfSr uppgifterna
i anbudet med de obligatoriska krav som angetts i forfragningsunderlaget
(ifr t ex Kammarrittens i Jonk&ping dom i mal nr 1472~ 474-11). Detta gil-
ler dock endast under fSrutséttning att omstindigheterna i det enskilda fallet
inte ger anledning att ifrigasitta riktigheten av ldimnade uppgifter (se t ex
Kammarrittens i Sundsvall dom i mél nr 3243-04 och Kammarréttens i Go-
teborg dom i mal nr 4904-09). En skyldighet att ocksé kontrollera att 1&m-
nade uppgifter i sig 4r riktiga far dérfor anses finnas endast om det finns

anledning att ifrigasitta att uppgifterna &r riktiga.

Electrolux har 11 sitt anbud bifogat en redogdrelse for uppfyllelsen av om-
sittningskravet, i vilken anges bland annat foljande. Electrolux Hemproduk-
ter AB bedriver, liksom fyra andra svenska bolag inom Electrolux-
koncernen, verksamhet i kommission for AB Electrolux. De fem kommiss-
jonirsbolagen och kommittenten AB Electrolux utgdr tillsammans moder-
bolaget i Electrolux arsredovisning. Mojligheten att ta upp resultatet av
kommissionirsforetagens verksamhet direkt hos kommittenten Skar mojlig-
heterna till en rationell redovisning och underléttar Sverblicken Gver det
samlade resuitatet. D4 resultatet av den operativa verksamheten sverfors till
kommittenten AB Electrolux blir det inte meningsfullt att beddma det en-
skilda kommissiongrsbolagets resultat och balansrékning. BedSmningen bor
istillet grunda sig pa hela moderbolaget AB Electrolux arsredovisning. Av
AB Electrolux totala drsomsittning hérror minst 100 MSEK per ar frén
Electrolux Hemprodukters forsiljning av vitvaror.



Sida 31
FORVALTNINGSRATTEN DOM 22297-15
I STOCKHOLM

Férvaltningsritten finner att det utifrdn vad som framkommit av Electrolux
redogtrelse enligt ovan har funnits anledning for HBV att ifragasitta upp-
fyllelsen av kravet pd omsttning. VEIectrolux forsiljning av vitvaror har
skett i kommission for AB Electrolux, det vill séga for AB Electrolux rak-
ning. Forsiljningen har ocksa upptagits som omsittning i AB Electrolux
arsredovisning. Electrolux har saledes ingen egen omsiitining och mot denna
bakgrund finner frvaltningsrétten att Electrolux pa inte egen hand kan an-
ses uppfylla det obligatoriska omsattningskravet i punkt 3.2 i forfragnings-
underlaget. Electrolux har vidare inte heller genom t ex moderbolagsgaranti
visat att man forfogar Sver AB Electrolux resurser och dirmed kan antas ha
fdnnﬁga att fullfolja kontraktet. Vad HBV och Electrolux har anfort foran-
leder ingen annan bedémning. Avvikelsen &r av visentlig art och genom att
trots denna kvalificera Electrolux for utvirdering har HBV saledes gvertratt
LOU.

Kraven pd kvalitets- och miljoledningsarbete

BSH har gjort gillande att Electrolux inte uppfyller kraven pd kvalitets- och
miljoledningsarbete under punkterna 3.3.1 respektive 3.3.2 i forfrgnings-

underlaget.

I f5rfragningsunderlaget punkt 3.3.1 anges bland annat foljande. Anbudsgi-

varen ska ha ett dokumenterat miljdledningsarbete vid anbudslémnandet och

under hela ramavtalsperioden. Anbudsgivaren ska redovisa sitt miljoled-

ningsarbete genom ait till anbudet bifoga antingen kopia pa giltigt certifikat

eller beskrivning/dokumentation enligt nedan.

e Certifikat for miljoledningssystem enligt ISO 14001, EMA, FR 2000
eller motsvarande

eller
o Beskrivning/dokumentation av anbudsgivarens miljdledningsarbete ska
minst innehdlla:
- Miljopolicy
- Namn pi miljoansvarig
- Rutin for avvikelser, korrigerande och forebyggande atgirder
- Rutin for avfallshantering

- Rutin f5r utbildning av personal avseende miljdledningsarbetet
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- Rutin for efterlevnad av lagar inom miljdomrédet
- Rutin for internrevision av miljdledningsarbetet

I forfragningsunderlaget punkt 3.3.2. anges bland annat foljande. Anbudsgi-
varen ska ha ett dokumenterat kvalitetsledningsarbete vid anbudslémnandet
och under hela ramavtalsperioden. Anbudsgivaren ska redovisa sitt kvali-
tetsledningsarbete genom att till anbudet bifoga antingen kopia pa giltigt
certifikat eller beskrivning/dokumentation enligt nedan:

e Certifikat for kvalitetsledningssystem enligt ISO 9001, FR 2000 eller

motsvarande
eller
e Beskrivning/dokumentation av anbudsgivarens kvalitetsledningssystem
ska minst innehélla:
- Kyvalitetspolicy
- Namn pé kvalitetsansvarig
- Rutin for stindiga forbéttringar
- Rutin for reklamationer

- Rutin for internrevision av kvalitetsledningssystemet

Av utredningen framgr att Electrolux anbud innehaller handlingar i vilka
beskrivs dess koncerns milj6lednings- och kvalitetsledningsarbete. Férvalt-
ningsritten bedsmer utifrdn vad som framgér av dessa att HBYV haft fog for
sin standpunkt att Electrolux uppfyller ovan angivna krav i forfrégningsun-
derlaget. BSH har siledes inte visat att det funnits skl att utesluta Electro-
lux anbud pé den grunden att kraven inte uppfylls.

BSH har anfort att inte heller Elektroskandia uppfyller kraven pé kvalitets-
och miljéledningsarbete, eftersom bolaget inte har inkommit med ISO-
certifiering avseende det turkiska bolag som ska ombesdtja produktion av
vissa av de offererade produkterna. I forfrgningsunderlagets aktuella av-
snitt anges att anbudsgivaren (forvaltningsréttens kursivering) ska ha ett
dokumenterat miljdledningsarbete respektive kvalitetsledningsarbete. HBV
har angett att Elektroskandia bifogat de efterfrigade giltiga certifikaten av-
seende det egna foretaget och BSH har inte bestritt detta. Forvaltningsrétten
finner dérfor att det inte framgar annat #n att Elektroskandia har uppfyllt
kraven. Skil for ingripande pd denna gruﬁd foreligger dirmed inte.
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Otillatna reservationer mot avtalsvillkoren

BSH har anfort att Electrolux gjort otillatna reservationer mot avtalsvillko-

ren.

I forfragningsunderlaget punkt 2.2 anges bland annat ol ande. Anbud som
¢j 4r kompletta maste normalt forkastas. Reservationer som innebér avsteg
mot avtalsvillkor eller foreskrifter r ¢j tillatna.

I forfragningsunderlaget punkt 4.1 (Krav D — Accept av avtalsvillkor) anges
foljande. Anbudsgivaren ska intyga via kryssruta i anbudsformulér att denna
accepterar de avtalsvillkor som angivits i forfrigningsunderlaget utan reser-
vationer eller tillagg.

Till anbudet bifogas:
e Accept via kryssruta i Anbudsfornmulér.

I anbudsformuliir for vitvaror anges under punkt 4 (Krav pa varan/tjéinsten)
avseende Krav D i huvudhandlingen punkt 4.1 (Accept av avtalsvillkor)
foljande. Vi (anbudsgivaren) intygar att vi accepterar de avtalsvillkor som
angivits i forfrigningsunderlaget utan reservationer eller tillagg.

HBV har uppgett att Electrolux i sitt anbud har kryssat i rutan Ja under ovan
nimnda punkt i anbudsformuldret, vilket inte har bestritts av BSH. Forvalt-
ningsritten finner at Electrolux dérmed fir anses ha bekriiftat acceptans av
avtalsvillkoren utan reservationer eller tilligg, Enbart det forbdllandet att
foretaget till sitt anbud bifogat EHL:s villkor kan inte anses utgdra nigon
reservation mot avtalsvillkoren. Skil for ingripande enligt LOU foreligger

dérmed inte i detta hénseende.
Otillétna reservationer mot uppforandekoden

BSH har anfort att Electrolux gjort otillitna reservationer mot uppforande-

koden.

I forfragningsunderlaget punkt 2.2 anges bland annat foljande. Anbud som
¢j &r kompletta maste normalt forkastas. Reservationer som innebér avsteg
mot avtalsvillkor eller foreskrifter &r e tilldtna.
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I forfragningsunderlaget punkt 4.2 (Krav E — Uppfyllande av HBV's uppfo-
randekod) anges foljande. HBV's uppforandekod, bilaga 6, accepteras isin
hethet.

Till anbudet bifogas:
e Accept via kryssruta i anbudsformular.
I anbudsformulir for vitvaror anges under punkt 4 (Krav pé varan/tjénsten)
ifraga om Krav E i huvudhandlingen punkt 4.4 (Uppfyllande av HBV:s upp-
forandekod) foljande. Vi (anbudsgivaren) intygar aft vi accepterar HBV:s
uppforandekod.

HBV har angett att Electrolux kryssat i rutan Ja under ovan ndmnda punkt i
anbudsformuldret, vilket inte har bestritts av BSH. Den omstindigheten att
Electrolux till sitt anbud #ven bifogat sin egen uppforandekod kan enligt
forvaltningsrittens mening inte ensam utgdra skél for att anse att en otillaten
reservation ska ha gjorts. Med hinsyn hirtill har BSH inte visat att skal for
ingripande enligt LOU foreligger pa denna grund.

Otillatna andringar av anbud

BSH har anfort att Electrolux gjort otillitna dndringar av sitt anbud genom
att i efterhand ha inkommit med nya uppgifter, huvudsakligen ifraga om
viss tilliggsinformation och nya prisuppgifter.

En grundliggande utgdngspunkt 4r att det inte 4r tillatet att indra anbud ef-
ter den dag som har bestimts for ingivande av anbud eller anbudsGppning-
en. En upphandlande myndighet far dock tillata réttelser av uppenbara fel i
anbud samt att begéra fortydliganden och kompletteringar i redan limnade
anbud, under forutsittning att det kan ske utan risk for sirbehandling eller
konkurrensbegrinsning. Mdjligheten att begéira fortydliganden och komplet-
teringar bor utnyttjas restriktivt och med utgéngspunkt i de allméinna princi-
perna for upphandling. Inom ramen for vad som &r tillatet ifrdga om kom-

plettering och fortydliganden ligger i forsta hand att tidigare laimnade upp-
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gifter konkretiseras eller att endast marginella sakuppgifter tillfors anbuden
och att ndgot utbyte av uppgifter inte sker.

Av fortydligande av anbud fran Electrolux framgér att foretaget har lagt till
information om faktorer som justerbarhet, barnspérr, undervérme, sladd-
laingd, manuell avfrostning och styrt kylsystem samt rattat felskrivningar
avseende antal hyllor, sladdl&ngd och hur ménga liter som forbrukas vid
disk avseende produkter som offereras. Vidare har foretaget lagt till uppgif-
ter om total effekt och fortydligat att vissa produkter har fotter fram och
fotter och hjul bak m.m. och kompletterat med information om avhirdare

och tvitteffekt samt pelarmontage och fortydligat om restfuktighet.

I foreskrifterna till forfrigningsunderlaget avsnitt A.3 anges bland annat
foljande. For bade Del A och B géller f6ljande forutsittningar, Forutsatt-
ningarna ska vara uppfyllda under avtalstiden om inte annat framgar.
BN |
e Produkterna ska finnas i produktion. Produkterna ska vara avsedda for
bruk i Sverige. Produkterna ska vara avsedda for hushallsbruk om inte
annat framgar.
[..-]
Alla offererade produkter i bilaga till anbudsformulér ska finnas till-
gingliga for HBV att se i Stockholmsomrédet inom tre arbetsdagar efter
forfragan under perioden frén sista anbudsdag till avtalsperiodens slut.
[..-] '
Alla tekniska data som efterfrigas i Bilaga till anbudsformulér Del A
och B ska redovisas omgéende efter forfrigan. Dock maximalt tre ar-
betsdagar efter forfragan.

Med hinsyn till vad som anges i foreskrifterna till forfragningsunderlaget
avseende leverantdrernas skyldighet att efter forfrigan redovisa alla tekniska
data som efterfrigas i bilagan till apbudsfornmléiret finner forvaltningsrétten
att de uppgifter som Electrolux inkommit med enligt ovan inte kan anses
utgdra otillatna kompletteringar eller fortydliganden. Utifrdn vad som ut-
tryckligen angivits i foreskrifterna maste det anses ha statt klart for samtliga

leverantorer att sidana kompletteringar kunde goras.
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BSH har ocksa anfort att Electrolux inkommit med nya prisuppgifter.
Electrolux har invént att det inte varit friga om nya prisuppgifter, utan end-
ast ett fortydligande av vilka av tidigare ingivna prisuppgifter som ska gilla.
Mot denna bakgrund och d inte annat framkommit finner forvaltningsrétten
det inte i malet visat att HBV felaktigt godtagit Electrolux anbud i det avse-

endet.

BSH har vidare anfort att Elektroskandia gjort otillitna dndringar av anbudet
genom att ligga till information om produkter som inte finns i prislistor,
Jjudniva, produkter som inte finns i produktion samt felskrivning. Forvalt-
ningsritten finner inte heller att det framgar att Elektroskandia har inkommit
med sddana uppgifter som kan anses utgora otilldtna kompletteringar eller

fortydliganden.

Forvaltningsritten noterar i sammanhanget att Zven BSH, efter vad som
framkommer av utredningen, synes ha ftt forfrigan frin HBV om att redo-
visa liknande uppgifter. Det kan inte anses i malet ha visats att ndgon sérbe-
handling eller konkurrensbegréinsning har skett till f5ljd av HBV:s agerande
enligt ovan. Forvaltningsratten finner dédrmed inte att det foreligger skdl for
ingripande enligt LOU pa denna grund.

Kravet pd att minst 50 procent av produkierna ska kunna offereras

BSH har anfort att Electrolux inte uppfyller kravet pa att minst 50 procent
av produkterna ska kunna offereras vad géller positionerna 7 och 8 inom
Kyla.

Av bilaga/prislista till anbudsformuliret framgér bland annat att pris ska
offereras pa minst 50 procent av produkterna i varje pos 1-5.

Av fraga 12 i Fragor och svar i upphandlingen framgér att HBV den 9 okto-
ber 2014 pa friga om vad som hinder om en leverantdr inte kan l&mna an-
bud p& minst 50 procent av produkterna inom en kategori, exempelvis vata
eller virme, svarat att man da ej uppfyller kravet och anbudet forkastas.
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I malet har framkommit att produkterna i position 7.1, 7.2, 7.12,8.1, 8.5, 8.7

och 8.15 inte har offererats. Ifriga om produkterna i positionerna 7.3, 7.4,

7.9, 7.11, 8.2, 8.3 och 8.11 har BSH angett att Electrolux offererade produk- |
ter inte uppfyller kraven p justerbara stédpunkter bak. HBV har invént att
Electrol.ux pa friga fran HBV inkommit med produktblad av vilka framgétt
att produkterna uppfyller detta krav. Electrolux har i forvaltningsrétten
ocksé inkommit med produkftblad till stdd for detta. Forvaltningsrétten fin-
ner inte att BSH har visat att produkterna brister ifrdga om uppfyllelse av
detta krav. De kompletteringar som gjorts maste utifrin vad som angivits i
forfragningsunderlaget anses tillatna. Vad giller position 8.12 har Electro-
Jux erhallit belastningspris d& den ej uppfyllt ett annat krav.

Betriffande produkterna i positionerna 7.6 och 7.8 har BSH anfort att de
inte dr avsedda for bruk i Sverige. HBV har angett att produkterna funnits
tillgingliga i Sverige och i Electrolux bestéllningssystem. Electrolux har
ocksa inkommit med fakturaunderlag avseende kop frén Electrolux under ar
2015. Med hiinsyn hértill finner forvaltningsrétten att BSH inte har visat att

produkterna inte varit avsedda for bruk i Sverige.

Giillande produkterna i position 8.2 och 8.3 har BSH &@ven angett aft de inte
uppfyller kravet pd erforderligt antal glashyllor. Electrolux har angett att
produktema'uppfyller det aktuella kravet och inkommit med produktblad till
stod hirfor. Forvaltningsritten finner inte att det i mélet &r visat att Electro-

lux anbud brustit i detta hiinseende.

BSH har vidare anfort att inte heller Elektroskandia uppfyller kravet pa att
minst 50 procent av produkterna ska kunna offereras ifriga om position 1

inom Virme eller positionerna 6, 7 och 8 inom Kyla.

Betriffande produkterna i positionerna 1.5-1.11 och 1.15-1.19 i kategorin
Virme samt produkterna i positionerna 6.1, 6.3-6.6, 6.8, 7.4-7.8, 7.10-12,
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8.9-8.10 och 8.13-8.15 i kategorin Kyla har BSH anfért att Elektroskandias
produkter inte finns i produktion. HBV har invént att HBV efter fraga till
Elektroskandia fatt svaret att de ska finnas i produktion i november 2014
respektive december 2014 eller att de redan finns i produktion. Det har inte
utifein vad BSH anfort framkommit tillréickliga skal att ifrigasitta aft
Elektroskandia avsett att de aktuella produkterna skulle finnas i produktion
under avtalstiden. Mot den bakgrunden har BSH inte visat att produkterna

inte offererats av Elektroskandia.

Sammantaget gor forvaltningsritten bedomningen att BSH inte har visat att
Electrolux eller Elektroskandia inte offererat minst 50 procent av produkter-

na. Skil for ingripande p4 denna grund foreligger sdledes inte.
Kravet att all korrespondens ska ske pd svenska

BSH har anfort att Elektroskandia inte uppfyller kravet pa att all korrespon-

dens ska ske pa svenska.

I forfragningsunderlaget punkt 2.4.1 anges att anbudet ska vara pa svenska
samt att detta dven giller till anbudet bifogade handlingar och eventuell 6v-
rig kommunikation i upphandlingen, skriftlig och muntlig. Undantag géller
dock enligt forfrigningsunderlaget for produktblad med till exempel tek-
niska data eller motsvarande som kan vara pa engelska under anbudstiden.
Aven bruksanvisning/installationsanvisning kan vara pa engelska under an-

budstiden.

Av utredningen i mélet framgér att Elektroskandia till sitt anbud har bifogat
ett intyg utfirdat pa engelska av en foretridare till ett turkiskt bolag. Intyget
4r kortfattat och bestér av en rubrik samt tva meningar och en tabell. Vidare
finns underskrift och kontaktuppgifter avseende det turkiska foretagets fore-
tradare. Av intyget framgér att det turkiska bolaget garanterar att tvé an-



Sida 39
FORVALTNINGSRATTEN DOM 22297-15
I STOCKHOLM

givna produkter kommer att produceras och levereras till Elektroskandia
under avtalet och i en tabell anges uppgift om ny ljudnivé for de bada pro-
dukterna.

Enligt forvaltningsrittens mening kan den aktuella handlingen inte anses
utgora ett sddant produktblad som avses i forfragningsunderlaget. Handling-
en ir dock kortfattad och har formen av ett intyg. I sammanhanget far eng-
clska ses som et relativt littillgangligt facksprék. En person som &r verksam
inom branschen bér darfor utan svarigheter kunna bilda sig en uppfattning
om vad intyget giller och huruvida kraven i upphandlingen varit uppfyllda
utifean det. I den tabell som handlingen innehaller framgér ocksé sadan tek-
nisk data (appgift om Jjudnivd) som enligt forfragningsunderlaget kan vara
p4 annat sprak &n svenska, for det fall att uppgiften forekommer i ett pro-
duktblad.

Fn av de grundliggande principer som ska beaktas vid upphandlingsproces-
ser 4r proportionalitetsprincipen, som bland annat innebir att en uppgift som
medfor diskvalificering av ett anbud méste vara relevant for upphandlingen
och timligen inte av ovisentlig betydelse (jft t. ex. Kammarrittens i Stock-
holm dom i mal nr 1547-14 samt Kammarrittens i JonkSping dom i mal nr
897-14). Sammantaget finner forvaltningsrétten att det vore oproportioner-
ligt att forkasta Elektroskandias anbud pé den grunden att den aktuella hand-
lingen #r avfattad pa engelska. Den mindre brist pa likabehandling som ett
sédant godkinnande inneburit fir anses godtagbar i sammanhanget. Skl for
ingripande enligt LOU foreligger dérmed inte heller pa denna grund.

Kravet pa behorig firmatecknare

BSH har anfort att Elektroskandia inte uppfyller kravet pa behdrig firma-
tecknare.
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Kravet pé angivande av miljomdrkning och energiklass

BSH har anfort att Elektroskandia inte uppfyller kravet pa angivande av
miljémérkning och energiklass. HBV har angett att kravet pa miljomérkning
inkommit i forfragningsunderlaget av forbiseende och att det inte anvénts

for utvérdering.

[ forfragningsunderlaget punkt 3.3.1 anges bland annat féljande. Produkters
miljmirkning och energiklass ska framg i prislistor, bdde i anbudet och
under avtalstiden.

Ifrdga om kravet pa att miljémérkning ska framg i prislistor har BSH vits-
ordat att miljémarkning inte har ndgon betydelse for utvirderingen. Det kan
ocksa konstateras att inte heller BSH i sitt anbud har angivit ndgon uppgift
om miljomérkning. Mot denna bakgrund finner forvaltningsrétten att det
forhallandet att HBV vid utvirderingen bortsett frén kravet pa miljomark-
ning inte kan utgdra ett agerande i strid mot likabehandlingsprincipen. Det
skulle vidare strida mot proportionalitetsprincipen att frkasta Elektroskan-
dias anbud pa den grunden.

HBV har anfort att de av Elektroskandias produkter som utvérderats tydligt
har haft uppgift om ldgsta energiklass. Férvaltningsrétten finner inte att
BSH i mélet kan anses ha visat att Elektroskandias anbud brustit ifrdga om

angivande av energiklass.

Accept av avtalsvillkoren

BSH har anfort att Elekiroskandia inte har accepterat avtalsvillkoren ef-
tersom foretaget inte intygat via kryssruta i anbudsformuléret att det kan
erbjuda service/felavhjilpning inom del A eller bifogat beskrivning och pri-

SCr.
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I anbudsformulér for vitvaror anges under punkt 1 (Allmén orientering)
bland annat foljande. Anbudet avser foljande del/ar. Vi (anbudsgivaren)
ldmnar anbud p4 fdljande delar:

- Del A Vitvaror alt vitvaror med installation, reservdelar.

- Kan service/felavhjilpning av vitvaror erbjudas bifogas beskrivning av
detta samt priser.

Av Elektroskandias anbudsformuléir framgér att ndgot kryss inte har gjorts i
ruta for Ja bredvid den text déir “Kan felservice/avhjilpning av vitvaror er-
bjudas bifogas beskrivning av detta samt priser” har angivits. Forvaltnings-
riitten har inte &terfunnit négot obligatoriskt krav i forfragningsunderlaget
som korresponderar till vad som angivits vid nimnda kryssruta i anbuds-
formuliret. Inte heller vad som angivits vid den aktuella rutan kan tolkas
som nigot obligatoriskt krav. Mot den bakgrunden finner forvaltningsrétten
inte det visat att det forelegat nigra brister i Elektroskandias anbud i detta

avseende.
Kravet pd organisation och service

BSH har gjort gillande att Elektroskandia inte uppfyller kravet pa organisat-

ion/service.

I forfragningsunderlaget punkt 4.3 (Krav F — Organisation/Service) anges
bland annat foljande. For del A och B giller att anbudsgivaren ska ha en vil
fungerande organisation fr denna typ av uppdrag. Detta innebir anbudsgi-
varen ska ha en organisation van vid att hantera stora kunder med spridda

leveransadresser.
Organisationen ska:
o ha minst 4 personer inom kundservice nibara pa telefon vardagar kl.
07.00 - 16.00

e ha minst 5 personer som kontinuerligt har kontakt med HBV:s med-
lemmar och kan bistd dem vid eventuella problem m.m.

o beskriva hur garantiservicen 4r uppbyggd bade organisatoriskt och gil-
lande tillvigagingssitt.

[...]

Till anbudet bifogas:

e Anbudsgivaren ska i sitt anbud redovisa hur ovanstéende punkter upp-
fylls géllande del A, B och C, se anbudsformular.
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Av utredningen framgér att Elektroskandia i anbudsformuldr for vitvaror i
upphandlingen under punkt 4 (Krav p varan/j insten) betriffande Krav F i
huvudhandlingen punkt 4.3 (Organisation/service) genom ait kryssa i rutor
for Ja har bekriftat bland annat foljande. Vi (anbudsgivaren) har minst 4
personer inom kundservice nébara per telefon vardagar kl. 07.00 — 16.00. Vi
(anbudsgivaren) har minst 5 personer som kontinuerligt har kontakt med

HBV:s medlemmar och kan bistd dem vid ev problem m.m.”.

Elektroskandia har saledes i anbudet bekriftat uppfyllelse av det aktuella
kravet, Vidare har Elektroskandia i till anbudet bifogad handling bendmnd
»Organisation och service” redovisat antalet kundservicemedarbetare och
vriga resurser som foretaget har att tillgh. Enligt forvaltningsréttens me-
ning har HBV utifdn dessa uppgifter haft fog for att anse att kravet uppfylls
och BSH kan inte i malet anses ha visat att Elektroskandias anbud brister i
hzirvid. Mot den bakgrunden foreligger inte grund for ingripande i detta av-

seende.
Sammanfattning, skada och dtgdrd

Forvaltningsritten har ovan funnit att Electrolux inte uppfyllt ett obligato-
riskt krav avseende minsta omséttning och att Elektroskandias anbud brustit
ifriga om uppfyllelse av ett obligatoriskt krav att ;mbudet ska vara under-
tecknat av ﬂrmatecknére eller berson' som har fullmakt fran ﬁmlatec.:knare
samt att HBV vertriitt LOU genom att utvirdera anbuden. Vid detta forhal-
lande kvarstar inte ndgon anbudsgivare i den aktuella upphandlingen och
BSH far anses ha lidit eller kunnat lida skada till f6ljd av att Electrolux och
Elekiroskandias anbud felaktigt tagits upp till utvérdering. Skl for ingri-
pande enligt LOU foreligger dérmed. Med hénsyn till ovan angivna finner
forvaltningsritten anledning att forordna att upphandlingen ska goras om.
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HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgsrande kan Sverklagas. Information om hur man dverklagar finns i

bilaga (DV 3109/1A LOU).

.j P,
Anneli Berglund Creutz '

Radman

Foredragande har varit Sara Thelin.
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SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill dverklaga forvaltaingsritteas beslut
ska sktiva till Kammarritten i Stockholm. Skti-
velsen ska dock skickas eller limnas tifl for-
valtningstitten,

Overklagandet ska ha kommit in till fotvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag di
Klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muatlig fothandling, eller det
vid en sidan férhandling hat angetts niir beslutet
kommer att meddelas, ska dock verklagandet
ha kommit in inom tre veckor frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden f6r vet-
Klagandet for offentlig part riknas frin den dag
beshatet meddelades,

O sista dagen for Sverklagandet infaller pi
15rdag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyirsafton ricker det att skeivelsen
kormmer in nista vardag,

Fér att ett verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammartatten limnar provningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som fotvaltningsritten har kommit
till,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas gir
att beddma tiktigheten av det slut som fot-
valtningsritten har kommit till,

3. det it av vikt for ledning av tittstillimpning-
en att &verklagandet provas av hogre ritt, el-
ler

4, det annars finns synnetliga skil att prva
dvetklagandet.

Otm ptovningstillstind inte meddelas stir for-
valtningsriittens beslut fast. Det 4r dirfor vilkdigt
att det Klart och tydligt framgir av Sverklagandet
till kammarritten varfér man anser att prov-
ningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska {innehalla

1. Klagandens person-/organisationsnumimer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonoummer till klagandens arbetsplats
ska ocksA anges samt eventuell annan adress

diir klaganden kan nis for delgivning. Om
dessa uppgifter bar Jimnats tidigare i malet —
och om de fortfarande ir sktuella — behdver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets narnn, postadress, e-
postadress, telefonoummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
pesson- eller adressuppgift dndras, ska ind-
singen utan dréjsmil anmilas till kammaredt-
ten.

2. den dom/beshut som &vetklagas med upp-
gift om forvaltningstitiens namn, miloum-
mer samt dagen £or beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod f6r en
begiiran om provaingstillstind,

4. den indring av fSrvaltningsrittens
dom/bestut som Klaganden vill £ till stind,

5. de bevis som klaganden vill Zberopa och vad
han/hon vill styrka med varje sérskilt bevis,

Adtressen till frvaltningsritten framgir av do-
men/beslutet.

1 vissa mil fir avtal slutas innan tiden for Gver-
klagande av rittens dom eller beslut har lopt ut.

Detta giller mil om éverprovning enligt:
s lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjinstet, eller

s lagen (2011:1029) om upphandling pA for-
svars- och sikethetsomridet.

T de flesta fall fr avtal slutas nir tio dagac har
gatt ffin det att ritten avgjort milet ellet upp-
hiivt ett interimistiskt bestut. I vissa fall far avtal
shutas omedelbart. Ett verklagande av rittens
avgorande fir inte provas sedan avtal hat slutits.
Fullstindig infotmation finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagaroa. :

Behover Ni fler upplysningar om hut man Sver-
klagar kan Ni viinda Br till forvaltmingsritten.

www.domstolse





