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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Trafikverket genomf6r en upphandling avseende “Konsulttjénster inom
lokalforsorjning” (TRV 2015/39626). Upphandlingen genomfors genom
ett 6ppet forfarande enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling
(LOU). Trafikverket meddelade tilldelningsbeslut den 10 juli 2015, varvid
anbudet frdn Sweco Management AB forkastades med motiveringen att det
inte uppfyller kravet i AUB.5132 pé teknisk och yrkesmaéssig kapacitet och

formaga.

Sweco Management AB (i det f6ljande Sweco) ansdker om Gverprovning
och yrkar att upphandlingen ska rittas pé sa sitt att en ny anbudsutvérde-
ring genomfors varvid dess anbud beaktas. Sweco anfér som grunder {or
sin ans6kan i1 huvudsak f6ljande. Trafikverket har brutit mot principerna
om transparens och likabehandling i 1 kap. 9 § LOU genom att forkasta
Swecos anbud, trots att bolaget uppfyller samtliga ska-krav i upphandling-
en. Trafikverkets tolkning och tillimpning av det aktuella kravet pa arbets-
livserfarenhet strider mot proportionalitetsprincipen. Sweco har lidit eller 1

vart fall riskerat att lida skada till f61jd av Trafikverkets dvertradelse.

Trafikverket bestrider bifall till ansékan och anf6r i korthet att upphand-
lingen har genomf6rts i enlighet med LOU och de grundldggande princi-

perna som bér upp lagstiftningen.

VAD PARTERNA ANFOR

Sweco anfor bl.a. f6ljande. Trafikverket har forkastat anbudet med hénvis-
ning till att den av Sweco offererade projektledaren Lindborg, respektive
offererad projektmedarbetare Helmerson, inte uppfyller stillda krav pa
erfarenhet. Vad betréffar projektledaren Lindborg framgér tydligt av hen-
nes CV att hon frin och med &r 2007 har innehaft uppdrag som avsett den
typ av arbetsuppgifter som réknas upp i punkten AUA.3. I synnerhet de
uppdrag som pégick mellan ar 2007-2011 (Lantménnen SW Seed) respek-
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tive ar 2011-2013 (Lantménnen Lantbruk), vilka motsvarar analys av sdvl
lokalutnyttjande, effektiviseringsatgérder, framtagande for handlingsplan,
som forhandling av hyreskontrakt, lokalresursplanering, framtagning av
effektiviseringsitgirder m.m., motsvarar det krav Trafikverket stéllt upp.
Det var sdledes felaktigt av verket att forkasta anbudet med motiveringen
att Lindborg inte uppfyller kraven for rollen som projektledare. En nérmare
granskning av projektmedarbetaren Helmersons CV visar att denne, frén
och med &r 2009, innehaft uppdrag “inom lokalférsorjningsomradet” som
avsett den typ av arbetsuppgifter som uppriknas i punkten AUA.3 i for-
frégniﬂgsunderlaget. I synnerhet uppdraget mellan &r 20092012 (Ekono-
misk fastighetsférvaltning Klovern Stockholm), vilket innefattat arbets-
uppgifter i form av bl.a. forhandling av hyreskontrakt, kontakt med mék-
lare och ridgivning resultatuppfoljning, kostnadsoptimering med identifie-
ring och utférande av spardtgirder avseende fastigheter, motsvarar det krav
som Trafikverket stillt upp. Det var sdledes felaktigt av verket att forkasta
anbudet med motiveringen att Helmerson inte uppfyller kraven i rollen

som projektmedarbetare.

Trafikverket har tillimpat de aktuella kraven och genomfort bedémningen
av Sweco som anbudsgivare pa ett felaktigt sétt. Det &r erfarenhet av just
de arbetsuppgifter som riknas upp i AUA.3 som utgodr det konkreta inne-
héllet i Trafikverkets krav pd arbetslivserfarenhet frn arbete avseende
lokalf6rsérjning. Trafikverket har uppeﬁbarligen avsett en mycket vid de-
finition av begreppet “lokalforsorjning” med tanke pa vad som anges 1
AUA.3 och diri uppriknade arbetsuppgifter. Nagot krav pa att arbetsupp-
gifterna ska ha utforts inom ramen for viss verksamhet, eller verksamhet
med viss bendmning, finns inte. Med tanke pé hur begreppet “lokalforsérj-
ning” anvénds i forfrigningsunderlaget, kan erfarenhetskravet inte forstés
pa annat sétt 4n att det inkluderar erfarenhet avseende flertalet former av
arbetsuppgifter relaterade till anvindning och anskaffning av lokaler for

olika verksamheter. Vidare méste beaktas att de arbetsuppgifter som réknas
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upp i AUA.3, dels &r nédra sammanh#ngande och i viss mén 6verlappar
varandra, dels r av sa ospecifik karaktér att de méste anses motsvaras av
mnehallet i flertalet tjinstebeskrivningar, inklusive de beskrivningar och
det faktiska arbete som Lindborg respektive Helmserson har i sina CV:n.
Varken av punkten AUB.5132 eller ndgon annanstans i férfrdgningsun-
derlaget finns en koppling mellan kraven pé teknisk och yrkesmissig kapa-
citet och punkten AUA.31. Det finns ingen gemensam accepterad och ex-
akt definition av vad Facility Management/ Facilities Management eller
FM ir eller vilka tjdnster som omfattas av begreppet. Det &r snarare friga
om ett samlingsbegrepp som inrymmer olika kategorier av tjénster, dér-
ibland lokalf6rsorjningstjénster. En person med arbetslivserfarenhet frén
FM-tjanster har darfor ocksé ofta erfarenhet fran arbete med lokalférsori-
ning. Trafikverkets uppfattning om vad Facility Management eller "FM-
radgivning” innebér, kan darfor inte tillméatas ndgon betydelse 1 samman-
hanget, sirskilt eftersom Trafikverket inte har definierat begreppet i for-
fragningsunderiaget. Trafikverkets tolkning och tillampning av de aktuella
kraven pé arbetslivserfarenhet fran lokalforsériningsrelaterat arbete strider
dven mot proportionalitetsprincipen. Den arbetslivserfarenhet som Sweco
har dberopat avseende konsulterna Lindborg och Helmserson méste under
alla omstindigheter anses utgora “relevant erfarenhet” 1 form av “likvérdig
eller motsvarande kompetens™ 1 forhallande till de stéllda kraven 1 upp-

handlingen.

Trafikverket framfor bl.a. foljande. Kvalificeringskraven géllande teknisk
och yrkesmissig kapacitet och forméga omfattar &ven krav pé de konsulter
som offereras i enlighet med vad som framgar av AUB.5132. Den arbets-
livserfarenhet som Trafikverket kraver att konsulterna ska ha, framgér av
punkten AUA.3, vilken beskriver det uppdrag som verket avser att upp-
handla och punkten AUA.31 som anger avgransningen mot andra tjénster
som Trafikverket tidigare har upphandlat. Av AUA.31 framgar tydligt att
tjénster som avser FM-rddgivning (TRV2014/84108) och byggentreprena-
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der (TRV2013/31391) inte ingér i nu aktuell upphandling. Begreppet
”lokalf6rsorjning” kan saledes, liksom uppdraget i Gvrigt, inte anses om-
fatta tjdnster som inte ingér i den aktuella upphandlingen. Det rdder inga
tvivel om vilka tjdnster som ska levereras och vilken kompetens som efter-
fragas av de konsulter som #r ténkta att arbeta 1 uppdragen. Konsulterna
maste inneha erfarenhet av arbete inom just tjdnstesektorn lokalférsérjning
i enlighet med stiillda krav. Kraven #r tydliga, proportionerliga och trans-
parenta. Av Lindborgs CV kan utlédsas att hon inte arbetat med lokalfor-
sorjningstjénster, utan FM-radgivning, vilket ar tjdnster som inte ingér 1
upphandlingen. Lindborgs tidigare arbetslivserfarenheter avser sddana
slags ] Anster som bendmns *mjuka FM-tjanster” (arbetsplatsanknutna;
sdsom reception, lokalvard, posthantering etc.) och utgor inte relevant ar-
betslivserfarenhet i nu aktuell upphandling. Det kan vidare noteras att kon-
traktet avseende “Kvalificerad FM-radgivning” tecknades med FM-
konsulterna, dvs. med just en av Lindborgs tidigare arbetsgivare. Av Hel-
mersons CV kan utlésas att han fram tills han bérjade arbete pa Sweco, har
arbetat med fastighetsforvaltning. Erfarenhet av forvaltning av fastigheter
utgor inte relevant arbetslivserfarenhet i nu aktuell upphandling. Trafik-
verket har med beaktande av likabehandlingsprincipen inte kunnat anse att
Sweco visat att det uppfyller stillda kvalificeringskrav dé& varken Lindborg
eller Helmerson har saddan efterfragad arbetslivserfarenhet. Ett antal av
Swecos offererade konsulter i férevarande upphandling uppfyller kraven
pa arbetslivserfarenhet. I deras CV:n iterfinns termer sésofn t.ek; str.étégisk
lokalforsorjning, uppréttande av handﬁngsplaner, genomf6rande av forénd-
ringar och genomf6rande av effektiviseringar. Skillnaden mellan en offere-
rad konsult som uppfyller kravet pé efterfragad arbetslivserfarenhet i upp-
handlingen eller inte, blir mer tydlig vid jamforelse av CV:n mellan kon-
sult som uppfyller krav pa arbetslivserfarenhet och konsult som inte gor
det. Under rubriken “Nyckelkvalifikationer” anges betréffande en konsult
som bedoms uppfylla kraven bl.a. "strategisk lokalforsorjning”. For att

Trafikverket ska fa den kompetensnivé som kravs hos konsulter for ge-
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nomf6randet av det aktuella uppdraget, 4r de krav som stills pé arbetslivs-
erfarenhet for offererade konsulter relevanta och nddviandiga. Trafikverket
har under de senaste fem &ren gjort stora fordndringar inom sin verksam-
het, t.ex. genom att ha genomf61t outsourcing av FM-tjanster. Verket be-
driver och kommer dven fram&ver att bedriva stora forandringsprojekt,
t.ex. stora strategiska lokalprojekt. Om kraven i nu aktuell upphandling
hade stillts 14gre, skulle Trafikverket inte erhalla konsulter med den erfa-

renhet och den kompetens som krévs for fullgérande av kontraktet.

FORFRAGNINGSUNDERLAGET

AUA3 Beskrivning av uppdraget

For att skapa bista mojliga forutsittningar att férverkliga regeringens g, ée punkt AUA.22
ovan, efterfrdgar bestillaren konsultstdd avseende bade strategisk och operativ lokalférsérjning.

Ur en strategisk syovinkel kommer efterfrigat konsultstd till stor del 4gna sig At arbetsuppgif-
ter si som: ’

« identifiering av sparpotentialer

« upprittande av handlingsplaner

« genomforande av effektiviseringar

Mer operativt/dagligdags komuner efterfrigat konsultsttd 4gna sig it arbetsuppgifter si som:
Oversyn/uppdatering av riktlinjer och andra styrande dokument

16pande analysera och sammanstélla effekterna av effektiviserings/forindringsarbetet -
genomfora lokalsokningar

ekonomiska/juridiska analyser vid hyra/kép/overlitelse

forhandla, uppritia och analysera hyresavtal

» 9 & 5

Efterfrigade uppdrag komumer att variera bide till storlek och omfatining. Uppdragen kan vara
allt frin )dngre tidsatta uppdrag med Kara mal till korta och/eller snabba konsultinsatser. Upp-
dragen kan-#ven komma att utforas p4 flertalet orter samtidigt.

Bestdllaren kommer teckna ett nationellt ramavtal med en (1) leverantér

Den &rliga inképsvolymen uppskattas tll cirka 6.000.000 SEK. Uppskaitningen baseras pé tidi-
gave &rs volymer och ndgon specifik volym eller antal uppdrag kan inte garanteras, utan beror
P bestillarens verkliga behov.

Hela uppdragets omfattning, avtalsperiod och avropsforfarande framgar nirmare i handling-
arna fortecknade i Bilaga 1 Ramavtal § 2.1.
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AUB.5132 Krav pa teknisk och yrkesmassig kapacitet och férméaga

Anbudsgivaren ska inneha erforderlig yrkesméssig kapacitet och firmiga enligt punkt A och B
nedan,

A, Krav pi leveranskapacitet

Anbudsgivaren ska inneha tillrickligt med kvalificerade resurser fér att samtidigt och pa olika
orter i hela landet kunna utfora flera uppdrag av varierande omfatting. Anbudsgivaren ska, dir-
med minst inneha redovisat antal konsuiter per konsultroll (roll 1-4) enligt angivna forutsitt-
ningar nedan.

Med krav p& konsulter per ytkesroll avses dels fast anstiillda eller projektanstilida inom foreta-
get, dels tillginglig personal vid underleveranttrer.

Anbudsgivaren visar att keavet fr uppfyllt genom att pd begiiran via CTM inge be-
vis (CV och referensuppdrag) villtet styrker krav pd konsulter per konsultroll.

Béstallaren tillimpar begrinsad kontroll for attstyrka detta kvalificeringslray. Tillimpuing av
begransad kontroll innebir att bivis for uppf)]lande a\flcravet mte behover blfogas aubud ifai
ska inges pfx besta]larens begétait. . .

Innan anbudsnvama underrattas om tllldelnmgsbes}ut kommer bestallaren kontro]lera att an-
givna krav ovan dr uppfyllda. Bems komuner att eftelfragas via CTM nigra dagar efter ndpunk-
ten for sista anbudsdag

2. Projektledare

Antal

a. Inneha minst tre (3) st projektiedare

Erfarenhet

b. Inneha minst fem (5) 4rs erfarenhet frén arbete som projektledare i lokalforsérjnings-
projekt. Merparten av uppdragen ska bide ha avsett arbetei komplexa och rikstickande
orgamsationer® och ha avsett arbetsuppgifter vilka redovisas 1 punkt AUA.3.
* Med komplexa och rikstickande organisationer avses orgamsanuner somutgdrs av

flera verksamhetsomréden eller funktioner och som ingdr i en rikstickande organisat-
fon.

Kunskap
¢ Examen frin universitet/hSgskola omfattande minst 180 hp, relevant fér uppdraget.

3. Projektmedarbetare '
Antal -
4. Inneha rninst sex (6) st projektmedarbetare

Erfarenhet
b. Inneha minst tre (3) 4rs erfarenhet frin arbete som projekimedarbetare inom lokalfér-
sorjningsomradet i enlighet med punkt AUA.3,

Kunskap
¢. Examen frin universitet/hégskola omfattande minst 180 hp, relevant for uppdraget.

SKALEN FOR AVGORANDET

I mal om 6verprévning enligt LOU géller som huvudprincip att den part
som gor géllande att en upphandling &r felaktig pé ett klart och tydligt sétt
anger vilka omstindigheter han grundar sin talan p& (RA 2009 ref. 69).

Forvaltningsritten har séledes att préva om det pé grundval av vad Sweco
anfort &r visat att Trafikverket har brutit mot ndgon av de grundlaggande
principerna eller ndgon annan bestdimmelse i LOU och att detta medfort att
Sweco lidit eller kan komma att lida skada (16 kap. 6 § LOU). De gruhd—
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laggande principerna innebir att upphandlande myndigheter ska behandla
leverantorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande stt, genomfdra
upphandlingar p4 ett 6ppet sétt samt iaktta principerna om dmsesidigt er-
kénnande och proportionalitet (1 kap. 9 § LOU). En av huvudprinciperna
enligt LOU é&r att anbud som inte uppfyller forfrigningsunderlagets obliga-
toriska krav, s.k. ska-krav, inte ska beaktas vid utvirderingen. Krav som

anges 1 forfrigningsunderlaget maste séledes vara uppfyllda for att den

upphandlande myndigheten ska kunna préva anbudet.

Forvaltningsrétten konstaterar att de administrativa foreskrifterna utgor del
av forfrigningsunderlaget i uﬁi:;handlingen (AUB.22). I punkten AUA.31
anges att de tjanster som aterfinns i Trafikverkets upphandling av "Kvalifi-
cerad FM-radgivning” inte ingér i nu aktuell upphandling. Aven om nagon
exakt definition av begreppet “lokalforsérjning” inte &terfinns i forfrag-
ningsunderlaget och troligtvis inte heller later sig gtras, anser forvaltnings-
rétten att upplysningen 1 AUA.31 tillsammans med den exemplifiering av
arbetsuppgifter inom strategisk och operativ lokalférsérjning som limnas i
AUA 3, ger en tillrickligt klar bild av vilka tjanster som avses i upphand-
lingen och vilken kompetens som verket siledes efterfrigar hos konsulter-
na. Genom att ha tydliggjort att de tjanster som ingétt i tidigare upphand-
ling avseende kvalificerad FM-rddgivning inte ingér i den férevarande
upphandlingen, fér det ocksa anses ha klargjorts for anbudsgivarna att Tra-
fikverket gor en atskillnad mellan begreppen lokalfo'rsiirjnjng och Facility
Management, och att tjénsten lokalforsorjning enligt Trafikverkets uppfatt-
ning inte &r en tjénstekategori som ryms inom begreppet Facility Manage-

ment.

Férvaltningsratten har tagit del av de CV:n som Sweco har limnat in avse-
ende de offererade konsulterna Lindborg och Helmerson. Av Lindborgs
CV kan bl.a. utlésas att hon under dren 20072010 haft uppdrag for Lant-

ménnen SW Seed och att hon da var anstélld som Facility Management




Sida 9

FORVALTNINGSRATTEN DOM 2961-15

I FALUN

Enhet 2

konsult hos FM Konsulterna AB. I tv4 andra uppdrag fér Lantménnen
Lantbruk (&r 2012-2013 och &r 2011-2013) anges uttryckligen att uppdra-
gen bl.a. avsett FM-fragor. Utifrdn de beskrivningar av tidigare arbetsupp-
gifter som lamnas i Lindborgs CV, anser férvaltningsritten att Trafikverket
haft fog for sin uppfattning att Sweco inte har visat att Lindborg har erfa-
renhet inom lokalfSrsorjning i enlighet med kraven i AUB.5132.

Av Helmersons CV kan bl.a. utldsas att han sedan r 2006 varit anstilld av
Kl6vern AB som fastighetsekonom/fastighetsforvaltare. Trafikverket har,
utifrdn de beskrivningar som ldmnats géllande hans arbetsuppgifter i tidi-
gare uppdrag, gjort beddmningen att Helmerson huvudsakligen arbetat
med uppgifter som enligt verket &r att hénfora till fastighetsforvaltning och
att hans erfarenhet av sddant arbete inte utgdr relevant erfarenhet i nu aktu-
ell upphandling. Det &r enligt fﬁrvaltningsréittené mening rimligt att Trafik-
verket, som utifrin behov och énskemal uppréttat {Srfragningsunderlaget
och déri angivna krav pa teknisk och yrkesméssig kompetens och formaga,
ges ett visst utrymme vid tolkningen av vilka arbetsuppgifter som kan an-
ses ligga inom tjénsteomradet lokalforsorjning. Forvaltningsritten gor be-
domningen att Trafikverket har haft fog for sin uppfattning att Sweco inte
har visat att Helmerson har sddan erfarenhet av arbete inom lokalférsorj-

ning som krivs enligt AUB.5132.

Vad som har anforts i mélet visar enligt forvaltningsritten inte att kraven
som sédana skulle vara oproportionerliga eller att Trafikverkets forkas-
tande av anbudet framstér som en oproportionerlig atgird. Det saknas
sammanfattningsvis skl f6r ingripande enligt LOU p4 de av Sweco abero-

pade grunderna, varfor ansékan om Sverprévning ska avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C LOU).

a7

Eva Kaﬂsson Helghe
rddman




