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BAKGRUND

Stockholms ldns landsting (SLL) genomf6r en upphandling avseende kon-
sulttjanster inom chef- och medarbetarutveckling, dnr LS1011-0876 och
SLL1668 (upphandlingen). Den genomftrs som ett selektivt forfarande
och omfattar ramavtal for sex separata delomraden. I tilldelningsbeslut den
17 maj 2011 har SLL beslutat att anta anbud frn andra anbudsgivare &n

Norlin & Partners AB (bolaget).

Bolaget har ans6kt om éverprévning enligt LOU. Forvaltningsrétten har
den 27 maj 2011 beslutat att upphandlingen tills vidare inte far avslutas
innan annat har beslutats. Den 13 juni 2011 beslutade férvaltningsrétten att

upphiva beslutet i den del det avser upphandling av delomréde 2.

YRKANDEN M.M.

Bolaget yrkar att forvaltningsritten Sverprévar samtliga delar i upphand-
lingen och anftr bl.a. féljande. SLL har uteslutit bolaget frdn delomrade 5
med anledning av att bolaget inte uppfyller kriterier om att referenser inte
ska vara dldre &dn tre ar. Samtliga av bolaget angivna referenser uppfyller
med god marginal kravet. Tva av referensuppdragen ir fortfarande pagen-
de. Med anledning av detta begér bolaget att samtliga delar omprévas
eftersom upphandlingen inte gjorts med den noggrannhet som kan begéras.
Bolaget har begért handlingar fran SLL for att kunna gora en bedémning
av hur den upphandlande myndigheten har avgjort kvalitetskriteriet. Be-
domningen framstér som mycket oklar i SLL:s beskrivning. Det intressanta
och avgorande dr hur effekter och resultat méts eller hur det kan framga.
En rimlig bedémningsgrund kan rimligen inte vara leverantorens tyckan-
den om kvalitet och resultat. Bolaget begér att ritten provar dven denna del

i upphandlingen.

SLL bestrider bifall till anstkan och anfor i huvudsak f6ljande. Vid ansok-

ningstidens utgéng den 3 januari 2011 hade 61 leverantdrer ansokt om att
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fa lamna anbud i upphandlingen. Bolaget anstkte om att fa [&mna anbud
inom delomradena 1 och 3-6. Delomrade 5 avser team/grupputveckling
och i detta innefattas aktiviteter som syftar till att f& arbetsgrupper att
fungera bra tillsammans bade pa ett personligt och yrkesméssigt plan sé att
det framjar effektivitet och arbetstrivsel. Av bolagets referensbilagor for
delomrade 5 framgér att uppdraget for Sika startat 2005 och enligt uppgift
avslutats hdsten 2008 med tilldgget att individuella coachninginsatser
pagick. 1 uppdragsbeskrivningen hénvisas till konsultstdd i rekryterings-
och urvalsprocessen vid chefsrekrytering och individuell chefscoachning.
Dessa hdnvisningar har inte med team- och grupputveckling att géra. Kon-
sultstd vid chefsrekrytering omfattas verhuvudtaget inte av den aktuella
upphandlingen. Chefscoachning ingar i delomréde 1. Aven hénvisningen i
andra stycket i bolagets beskrivning av referensuppdraget avser andra del-
omraden. Utvecklingsinsatser for chef- och ledartréining ingar i delomréade
3 och medarbetarutveckling i delomrade 6. Bolagets referens och upp-
dragsbeskrivning avseende team- och grupputveckling hos Sika har varit
mycket vag. Vid en jimforelse mellan bolagets uppdragsbeskrivning av-
seende Sika och beskrivningarna for de tvé dvriga referenserna for del-
omréde 5 innehaller de tvé senare konkreta beskrivningar 6ver teamutveck-
lingsinsatser. Vid provningen mot stéllda skall-krav inom delomrade 5
konstaterade ddrfér SLL att bolaget inte hade uppfyllt kravet pd minst tre

referenser under de tre senaste aren.

Kvalificerade leverantdrer bjods den 18 februari 2011 in att ldmna anbud
inom respektive delomrade som respektive leverantor kvalificerat sig i.
Bolaget ldmnade anbud inom delomréde 1, 4 och 6. Anbudet antogs inte
inom négot av de delomraden som bolaget lamnat anbud pé. Bolagets
ans6kan om Gverprovning &r mycket kortfattad och saknar ndrmare skél for
talan utom sdvitt avser fragan om kvalificering inom delomrade 5. Refe-
rensen Sika 14g i och for sig inom ramen for tre ar da den avslutades 2008,
men det framgar inte nér den del som mdojligen handlar om team- och
grupputveckling faktiskt utfordes. Emellertid borde bolaget inte ha ftirkas-

tats pa den grunden att referensen inte avsett uppdrag under de tre senaste
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aren. Ddremot stér det pa ovan anforda skil klart att bolagets beskrivning
avseende Sikauppdraget var mycket vagt och inneh6ll hénvisningar till
uppdrag som inte var att anse som team- och grupputveckling. Bolaget
skulle mot den bakgrunden inte ha erhallit sju av atta mojliga poéng, vilket
kridvdes for att bli inbjuden att lamna anbud. Bolaget kan dérfor inte anses
som skadelidande i LOU:s mening varmed grund for ingripande enligt
LOU saknas. I &vrigt dr det inte mojligt att utrdna vilka skil som bolaget
gor gillande for Sverprévningen avseende delomradena 1, 3-4 och 6. Det
bestrids under alla férhallanden att kvalificeringen inom omrade 3 och ut-
virderingen inom omradena 1, 4 och 6 stétt i strid med LOU. Inom delom-
rade 2 saknas dverhuvudtaget skél for Gverprovning eftersom bolaget inom
det omradet inte ens ansdkt om att fa ldmna anbud och dérmed inte kan an-

ses som skadelidande inom det delomradet.
DOMSKAL

Tillampliga bestammelser

11 kap. 9 § LOU anges f6ljande. Upphandlande myndigheter ska behandla
leverantorer pa ett likvdrdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar pa ett 6ppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna
om 6msesidigt erk&nnande och proportionalitet iakttas.

19 kap. 9 § LOU anges bl.a. foljande. En upphandlande myndighet ska
snarast mojligt skriftligen underrdtta anbudsstkandena och anbudsgivarna
om de beslut som har fattats om att sluta ett ramavtal eller att tilldela ett
kontrakt och om skélen for beslutet.

Av 9 kap. 10 § LOU framgar bl.a. att en upphandlande myndighet ska pé
begdran av en anbudsgivare som har ldmnat ett godtagbart anbud ldmna
upplysningar om utformningen av och de relativa férdelarna med det valda
anbudet samt namnet pad den anbudsgivare som tilldelats kontraktet.

Upplysningen ska ldmnas snarats mgjligt och senast inom 15 dagar fran
den skriftliga begéran kom in.

116 kap. 2 § LOU anges att om den upphandlande myndigheten har brutit
mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller nigon annan
bestammelse i denna lag och detta har medfort att leveranttren har lidit
eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphandlingen ska
gbras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse gjorts.
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Utredning i malet

I ans6kningsinbjudan till upphandlingen anges bl.a. féljande.

De sex olika delomradena utgdrs av

1. Chefsstod
Mentorprogram
Konsulttjanster inom Chefs- och ledartraning
Ledningsgruppsutveckling
Team-/grupputveckling
6. Medarbetarutveckling

W b L

Med team-/grupputveckling avses aktiviteter som syftar till att fa arbets-
grupper att fungera bra tillsammans, bade pa ett personligt och yrkesmis-
sigt plan, sa att det fraimjar effektivitet och arbetstrivsel. Verktyg, metoder
och modeller for:

- Att hantera och férebygga konflikter i gruppen

- Samarbetsformer

- Arbetsformer

- Kommunikation och feedback

[ upphandlingens svarsformulir avseende delomrade 5 anges bl.a. féljande.

Den anbudsstkande skall redovisa minst tre (3) referenser som styrker
den redovisade erfarenheten inom delomradet varav minst en (1) referens
skall avse offentlig sektor.

Uppdragen skall ha utforts under de tre (3) senaste &ren. Samtliga uppgif-
ter avseende referenser skall 1dmnas i bifogad Referensbilaga, bilaga 2, en
referensbilaga per referensuppdrag. Namngiven referens skall kunna be-
krafta att det beskrivna uppdraget i sin helhet utforts i-enlighet med an-
budsstkandes beskrivning. Namngivna referenser skall vara informerade
om att det kan komma att kontaktas i samband med referenstagning.

Bolaget har i sin anbudsanstkan uppgett att referensen Sika avser delom-
rade 5. Uppdragsbeskrivningen anges enligt f6ljande.

Organisationsuppdrag med t.ex. teamutveckling och coachning vid dava-
rande Sika nuvarande Trafikanalys, en statlig myndighet inom transport-
och kommunikationsomradet med forskare och utredare som hanterar
mycket komplexa fragestéllningar och utredningsuppdrag.

Uppdragen genomfordes fran 2005 och kontinuerligt fram till april 2009
pé uppdrag av GD Kjell Dahlstrém med utvecklingsinsatser for teamen
inom dévarande Sika dvs. fér bade ledning och medarbetare senast under
hosten 2008.

Dessutom pé uppdrag av GD konsultstdd i rekryterings- och urvalspro-
cessen vid chefsrekrytering senast under varen 2008 samt individuell
chefscoachning till avdelningschefer m.fl. i anslutning till ledningsgrupps-
utvecklingen vilket till en del fortfarande pagar. Resultatet av insatserna till
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teamen handlade om 8kad forstdelse for varandras kompetenser och samar-
bete i medarbetargruppen.

Forvaltningsrdttens bedomning

Grund for att ingripa mot en upphandling kan foreligga om det visas att
den upphandlade myndigheten inom ramen for upphandlingen &sidosatt
eller brutit mot de grundldggande gemenskapsrittsliga principerna om
likabehandling, icke-diskriminering, transparens, 6msesidigt erkénnande
och proportionalitet. Det dr vad s6kanden anfér som &r avgbrande for
provningen. For att ett ingripande ska bli aktuellt krévs att sékanden kan
visa att han eller hon har lidit skada eller kan komma att lida skada pa

grund av att den upphandlande myndigheten brutit mot LOU.

Bolaget har anfort att SLL forfarit felaktigt som uteslutit bolaget fran del-
omréade 5 med hénvisning till att bolaget inte har tre referenser som &r
yngre &@n tre ar. SLL har hos forvaltningsritten anfort att en av bolagets
referenser, Sika, inte kan tillgodoréknas som en referens inom delomrade 5
eftersom den inom de tre senaste aren inte har innehéllit konsultande inom
team- och grupputveckling. Férvaltningsritten finner att det inte har fram-
kommit anledning att géra nigon annan bedomning av Sikareferensen &n
den beddmning som SLL har gjort. Bolaget har ddrmed inte uppfyllt ett
skall-krav enligt upphandlingen och dess anbud ska dérfor inte ga vidare
till utvdrdering. SLL har siledes haft fog for att utesluta bolaget frén

delomrade 5.

Inte heller i vrigt har bolaget dberopat ndgot som foranleder forvaltnings-
rétten att ingripa enligt LOU i upphandlingen. Bolagets anstkan ska darfor

avslas.
HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A LOU)

Jonatan Wahlberg
Radman

Foredragande har varit Anna Bergman.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill verklaga forvaltningsrittens
beslut ska skriva tll Kammarritten 1
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller ldmnas till forvaltningsritten.

Overl&lagandet ska ha kommit in all
forvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
for 6verklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r 6verklagandet infaller pa
16rdag, séndag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nydrsafton
racker det att skrivelsen kommer in nasta
vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar
provningstillstind om det dr av vikt for
ledning av rittstillimpningen att
6verklagandet provas, anledning
forekommer till andring i det slut vartll
forvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnerliga skal att préva overklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas star
forvaltningsrittens beslut fast. Det dr darfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
overklagandet tll kammarritten varfor man
anser att provningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med 6verklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nds for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om nagon person- eller adressuppgift
indras ar det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarritten,

&

det beslut som 6éverklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
malnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till st6d £6r
begiran om provningstillstind,

5. den dndring av forvaltningsrittens beslut

som klaganden vill fa dll stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgar av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt 1 original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om nagon person- eller adressuppgift
indras, ska Ni utan dr6jsmal anmala
indringen till kammarritten.

I mél om Overprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjinster fir avtal slutas innan tiden for
overklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall far avtal slutas nir tio
dagar har gatt frin det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ftt
overklagande av rittens avgorande far inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan Ni vinda Er all
forvaltningsritten.

DV 3109/1A LOU



