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SAKEN
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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Visterbottens ldns landsting genomfor tillsammans med Region Jimtland
Hérjedalen, Landstinget Visternorrland och Region Norrbotten en offentlig
upphandling av bemanningstjénster avseende likare och sjukskdterskor (dnr
VLL 1011-2015) till angivna landsting (Landstingen). Vid upphandlingen

anvinds forenklat forfarande.

d Landstingen har beslutat att forkasta anbudet frin Svensk Vérdsupport Sjuk-

skoterskor AB och angett foljande orsak;

Diskyalificerad, obligatoriskt ska-krav 2.4 och 2.7 ér inte uppfylit.

. Anbudsgivares anbudsfil med efterfrigade bilagor saknar innehall och anbudsgivare har
dérmedi anbudet inte visat att krav p4 att leverantér ska ha organisation, f6rméga och re-
surser for att genomfora uppdraget uppfylls.

Anbudsgivare har i anbudet &beropat annans kapacitet som ldmnat allménna uppgifter istl-
let {&r efterfrigade uppgifter om bemanningskonsulter, specialistlikare och specialistsjuk-
skoterskor och har dirmed i anbudet inte visat att krav pa att leverantr ska ha formaga och
resurser for att genomféra uppdraget uppfylls.

Anbudsgivares anbudsfil med efterfrigade bilagor saknar innehall och anbudsgivare har
déirmed i anbudet inte visat att krav pa leverantdrs erfarenhet uppfylls.

Svensk Vérdsupport Sjukskoterskor AB (Svensk Vardsupport) yrkar i for-
valtningsrétten i forsta hand att upphandlingen inte fir avslutas forrén rit-

telse har gjorts och i andra hand att upphandlingen ska goras om.
Landstingen motsétter sig bifall till ansdkan.

PARTERNAS ANFORANDEN
Svensk Vardsupport anfér bla. foljande.

Svensk Vérdsupport har i alla delar levt upp till de i upphandlingen stéllda
skall-kraven, dirmed har de obligatoriska skall-kraven 2.4 och 2.7 uppfylits.

I det anbud som limnades in bifogades ett ifyllt anbudsformulir (Anbuds-
fil”) i PDF som tillhandahallits av Landstingen. Svensk Vardsupport har
dérmed fyllt i det givna anbudsformuléret enligt upphandlingens skall-krav i
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2.4 och 2.7. Med anledning av det &r Anbudsfilen inte tom som Landstingen
pastar. Vidare styrker Anbudsfilens innehall:

- att krav pd att leverantor ska ha organisation, formaga och resurser for att
genomfora uppdraget, och

- att krav pa leverantérs erfarenhet uppfylls.

Det framgér inte av skall-krav 2.4 och 2.7 att Anbudsfilen ska limnas i na-
got sérskilt format utan det framgér endast att anbudsformularet ska fyllas i.
Svensk Véardsupport har fyllt i anbudsformuléret varfor skall-kraven upp-
fyllts.

Den ingivna Anbudsfilen gér att 6ppna med maskin- och programvara som i
allménhet anvénds, dédribland samtliga mjukvaror som kan hantera PDF-

dokument samt alla webblisare.

Eftersom Svensk Vérdsupports anbud diskvalificerats pé felaktiga grunder
ska upphandlingen i forsta hand réttas till och i andra hand goras om d3 det
inte av skall-kraven tydligt framgér vilket format som Anbudsfilen ska lad-
das upp i for att Landstingen ska kunna 14sa den med den programvara de

anvander.

Landstingen anfor bl.a. foljande.

Vid prévningen av anbud saknades innehall i delar av Svensk Vérdsupports
ingivna leverantdrsbilagor. Landstingen kontaktade sin systemleverantor, e-
Avrop, for att sikerstélla att felet inte 14g i upphandlingssystemet. Inte heller
systemleverantdren kunde l4sa filens innehall trots f6rs6k med flera pro-
gramvaror, se supportlogg e-Avrop. Problemet har inte uppstétt i nigot an-
nat anbud i aktuell upphandling trots att filer i formatet .pdf anvints i flerta-
let fall varfor det inte gér att utesluta att felet har sin grund i den program-
vara som anvints av Svensk Vérdsupport. Anbud sénds enligt géllande rétt

pé avsdndarens risk.
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Da anbudet saknade information for bedémning av de obligatoriska kraven
2.4 och 2.7 diskvalificerades anbudet. Svensk Véardsupports anbudsfil med
efterfrigade bilagor saknar innehéll och bolaget har dirmed i anbudet inte
visat att krav pé att leverantor ska ha organisation, formaga och resurser for
att genomfora uppdraget samt krav pa leverantors erfarenhet uppfylls. Det
skulle strida mot likabehandlingsprincipen att anta ett anbud som inte upp-
fyller i upphandlingen stdllda krav. Dérutover diskvalificerades anbudet pa
grund av att Svensk Vardsupport &beropat annans kapacitet men inte visat

att denne uppfyller stéllda krav som kapaciteten &beropas for.

Aven om ritten skulle finna att Svensk Vérdsupport uppfyller krav 2.4 och
2.7 har bolaget inte lidit skada eller riskerat att lida skada d& de #nd3 &r dis-

kvalificerade pd annan grund.

TILLAMPLIGA BESTAMMELSER

Den 1 januari 2017 tridde lagen (2016:1145) om offentlig upphandling i
kraft och ddrigenom upphévdes lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling. Den upphévda lagen gller dock for sédan upphandling som har p&bor-

jats fore ikrafttridandet och &r dérfor tillimplig i forevarande mal.

Upphandlande myndigheter ska behandla leverant6rer p4 ett likvirdigt och
icke-diskriminerande sétt samt genomf6ra upphandlingar pé ett Sppet sitt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om omsesidigt erkdnnande och

proportionalitet iakttas (1 kap. 9 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundliggande prin-
ciperna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdmmelse i denna lag och detta
har medfort att leverant6ren har lidit eller kan komma att lida skada, ska
rétten besluta att upphandlingen ska gbras om eller att den far avslutas forst

sedan rittelse har gjorts (16 kap. 6 § forsta stycket LOU).
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SKALEN FOR AVGORANDET

Svensk Vardsupport har anfort att deras anbud felaktigt diskvalificerats samt
att forfrdgningsunderlaget dr otydligt.

De i malet aktuella skall-kraven, forfragningsunderlagets skall-krav 2.4 re-

spektive 2.7, lyder enligt f6ljande:

2.4 Krav

LEVERANTORS TEKNISKA OCH YRKESMASSIGA KAPACITET

Leverantor ska ha organisation, férmaga och resurser for att genomfora uppdraget.
Leveranttren ska bifoga bilaga 2 Féretagsbeskrivning ifylld med efterfrigad information.

2.7 Krav

LEVERANTORS ERFARENHET

Leverantor ska ha tidigare erfarenhet av bemanningstjnster, totalt tre (3) uppdrag med
uthyrning till hélso- och sjukvérd avseende specialistldkare eller specialistsjukskdterska
under de 12 senaste manaderna.

Leverantdren ska bifoga bilaga 3 Leverantors erfarenhet, ifylld med efterfrigad informat-
ion. Landstinget kan komma att kontakta uppdragsgivare for att verifiera limnade uppgif-
ter.

Forvaltningsritten kan konstatera att det av likabehandlingsprincipen foljer
att en upphandlande myndighet inte kan efterge eller bortse fran obligato-
riska krav som uppstillts i forfragningsunderlaget. Hogsta forvaltningsdom-
stolen har i avgdranden den 20 maj 2016 (HFD 2016 ref. 37 I och II) ocksd
gett uttryck for ett strikt upprétthallande av uppstéllda obligatoriska krav. I

ndmnda avgdranden uttalar domstolen bl.a. foljande:

] en upphandling utgdr forfragningsunderlaget en central del av férfarandet. En forutsitt-
ning for att underlaget ska kunna fylla sin konkurrensuppsékande funktion &r att potentiella
leverantdrer kan vara sikra pa att de obligatoriska krav som stélls i underlaget uppritthéalls
under hela forfarandet.

En upphandlande myndighet méste dérfor redan vid framstillandet av forfrigningsunderla-
get se till att de krav som stélls ar proportionerliga i forhéllande till fsremalet med upp-
handlingen pa s& sitt att kraven &r adekvata och relevanta och inte gir utdver vad som rim-
ligen bor krivas av den som vill 1dmna ett anbud.

Nir en upphandlande myndighet har kommit fram till att en viss uppgift eller ett visst bevis
maste finnas 1 anbudet och darfor stéllt ett obligatoriskt krav ska potentiella leverantsrer
kunna utgd ifrén att kravet &r sa viktigt att den som anser sig inte kunna, eller inte vilja,
uppfylla kravet avstér fran att ldmna ett anbud.”

Svensk Vérdsupport anfor att man i till anbudet bifogad anbudsfil 1dmnat
den i krav 2.4 och krav 2.7 efterfrigade informationen. Landstingen menar

dock att det saknats innehéll i aktuella bilagor. Landstingen har vidare varit i
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kontakt med sin systemleverantor som inte heller kunnat 14sa filen och som

bedomer att felet sannolikt ligger hos anbudsgivaren.

Av den utredning som finns i mélet framgar enligt forvaltningsréttens upp-
fattning inget som tyder p4 att det &r frdga om ndgot fel i upphandlingssy-
stemet. Allmén géller att avséindaren bér risken for att ett meddelande kom-
mer fram. Sdledes bir anbudsgivaren risken for att anbud kommer fram till
upphandlande myndighet och for brister i anbudet. Mot bakgrund hérav har
inget annat kommit fram &n att Svensk Vardsupport i sitt anbud inte limnat
samtliga efterfrigade uppgifter i krav 2.4 och 2.7 och dirmed inte uppfyllt
skall-kraven ifrdga. Kraven méste vidare anses vara tillrickligt tydligt ut-
formade och ocksé relevanta for upphandlingen. P4 grund av det anférda har
Landstingen haft fog for att inte utvérdera anbudet fran Svensk Vérdsupport

varfor ansOkan ska avslés.

Upplysningsvis kan ndmnas att forvaltningsritten denna dag avslagit ansok-
ningar dven frin Varduppdrag Sverige AB (mal nr 1326-17, 1426-17,
1427-17 och 1432-17), Doktorsjouren Nordic AB (mél nr 1378-17,
1430-17, 1447-17 och 1448-17), QuraZone AB (mél nr 1335-17, 1375-17,
1376-17, 1377-17) och Medkomp Vardbemanning AB (mal nr 1360-17,
1364-17, 1450-17 och 1451-17) avseende samma upphandling.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C LOU)

Radman

Mélen har foredragits av Christina Rockner.
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Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill éverklaga forvaltningsrittens
avgorande ska skriva till Kammarritten i
Sundsvall. Skrivelsen ska dock skickas eller
limnas till férvaltningsritten. Adressen till
forvaltningsritten framgar av avgorandet.

Overklagandet ska ha kommit in till férvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av avgérandet. Om avgor-
andet har meddelats vid en muntlig f6thand-
ling, eller det vid en sidan férhandling har
angetts nar det kommer att meddelas, ska
dock 6verklagandet ha kommit in inom tre
veckor frin den dag som avgorandet med-
delades. For offentlig part riknas tiden for
overklagande alltid frin den dag avgorandet
meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
l6rdag, sondag eller helgdag, midsommar-
afton, julafton eller nyarsafton ricker det att
skrivelsen kommer in nista vardag.

Provningstillstand i kammarratten

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar prévnings-
tillstdind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningsritten har
kommit till,

2. detinte utan att sidant tillstind meddelas

gir att bedoma riktigheten av det slut som
forvaltningsritten har kommit till,

3. det dr av vikt fOr ledning av
rattstillimpningen att 6verklagandet provas
av hogre ritt, eller

4. det annars finns synnerliga skal att prova
6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stér
forvaltningsrittens avgorande fast. Det dr
darfor viktigt att det klart och tydligt framgér
av Gverklagandet till kammarritten varfor man
anser att provningstillstind bor meddelas.

Overklagandets innehall

Skrivelsen med 6verklagande ska innehalla

1. Klagandens person- eller organisations-
nummer, postadress, e-postadress och
telefonnummer till bostaden och mobil-
telefon. Aven adress och telefonnummer
till arbetsplatsen ska anges, samt eventuell
annan adress dir klaganden kan nas {6
delgivning.

Om klaganden anlitar ombud, ska om-
budets namn, postadress, e-post-adress,
telefonnummer till arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

Om samtliga ovan nimnda person- eller
adressuppgifter har lamnats tidigare i
midlet och fortfarande ar aktuella behéver
de inte uppges igen. Om ndgon uppgift
dndras, ska dndringen utan dr6jsmal
anmilas till kammarritten,

2. uppgift om det avgorande som &Sver-
klagas — forvaltningsrittens namn, mal-
nummer samt dagen for avgdrandet,

3. de skal som klaganden anger till stod for
en begiran om provaingstillstind,

4. den dndring av forvaltningsrittens
avgorande som klaganden vill f3 till stdnd,

5. de bevis som klaganden vill aberopa och
vad han/hon vill styrka med varje sirskilt
bevis.

Forts. nésta sida

www.domstol.se
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Avtal fore laga kraft i vissa mal

I vissa mal fir avtal slutas innan tiden fér
éverklagande av rittens avgorande har 16pt ut.
Detta giller mil om &verprévning enligt

e lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transpottet och
posttjanster,

e lagen (2011:1029) om upphandling p4
forsvars- och sikerhetsomridet,

e lagen (2016:1147) om upphandling av

koncessioner,

e lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling, eller

e lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektoretna

I de flesta fall far avtal slutas nir tio dagar har
gatt frin det att ritten avgjort malet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall far
avtal slutas omedelbart. Ett 6vetklagande av
rittens avgorande far inte prévas sedan avtal
har slutits. Fullstindig information finns i

16 kapitlet i de ovan fyra forstnimnda lagarna
och i 20 kapitlet i de tv sistndmnda lagarna.

Ytterligare information

Behover ni fler upplysningar om hut man
6vetklagar kan ni vinda er till fétvaltnings-
ritten,

www.domstol.se



