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BAKGRUND

Arbetsformedlingen har genomfort en upphandling av kompletterande ak-
trer som erbjuder personliga coacher till nyarbetsldsa och korttidsarbets-
- losa, dnr 2008/231925. |

Enligt tilldelningsbeslut avsant den 20 maj 2009 beslst Arbetsférmedling-
en att anta andra anbud 4n anbudet fran Folkuniversitetet Stockholm
(Folkuniversitetet). I tilldelningsbeslutet anges att anbudet frin Folkuniver-
sitetet har forkastats eftersom det inte uppfyller det uppstillda skall-kravet

pa att det beskrivna referensuppdraget ska vara liknande.

YRKANDEN M.M.

Folkuniversitetet anséker om 6verprévning enligt LOU och yrkar att upp-
handlingen ska fa avslutas forst sedan rittelse gjorts. Till stéd for sin talan
anfor Folkuniversitetet huvudsakligen foljande. Referensuppdraget utgérs
av det sd kallade SAGA-projektet, vilket Folkuniversitetet har genomfort
inom det sérskilda statliga anslaget SAGA. Savitt kan forstis har Arbets-
formedlingen forkastat Folkuniversitetets anbud pa den grunden att de pro-
jekt som utforts inom ramen for det statliga SAGA-anslaget inte kan upp-
fylla det skall-krav avseende referensuppdrag som uppstillts i forfrag-
ningsunderlaget. Nagon enskild prévning av det av Folkuniversitetet be-
skrivna referensuppdraget synes inte ha skett. Det férhallandet att Arbets-
férmedlingen inte har valt att kontakta den referens som angivits i anbudet,
och som kan intyga att projektet uppfyller det aktuella skall-kravet, pekar
tydligt pa att Arbetsformedlingen endast har gjort en rudimentiir prévning
av anbudet. Att pa detta sitt avstd fran att gora en reell provning av anbu-

det 4r oforenligt med vad som angivits i forfragningsunderlaget och med

LOU.

Arbetsférmedlingens vedertagna uppfattning om innebérden av verksam-

het inom SAGA-anslaget 6verensstimmer inte med de SAGA-kurser som
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beskrivits i Folkuniversitetets anbud. I den till anbudet bifogade beskriv-
ningen av referensuppdraget har Folkuniversitetet presenterat tre olika va-
rianter av projektet med olika malgrupper, innehall och metodik. Den fo1-
sta varianten, Slussen, har varit helt inriktad p& jobbcoachning. Den andra
och den tredje varianten, SAGA och SAGA Ung, har haft jobbcoachning
och dartill horande aktiviteter som huvudsaklig inriktning. Inte i nigot fall

har fokus legat pa kompetensutveckling och praktik.

Till skillnad fran vad Arbetsférmedlingen pastér §verensstdmmer referens
uppdraget till innehdll och inriktning med det av Arbetsformedlingen i
upphandlingen efterfrigade uppdraget. Detta framgér av de delar av upp-
dragsbeskrivningen dér syftet och malet med det coachningsprojekt som
erbjods inom ramen for SAGA-projektet beskrivs, ddr det bland annat
framgar att projektet syftat till att deltagarna skulle integreras ldngsiktigt i
arbetsmarknadssystemet. Av uppdragsbeskrivningen framgér att vikten av
tiata samarbeten mellan individen, Folkuniversitetet och Arbetsformedling-
en betonades inom projektet. Detta tita samarbete resulterade i samtal, vid
vilka enskilda fick information angdende méjligheterna pé arbetsmarkna-
den. Var tredje vecka anordnades moten dér de enskilda deltagarna dven
fick triffa rekryteringsforetag och utbildningsanordnare. Arbetsformed-
lingens uppfattning att det inom SAGA-anslaget inte funnits utrymme for
coachningsverksamhet &r med andra ord felaktig, vilket d&ven framgar av
den utvirderingsrapport angdende SAGA som Folkbildningsradet publice-

rat.

I sitt forfragningsunderlag har Arbetsférmedlingen valt att inte nérmare
definiera vilken nirmare betydelse som myndigheten lagger i begreppet
jobbcoachningsverksamhet. N&got krav pé att dberopade referensuppdrag
uteshutande ska ha avsett jobbcoachningsverksamhet har heller inte upp-
stillts. Det 4r inte mojligt for Arbetsformedlingen att 1 efterhand tolka det

aktuella kravet pa ett sétt som gar langre 4n vad som tydligt framgar av
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forfragningsunderlaget. Den coachningsutbildning som tillhandahéallits
inom ramen for SAGA-projektet méste anses vara likvardig med det av
Arbetsformedlingen efterfrigade uppdraget. Detta sérskilt mot bakgrund av
att syftet med upphandlingen &r att deltagarna i coachningsprogrammen fér
en anstillning. Folkuniversitetets anbud uppfyller sdledes samtliga i for-

fragningsunderlaget uppstallda skall-krav.

Arbetsformedlingen bestrider bifall till ans6kan. For det fall att lansrétten
skulle finna att upphandlingen genomforts i strid med reglerna i LOU yrkar
Arbetsformedlingen att det férkastade anbudet forklaras uppfylla angivna
kvalificerings- och skall-krav och att det infogas bland de redan godkénda
anbuden. Enligt Arbetsformedlingen skulle ett beslut att upphandlingen ska
gbras om utgora ett alltfor stort ingrepp med alltfér omfattande skadeverk-

ningar.

Till stod for sitt bestridande anfér Arbetsformedlingen huvudsakligen £61-
jande. Arbetsformedlingen har vid bedémningen av det aktuella referens-
uppdraget utgatt frén den beskrivning som ldmnats i Folkuniversitetets
anbud. Denna ror de sa kallade SAGA-kurser som Folkuniversitetets Av-
delning Jonkdping har genomfort pd uppdrag av Arbetsformedlingen. Av
den beskrivning av referensuppdraget som har bifogats anbudet framgér att
detta har varit fokuserat p4 kompetensutveckling och praktik, varfér det
inte kan anses vara liknande den jobbcoachning som efterfrigas i den aktu-
ella upphandlingen. Det framgar av beskrivningen att méalet med uppdraget
var att ”definiera och tydliggéra varje individs behov, férutséttningar och
mojligheter satt i ett personligt, socialt och arbetsmarknadsméssigt per-
spektiv” samt att i nira samarbete med arbetsférmedling och deltagare
skapa en héllbar studieplan”. Vidare framgar att det som bendmns “coach-
processen” ska leda fram till att det faststdlls “en unik 16sning for varje
individ, en studieplan”. Dérefter ber6rs de teoretiska och estetiska &mnen

som kan bli aktuella samt aktiviteter rorande friskvérd och praktik. I anbu-
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det saknas stod for att den variant som i beskrivningen av referensuppdra-
get omnzmns som Slussen skulle avvika fran SAGA Ung och SAGA vad
géller mal, innehall, upplégg och metodik. For det fall att Slussen har ut-
gjort en aktivitet med renodlad jobbcoachning har alltsé detta inte redovi-
sats i anbudet. Den beskrivning av uppdraget som Folkuniversitetet nu har
tillfort, det vill sdga Folkbildningsradets uppfoljning av SAGA 2007, avser
en annan verksamhet 4n den i anbudet beskrivna och avviker dven i dvrigt
frén den beskrivning som ldmnats i anbudet. Uppgifterna kan saledes inte
péverka bedémningen av huruvida Arbetsformedlingen har handlat i strid

med LOU nir Folkuniversitetets anbud har forkastats.

Folkuniversitetet har anfort att referensuppdraget méaste anses vara liknan-
de eftersom dess syfte 4r detsamma som syftet med den efterfragade jobb-
coachningen. Arbetsformedlingen vidhéller att det aberopade referensupp-
draget inte 4r liknande da syfte, mél och huvudsakligt inneh&ll inte utgodrs
av individuell jobbcoachning, utan av utbildning och kompetensutveckling.
Att jobbcoachning och SAGA-kurserna i viss man delar det dvergripande
syftet att stirka individen p& arbetsmarknaden kan inte anses medfora att
SAGA-kurserna #r att jamstilla med den jobbcoachning som efterfragas 1

den aktuella upphandlingen.

Arbetsformedlingen har inte tagit kontakt med den i anbudet angivna kon-
taktpersonen eftersom ndgon provning av skall-kraven inte kan goras 1 {or-
vég innan upphandlingen. Arbetsférmedlingen har vidare en mycket god
Iinnedom om SAGA-kursernas innehall och utformning. Nagot behov av

mer information om SAGA-kurserna har séledes inte funmnits.

DOMSKAL
Tillampliga bestammelser

11 kap. 9 § LOU stadgas att upphandlande myndigheter ska behandla leve-
rantorer pé ett likvardigt och icke-diskriminerande sitt samt genomftra
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upphandlingar pa ett 6ppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna
om Omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap 2 § samma lag framgér bland annat f5ljande. Om den upphand-
lande myndigheten har brutit mot de grundlédggande principerna i 1 kap. 9
§ eller ndgon annan bestdmmelse i denna lag och detta har medfort att le-
verantdren lidit eller kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upp-
handlingen ska goras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse
gjorts.

Utredningen i mdlet
Av forfrigningsunderlaget framgér bland annat f5ljande.

4 Krav pa anbudsgivaren

Verksamhet och referens

Det &r en forutsittning att anbudsgivaren har erfarenhet av att genomfora
liknande uppdrag som det efterfragade. Med liknande uppdrag avses jobb-
coachning, jobbmatchning, karridrcoachning, outplacement eller annan
coachning som avser att stdrka den enskildes stillning pa arbetsmarknaden.

For att visa att anbudsgivaren uppfyller ovanstidende och har férméaga att
genomfora det efterfrdgade uppdraget ska foljande beskrivningar bifogas
till anbudet;

e [...]

e en kortfattad beskrivning av ett (1) liknande uppdrag som anbudsgiva-
ren har genomfort. Vilj gérna ett uppdrag dér anvind metodik och ar-
betssitt knyter an till det uppldgg som anbudsgivaren tinker anvinda
for nu aktuellt uppdrag. [...] Av beskrivningen méste minst framg;
a) syfte och mal med uppdraget
b) vilket innehall, uppligg och metodik som anvindes
[...]

[...]

Lénsrdttens bedémning

Av forfrdgningsunderlaget framgér att anbudsgivaren méste ha erfarenhet
av att genomfora liknande uppdrag som det efterfrigade. Fér att visa att
detta krav &r uppfyllt ska anbudsgivaren bifoga en beskrivning av ett lik-
nande uppdrag som anbudsgivaren har genomfort. Det méste saledes fram-
gd av beskrivningen av referensuppdraget att kravet pd erfarenhet av att

genomfora liknande uppdrag &r uppfyllt. Med liknande uppdrag avses en-
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ligt forfragningsunderlaget jobbcoachning, jobbmatchning, karridrcoach-
ning, outplacement eller annan coachning som avser att stirka den enskil-

des stillning pa arbetsmarknaden.

Av anbudet fran Folkuniversitetet framgar foljande. Som referensuppdrag
hinvisar Folkuniversitetet till de SAGA-kurser som har genomftrts pé fle-
ra orter i landet i samarbete med olika folkhogskolor. Folkuniversitetet
hanvisar sarskilt till de SAGA-kurser som arrangerades av Avdelning Jon-
koping under perioden den 15 november 2004 — den 31 december 2007.
Av beskrivningen av referensuppdraget framgér att Folkuniversitetet arbe-
tat med tre olika varianter av SAGA-kurser: Slussen, SAGA och SAGA
Ung. Slussen beskrivs i anbudet som ett kortare kartliggnings- och coach-
projekt som riktades till deltagare som precis hade skrivits in i Aktivitets-
garantin och som behvde support for att kliva in i ett ofta redan planerat
uppligg. SAGA var enligt beskrivningen i anbudet ett ldngre projekt med
fokus pa kompetensutveckling, coachning, praktik och jobbstkaraktivite-
ter, medan Saga Ung var ett lingre projekt med fokus pd kompletterande
grundskole- och gymnasiekurser, praktik och coachning. Under rubriken
”Syfte och mal med uppdraget” anges att uppdraget syftade till att mojlig-
géra egenforsorjning och forhindra langvarig belastning av social f6rsik-
ring och aktivitetsgaranti. Mélet fér uppdraget var enligt beskrivningen att
klart definiera och tydliggéra varje individs behov, forutséttningar och
méjligheter satt i ett personligt, socialt och arbetsmarknadsméssigt per-
spektiv samt att i néra samarbete med Arbetsformedlingen och deltagare

skapa en héllbar studieplan.

Under rubriken “Innehall, uppldgg, metodik” anges bland annat f6ljande.

Uppdraget genomfordes i titt samarbete mellan Folkuniversitetet, Arbets-
formedlingen och individen. Trepartssamtal holls kontinuerligt och hand-
laggare frin Arbetsformedlingen besokte regelbundet Folkuniversitetet.

Vid dessa tillfallen erbjods enskilda samtal och information gavs om méj-
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ligheterna pé arbetsmarknaden. Var tredje vecka kom rekryteringsféretag
eller andra utbildningsanordnare pa besok. Aven da gavs tillfille till en-
skilda samtal. Vad géller coachning anges foljande under den aktuella ru-
briken. Genom coachning medvetandegjordes deltagaren om sin anstll-
ningsbarhet, sitt forhallningssitt och sina attityder till sig sjdlv och sin om-
givning. Coachprocessen bestod av ett basmaterial som var uppdelat i &m-
nena insikt, marknad, aktivitet och taktik. Till materialet kopplades alltid
en eller flera coacher for att stotta deltagarna i arbetet med processen. Med
utgéngspunkt i deltagarnas behov och 6nskemal samt i situationen pa ar-
betsmarknaden faststédlldes sedan en unik 16sning for varje individ, en stu-
dieplan. S&vitt framgar av anbudet kunde denna studieplan innehélla teore-

tiska dmnen, estetdmnen, friskvérd och praktik.

Lénsrétten, som inte finner att vad Folkuniversitetet anfort visar att Arbets-
formedlingen inte skulle ha gjort en reell provning av anbudet, konstaterar
inledningsvis att begreppet “coachning” forekommer pa ett flertal stéllen i
beskrivningen av referensuppdraget. Enligt beskrivningen var den variant
av SAGA-kurserna som kallades Slussen ett coachprojekt medan 6vriga
varianter hade fokus pé bland annat coachning. Coachning mot arbete var
enligt beskrivningen centralt i hela utbildningen och det anges att uppdra-
get syftade till att, med hjélp av individuell coachning, balansera sjalv{or-
troende och sjélvkédnnedom med yrkeskunnande och arbetsmarknad. Mer
konkreta uppgifter om den coachningsverksamhet som Folkuniversitetet
bedrev inom ramen for referensuppdraget ges endast under rubriken *’Inne-
hall, upplagg, metodik”, dér den ovan atergivna beskrivningen av coach-
processen aterfinns. Av beskrivningen av coachprocessen framgéar att den-
na mynnade ut 1 att en unik 16sning i form av en studieplan faststélldes for
varje individ. Coachningen syftade séledes, som det far forstés, till att ut-
forma en plan for deltagarmnas fortsatta teoretiska och praktiska utbildning.
Mot bakgrund av detta framstér utbildningsverksamheten som referens-

uppdragets centrala innehéll och huvudsakliga syfte. Uppdraget kan dér-
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med inte, enligt l4nsrittens mening, anses vara ett liknande uppdrag som

det av Arbetsférmedlingen efterfragade.

Mot bakgrund av det anf6rda finner lansrétten att vad Folkuniversitetet
anfort inte visar att Arbetsférmedlingen agerat i strid mot LOU genom att
forkasta bolagets anbud med hénvisning till att aktuellt skall-krav inte &r
uppfyllt. Ansskan om ingripande enligt LOU ska dérfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A)

d

Hans L Larsson

Radman

Foredragande har varit Linnea Svenander.
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Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill éverklaga linsrittens beslut skall
skriva till Kammartitten i Stockholm.
Skrivelsen skall dock skickas eller limnas
till linsritten.

C)verklagandet skall ha kommit in tll linstitten
inom tre veckor frin den dag di klaganden
fick del av beslutet. Tiden for 6verklagandet
for offentligpatt riknas emellertid frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen fér 6verklagandet infaller pd
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyérsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande skall kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammartitten lamnar prévaingstill-
stind om det ir av vikt {6t ledning av rattstil-
lampningen att 6verklagandet provas, anled-
ning forekommer till 4ndring i det slut vartill
linsritten kommit eller det annars finns syn-
nerliga skal att préva &verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star lans-
rattens beslut fast. Det ar darfor viktigt att det
Klart och tydligt framgar av &verklagandet till
kammartitten varfér man anset att provnings-
tillstind bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande skalf innehalia

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
skall adress och telefonnummer till atbets-
platsen och eventuell annan plats dir kla-
ganden kan nis fér delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i ma-
let. Om nigon person- eller adressuppgift
indras 4r det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som &verklagas med uppgift om
linsrattens namn, malnummer samt dagen
for beslutet,

3. de skal som klaganden anger till stéd for
begiran om proévningstillstind,

4. den 4ndring av linsrittens beslut som kla-
ganden vill fa till stdnd,

5. de bevis som klaganden vill zbetopa och
vad han/hon vill stytka med vatje sarskilt
bevis.

Skrivelsen skall vara undertecknad av klagan-
den eller hans ombud. Adressen till lansritten
framgir av beslutet. Om klaganden anlitar om-
bud skall denne sanda in fullmakt i original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
numimet.

www.domstol.se






