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BAKGRUND

Region Orebro lin (Regionen) genomfor en offentlig upphandling av stid-
tjanster for specifika enheter inom folktandvérd, primérvérd, psykiatri,
habilitering, hjdlpmedel och 6vrig verksamhet. Avtalstiden &r tvd ar med
mojlighet till option for Regionen om forldngning tolv plus tolv ménader.
Vid anbudstidens utgéng hade sex anbud kommit in och Regionen besl6t
den 26 juni 2015 att anta tre leverantorer {for olika delar av upphandlingen.
Sedan Regionen uppmérksammat och bedomt att det forelegat brister i de
vinnande anbuden har Regionen upphivt tilldelningsbeslutet och efter for-
nyad prévning av inkomna anbud funnit att fem av dessa, bland annat an-
budet frdn Samhall AB, inte uppfyllt alla skall-krav samt antagit den enda

kvarvarande anbudsgivaren ISS Facility Services AB (ISS) som leverantor.
YRKANDEN M.M.

Samhall AB (Sambhall) ansdker om §verprévning och yrkar i férsta hand
att forvaltningsrétten ska besluta att upphandlingen far avslutas forst sedan
rittelse har gjorts pé sd sitt att en ny anbudsutvérdering genomfors, varvid
anbudet frdn Sambhall upptas till utvardering och beaktas och darmed tillde-
las kontrakt. I andra hand yrkar Sambhall, for det fall forvaltningsritten inte
finner att ny utvérdering ska ske med beaktande av Samhalls anbud, att
forvaltningsrétten ska besluta att upphandlingen ska géras om da anbudet
frén ISS inte uppfyller alla skall-krav och det i sa fall saknas kvalificerade
anbud. Till stod for sin talan anfoér Samhall bland annat f6ljande. Regionen
har 1 utvarderingsrapport till tilldelningsbeslutet angett att Samhalls anbud
inte uppfyller skall-krav pé grund av att bolaget i forteckning 6ver kemisk-
tekniska produkter inte angett produkter fﬁr:golvpolish och borttagning av
golvpolish, att tvittmedel for tvitt av arbetskldder och mopptvitt inte dr
angivet samt inte heller desinfektionsmedel 4r angivet. Samhall har i sitt

anbud bifogat en bilaga (bilaga 10), varav framgar kemtekniska produkter
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for regelmissig stiddning, storstddning, golvvard, fonsterputsning (Allrent
anvinds ocksa for fonsterputsning) samt sérskilt sanitetsrengéringsmedel.
Av forbiseende har uppgift om tvittmedel for tvitt av textilier samt golv-
polish och borttagningsmedel for polish inte kommit att anges uttryckligen
i bilagan. Vad giller desinfektionsmedel har inte angetts i punkten 2.11.3
att uppgift hdrom ska Jamnas i bilagan. Av forfrigningsunderlaget framgér
ett antal miljokrav som uppstélls p4 anbudsgivaren samt milj Orelaterade
krav och kemtekniska krav som i olika avseenden uppstills pa stidtjdnster-
na 1 uppdraget. Samhall har accepterat alla uppstillda krav specifikt for
golvvard och kemtekniska produkter for golvvard, betriffande desinfektion
och kemtekniska produkter for desinfektion samt betréffande tvitt av tex-
tilier och utrustning och kemtekniska produkter for tvitt. Samhall har dér-
till accepterat samtliga generellt uppstéllda krav for miljé och kemtekniska
produkter och dessas egenskaper. Genom sitt &tagande att vid avtalsstart
forse samtliga enheter och samtlig personal, liksom Regionens representant
vid varje enhet med produktsékerhetsdatablad for alla kemtekniska produk-
ter som anvinds vid enheten har Samhall gjort ett dtagande som gér utdver
kravet att i bilaga till anbudet ange kemtekniska produkter som avses an-
vindas for uppdraget. Sammantaget far de mindre brister som eventuellt
kan anses foreligga betriffande bilaga 10 i Samhalls anbud anses sakna
betydelse di det pa andra stdllen i anbudet tydligt framgar att Samhall re-
dan uppfyller eller garanterar och atar sig att uppfylla samtliga uppstdllda
krav i de aktuella avseendena om man tilldelas uppdraget. Det forhéllandet
att ett fatal produktnamn saknas i en enklare forteckning Gver kemtekniska
produkter r av underordnad betydelse for bedomningen av om Sambhalls
anbud uppfyller stillda krav. De uppgifter och garantier som Samhall lam-
nat i sitt anbud far anses utgéra tillrickligt underlag for att visa att Samhall
som anbudsgivare uppfyller alla stéllda krav, savil miljoméssiga som pé
kemtekniska produkters egenskaper som ska visas genom anbudet. Forfa-
randet att med hinvisning till angivna brister diskvalificera Samhalls an-

bud frén utvirdering innebir ett alltfor 14ngtgéende krav och det dr under
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redovisade omstindigheter orimligt att begira att det s.k. skall-kravet pa
lista kemtekniska produkter ska ges den absoluta tolkningen. Det strider
mot proportionalitetsprincipen att forkasta Samhalls anbud pa den grunden
att anbudet inte uppfyller kravet. Fér det fall att Samhalls anbud inte be-
doms uppfylla stdllda skall-krav, trots vad som redovisats ovan, gér Sam-
hall gillande att &ven ISS:s anbud brister i uppfyllelse av skall-krav pé
sadant st att deras anbud ska diskvalificeras. Av kravet 1 punkten 2.5.2,
hygienforeskrifter, framgar att leverant6ren bland annat ska inneha och
bifoga rutin for rengéring och underhall av stddmaskiner och stéddvagnar.
ISS har inte redovisat ndgon sédan rutin i sitt anbud eller p& annat sétt bi-
fogat ndgon rutin for detta. Hdrigenom uppfyller ISS:s anbud inte uppstéallt
krav pd hygienférhéllanden och Regionen kan inte med ledning av ISS:s
anbud avgora om ISS uppfyller kravet pa hygien vid stddning. Det forelig-
ger darfor skil att diskvalificera ISS:s anbud. |

Regionen motsitter sig bifall till Samhalls ansokan och anf6r i huvudsak
f6ljande. Det 4r ostridigt i mélet att Samhalls anbud inte uppfyller samtliga
krav som uppstélls i forfragningsunderlaget, i enlighet med meddelat till-
delningsbeslut. Kravet pa att redovisa vilka produkter som ska anvéndas #r
motiverat av att det dr av stor vikt for Regionen att sékerstélla att miljokra-
ven uppfylls. Regionen vill dérfor gora en egen bedomning kring de pro-
dukter som ska anvéndas. Det &r mycket vanligt 1 upphandlingar att den
upphandlande myndigheten vill sékerstélla att kraven uppfylls genom egna
kontroller och inte endast ta anbudsldamnarens ord, exempelvis genom in-
givande av intyg eller varuprover. Ndgon proportionalitetsproblematik f6-
religger inte. En accept kan aldrig vara nog om den upphandlande myndig-
heten begir ytterligare uppgifter till styrkande av att det aktuella kravet
uppfylls. Det rér sig inte om en mindre avvikelse, flera obligatoriska upp-
gifter som syftar till att sékerstélla att anbudsgivaren uppfyller de viktiga
obligatoriska kraven saknas. Samhall for i sitt yttrande ett resonemang om

att produktbladen enligt férfrégningsunderlaget ska tillséindas Regionen i
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samband med avtalsstart, och att Regionen da far vetskap om vilka produk-
ter som ska anvéndas. Avvikelser i det stadiet &r dock naturligtvis mycket
svéra att hantera, vilket 4r anledningen till att utvalda produkter ska redovi-
sas redan i anbudet for att minska risken for att Regionen ingér avtal med
en leverantr som inte har for avsikt att folja uppstéllda miljokrav. Sam-
halls anbud uppfyller inte upphandlingens obligatoriska krav. Att stélla
krav men acceptera att vissa anbudsgivare bryter mot dem vore ett brott
mot likabehandlingsprincipen. Samhalls anbud har dérfor ritteligen forkas-
tats. Betridffande andrahandsyrkandet gér Samhall géllande att det saknas
giltiga anbud i upphandlingen eftersom ISS:s anbud inte uppfyller samtliga
i upphandlingen uppstéllda krav. Det ska i denna del ségas att Samballs
resonemang ir svarforstatt, eftersom ISS uppfyller detta krav pd samma
sdtt som Sambhall gér. Samhalls anbud har inte forkastats pa denna grund
och inte heller ISS:s. Av ISS:s anbud framgar f6ljande:

e Basala hygienrutiner ska tillimpas i allt arbete (stddning, tvitt, av-
fall mm). Samtliga medarbetare utbildas i detta. Detta f6ljs upp
med egenkontroller av medarbetaren (checklista) och genom egen-
kontroller av stéddledaren.

e Checklista for basala hygienrutiner (personalhygien, handhygien,
handskar, skyddskldder, desinfektion av redskap, byte av mopp/duk
ofta etc). Detta foljs upp i samband med egenkontroller gjorda av
stddledare.

e ATP-mitning kan anvindas for att verifiera rengoringen eller hygi-
enstatusen till exempel inf6r en produktionsstart eller en operation.
Det kan dven anvéndas till kvalitetsuppf6ljningar, till exempel vid
stddning for att kontrollera om rengoringen utfors enligt krav och
avtal.

Genom ovanstiende svar pavisat ISS innehav och rutin fér rengéring och
underhall av redskap sdsom stddmaskiner och stddvagnar. Nagot krav pé

att informationen ska presenteras i en sérskild bilaga framgér inte.
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SKAL FOR AVGORANDET

Om en upphandlande myndighet har brutit mot de grundldggande princi-
pernai 1 kap. 9 § lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU, eller

- ndgon annan bestdmmelse i denna lag, och detta har medfort att en leveran- -~
tor lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten enligt 16 kap. 6 § LOU
besluta att upphandlingen ska goras om eller att den fér avslutas f6rst sedan

rittelse gjorts.

Enligt nimnda bestdmmelse i 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndig-
heter behandla leverantorer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt
samt genomfra upphandlingar pa ett Gppet sitt. Vid upphandlingar ska

vidare principerna om 6msesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Forvaltningsrdttens bedomning

Som Regionen anfort dr det i huvudsak ostridigt att anbudet fran Samhall 1
vissa delar inte uppfyller skall-kravet i 2.11.3 om att till anbudet bifoga en
sammanstéllning ver de kemtekniska produkter som leverantdren avser att
anvinda for uppdraget. Under punkt 2.11.3 anges dven att anbudsgivaren,
p& anmodan, ska kunna ldmna aktuella séikerhetsdatablad pé produkterna.
Fragan #r dd om Regionen har brutit mot ndgon av de grundldggande prin-
ciperna i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon annan bestdmmelse i denna lag ge-
nom att utesluta Samhalls anbud fran vidare utvirdering. Om sa &r fallet

har Samhall enligt vad som framkommit 1 malet riskerat att lida skada.

Utgéngspunkten vid prévning av anbud mot uppstéllda skall-krav &r att
anbud som inte uppfyller alla skall-krav ska uteslutas fran vidare utvérde-
ring. I annat fall 4r det vanligtvis att anse som ett brott mot likabehand-
lingsprincipen. | vissa undantagsfall kan det emellertid anses att det vore

oproportionerligt att utesluta en anbudsgivare for betydelselosa avikelser
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fran skall-krav, se bland annat Kammarritten i Jénk6pings dom i mal nr
897-14. Vidare kan en oproportionerlig uteslutning i stéllet bedomas pa si
sdtt att skall-kravet anses oproportionerligt och att det pa den grunden finns
skil att upphandlingen ska géras om. Vad géller proportionalitetsbedom-

- ningen s& framgéar bland annat av ett yttrande fran davarande Ndmnden f6r
offentlig upphandling (NOU) till Kammarrétten i Stockholm fran &r 2005,
dnr 2005/0088-29 att bedémningen bor ske i tre steg. ”For det forsta skall
en bedomning goras av om dtgdrden dr en ldmplig och effektiv dtgard for
att uppnd det efterstrdvade syftet. For det andra skall en bedomning goras
av om dtgdrden dr nédvindig for att uppna det efterstravade syfiet, satill-
vida att det inte finns ndgot mindre ingripande alternativ. For det tredje
skall bedomas om den negativa effekten som dtgdrden far, pa det intresse
eller den rdttighet som dtgdrden inskrdnker, dr oproportionerlig eller
overdriven jamfort med det efterstrdvade syftet. EG-domstolen har i skilda
sammanhang uttalat att reglerna skall tolkas i “funktionella termer”, d.v.s.
det dr den praktiska tilldmpningen och digdrdens effekter vid den enskilda
upphandlingen som skall bedomas.”

Enligt forvaltningsréttens mening ar det uppstéllda kravet pa att redovisa
de kemtekniska produkterna i en bilaga till anbudet en ldmplig och effektiv
atgérd fOr att Regionen i prévningen av anbuden ska kunna kontrollera att
anbudsgivare anviander miljovanliga produkter. I detta skede 4r det ocksa
en nodvindig atgérd for att kunna kontrollera ldmnade uppgifter. Den
praktiska tillimpningens effekter dr ndrmast férsumbara da det far antas att
anbudsgivare utan problem kan redovisa detta. Det efterstrdvade syftet med
skall-kravet &r ocksé legitimt d& det dr fraga om att den upphandlande
myndigheten ska forsikra sig om att miljovanliga kemikalier anvinds. Mot
nidmnda bakgrund finner f6rvaltningsrétten att det &r forenligt med princi-
pen om proportionalitet att uppstilla det aktuella kravet och utesluta an-
budsgivare som inte uppfyller kravet. Samhalls dtagande att vid avtalsstart

forse samtliga enheter och samtlig personal, liksom Regionens representant
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vid varje enhet med produktsikerhetsdatablad for alla kemtekniska produk-
ter som anvénds vid enheten kan enligt forvaltningsrittens mening inte
heller ersétta Regionens krav pa kontroll i ett tidigare skede. Det saknas
dérmed skél att ingripa mot upphandlingen med stdd av proportionalitets-

principen.

Vad giller andrahandsyrkandet om att utesluta anbudet fran ISS och dér-
med gora om upphandlingen pa grund av att det saknas kvalificerade an-
bud bedémer forvaltningsritten att kravet i 2.5.2 pé att inneha och bifoga
rutin for rengdring och underhdll av stidmaskiner och stddvagnar #r forhal-
landevis vagt och allmént héllet, varfor det inte &r mojligt att stélla alltfor
langtgdende krav pa beskrivningen av en sidan rutin. Aven om ISS inte
uttryckligen har angett att den beskrivning som Regionen har redovisat i
sitt yttrande avser stddmaskiner och stddvagnar s har det inte framkommit
annat &n att Regionen uppfattat att rutinen avser dessa maskiner och att
beskrivningen uppfyller kravet i 2.5.2. Det saknas ddrmed skél for att ute-
sluta anbudet fran ISS pé& av Samhall angiven grund och vid denna bedém-
ning ska Samhalls anstkan om Sverprévning avslas, d4 Samhall inte visat
att Regionen har brutit mot bestdmmelserna i LOU och bolaget dérigenom

har lidit eller riskerat att lida skada.

OVERKLAGANDE

Denna dom kan 6verklagas. Hur man 6verklagar, se bilaga (DV 3109/1B
LOU)

Hans-Erik-Jpnasson "
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DV 3109/1B <LOU 2013-06 * Producerat av Doms.

SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

‘Den som vill 6verklaga fotvaltningsrittens beslut

ska skriva till Kammarritten i Goteborg.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas till
forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den dag
da klaganden fick del av beslutet. Om beslutet
har meddelats vid en muntlig forhandling, eller
det vid en sidan forhandling har angetts nir
beslutet kommer att meddelas, ska dock
6verklagandet ha kommit in inom tre veckor
frin den dag domstolens beslut meddelades.
Tiden f6r 6verklagandet f6r offentlig part riknas
fran den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r 6verklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyirsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att ptévningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar
provaingstillstind om

1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som
forvaltningsritten hat kommit till,

2. det inte utan att sidant tillstdnd
meddelas gir att bedéma riktigheten av
det slut som forvaltningstitten har
kommit till,

3. det ir av vikt f6r ledning av
réttstillimpningen att 6verklagandet
provas av hogre ritt, ellet

4. det annars finns synnerliga skil att ptova
overklagandet.

Om prévningstillstand inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast. Det 4r darfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
overklagandet till kammarritten varfér man
anser att provningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med Gverklagande ska innehalla
1. Klagandens person-/otganisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer

till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksd anges samt eventuell annan adress
dir klaganden kan nas for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i malet —
och om de fortfarande ir aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person--eller adressuppgift 4ndras, ska
indringen utan drdjsmail anmailas till
kammartitten.

2. den dom/beslut som Gverklagas med
uppgift om férvaltningsrittens namn,
malnummer samt dagen {6t beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd for en
begiran om prévningstillstand,

4. den indring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill 3 till stand,

5. de bevis som klaganden vill dbetopa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgir av
domen/beslutet.

I mal om 6verprévning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom omridena vatten, energi,
transporter och posttjanster fir avtal slutas innan
tiden for 6verklagande av rittens dom eller
beslut har 16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas
nit tio dagar har gitt frin det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beshat. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
overklagande av rittens avgdrande far inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna
lagarna.

Behdover Ni fler upplysningat om hur man
6verklagar kan Ni vinda Er il
forvaltningstitten.




