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YRKANDEN M.M.

Haninge kommun (kommunen) har genomfort en upphandling avseende
pedagogiskt verksamhetssystem (dnr SUN 79/2013). Upphandlingen har
genomforts som ett 6ppet forfarande enligt lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling, LOU. Av tilldelningsbeslut den 15 oktober 2013 framgér att
kommunen beslutat att anta en annan leverantdr &n InfoMentor P.O.D.B

AB (bolaget).

Bolaget yrkar i forsta hand att kommunen &ldggs att géra om
utvirderingen. I andra hand yrkar bolaget att upphandlingen gors om i sin
helhet. Till stéd for sin talan anfor bolaget i huvudsak foljande. Av
kommunens minnesanteckningar framgar att IM Analys har bedomts
felaktigt. Kommunen har utvirderat krav utanfor kravspecifikationen.
Utvirderingen bygger pa en stor méngd felaktigheter och har darfor
fullfoljts pa ett sdtt som strider mot likabehandlingsprincipen. Kommunen
péapekar mervirdet av funktionalitet som inte efterfragas i
kravspecifikationen, vilket strider mot principen om transparens enligt
LOU. Om minnesanteckningarna inte ska anses ligga till grund for
kommunens poéngsittning kridver bolaget att fa ta del av den fullstéindiga

dokumentationen som ligger till grund for utvirderingen.

Kommunen bestrider bifall till ansékan och anfor i huvudsak foljande.
Minnesanteckningarna ir inte en del av tilldelningsbeslutet utan endast
ansvarig upphandlares egna minnesanteckningar. Bolaget har godkénts
gillande kravet pa produkten. Anbudsutvérderingen har skett korrekt i

enlighet med forfragningsunderlaget.
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SKALEN FOR AVGORANDET

Utgangspunkter

De grundlidggande principer som ska iakttas vid all offentligt upphandling
ir principerna om icke-diskriminering, likabehandling, transparens
(6ppenhet och forutsebarhet), proportionalitet och Smsesidigt erkénnande.
Prévningen i forvaltningsriitten utgor en kontroll av om det pd grund av
vad s6kanden har framfort i malet finns anledning att vidta sidana atgérder

som avses i 16 kap. 6 § LOU.

LOU ger inte nidrmare besked om hur ett forfragningsunderlag ska vara
utformat eller hur en utvirderingsmodell ska vara konstruerad.
Grundprincipen &r att en upphandling ska genomftras affirsméssigt och
utan ovidkommande hénsyn, dvs. objektivt. Syftet &r att forsvara
mdjligheterna att i upphandlingen gynna eller missgynna vissa leverantSrer
pa ett obehdrigt och ddrmed konkurrenssnedvridande sitt. Upphandlingens
utfall ska i mdojligaste man vara fSrutsebart och anbudsgivarna och anbud
ska behandlas lika och rittvist. I utviirderingsfasen av en offentlig
upphandling forekommer alltid, vilket torde vara ofrdnkomligt, ett visst
maétt av beddmningar och vérderingar. Krav som ska stéllas &r att
utvirderingen héller sig inom ramen for forfragningsunderlaget och
utvirderingskriterierna samt att den i Svrigt inte strider mot principerna
avseende likabehandling, forutsigbarhet och transparens. For att ett
upphandlingsforfarande ska kunna anses strida mot dessa principer stélls
relativt hoga krav. I praxis har uttalats att de skiftande férhallanden som
forekommer i det ekonomiska livet gor att dven forfragningsunderlag och
utvirderingsmodeller som inte dr optimalt utformade far godtas under
forutsdttning att de principer som bir upp LOU och gemenskapsritten inte
triads for nir (se RA 2002 ref. 50).

Utviirderingsmodellen och utviirderingen

25420-13
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Bolaget har anfort i huvudsak foljande nér det giller utvirderingsmodelien
och utvirderingen. Det framgdr inte vilken funktionalitet som efterfragas.
Bolaget har klargjort att programmet endast kan visas i skarp miljo.
Kommunen har felaktigt beddmt mgjligheterna att ta ut handlingar fran
programmet. I kravspecifikationen efterfrigas inte Excel och kommunen
har pa s& sitt utvéirderat ett krav som inte finns med i specifikationen. [
kraven anges att det ska g3 att ta ut handlingar i Open Office eller Excel,
inte bada. Inget fortydligande av exportfunktionen dnskades vid
anbudsvisningen och det dr anmérkningsvért att kommunen finner stora
brister kring detta. Det har angivits att en demomiljo ska finnas tillginglig,
inte att utviirderingen ska baseras pa ett test. Utvérderingen har inte angetts
i utvirderingsformen. Det framgar tydligt att nagot test i demomiljé inte
ska ske. Av de angivna skall-kraven framgér inte vilka krav som stills pd
enkitfunktionen. Det finns inget krav pé att det ska ga att skapa
flervalsfragor eller att skapa analyser av enkiterna. Aven gillande detta har
kommunen virderat funktioner utanfor de uppstillda kriterierna. Mervirdet
av funktionalitet har inte efterfragats i kravspecifikationen, detta strider
mot principen om transparens enligt LOU. Minnesanteckningarna ska
anses vara en del av tilldelningsbeslutet. Kommunen har godkint bolaget
ifrdga om supporten, det som anges i minnesanteckningarna pekar éndé pa

att en felaktig utvirdering har gjorts.

Kommunen har uppgett att i forfragningsunderlaget framgar tydligt att
utvirdering kommer att ske utifran provningar av systemet. Ifrdga om
enkiitverktyget har kommunen beddmt anbudsgivarna utifrin de angivna
kraven i upphandlingsfSreskrifterna. Kommunen finner dock inte skl att
tilldela bolaget fler posng i anbudsutvirderingen. Det har funnits svagheter
i bolagets funktioner att ta ut schema, betyg och nationella prov i Open
Office och PDF-format. Bolaget har dock godkénts dven ifraga om detta
krav, men inte heller avseende detta finns det skl att tilldela bolaget fler

poing vid vérderingen. Bolaget har godkints utifrén kraven. Det har
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diremot funnits svagheter i funktionerna, t.ex. tillater funktionen inte

flervalsfragor och kan inte generera analyser eller statistik. Kommunen

finner ingen anledning att tilldela fler podng i anbudsutvirderingen.

Gillande supporten har bolaget godkénts. Kommunen har vid tilldelningen

inte végt in ndgra samtal med supporten.

Det som forvaltningsriitten ska bedoma dr om kommunen utifrén vad
bolaget har anfort kan anses ha brutit mot transparens- eller

likabehandlingsprincipen.

Gillande den tillimpade anbudsutvirderingsmodellen framgér av
upphandlingsforeskrifterna bl.a. foljande. Utvarderingen sker utifran
mervirdesmetoden och vad som &r ekonomiskt mest fordelaktigt.
Aspekterna pris och kvalitet (anvindarvinlighet samt layout och
utveckling) utvirderas och tilldelas ett jamforelsetal. Anvéndarviinlighet
samt layout och utveckling &r beroende av anvéndarens uppfattning av
systemet och kommer darfor att utviirderas i samband med provningar av
systemet. Dérefter fSljer en exemplifierande lista pa punkter som kommer
att beddmas samt exempel pd vad som utgdr anvéndarvénlighet.
Beddmningsgruppen kommer efter provningarna att sitta betyg pa
anbudsgivarna per omrade utifran en podngskala fran ett till fyra. I
poingskalan anges bl.a. att for att fa fyra poéng krivs att ”anbudsgivaren
visar pa ett for kommunen trovirdigt, tydligt och Sverskadligt sitt att den
har full insikt i vad som krévs for att uppdraget ska utforas” samt att
“anbudsgivaren har for kommunen gjort sannolikt att denne kommer att ha
tillricklig fsrméga och kapacitet for att ha mojlighet att utfor uppdraget pd
ett utmirkt sitt”. Anbudsgivaren far en podng om “anbudsgivaren har for
kommunen gjort sannolikt att denne kommer att ha sddan forméga och

kapacitet att denne har rimlig méjlighet att utfora uppdraget”.

Kommunen har ansett att bolagets anbud har uppfyllt samtliga krav och

anbudet har ddrmed kvalificerats for utvirdering. Bolagets invéndningar
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mot upphandlingen hinfor sig framst till upphandlingsforeskrifterna och
hur kommunen har virderat det limnade anbudet. Forvaltningsritten anser
att vad som anges i upphandlingsforeskrifterna ger anbudsgivarna en
tillrickligt god bild av vad kommunen kommer att lédgga till grund vid sin
virdering. Exempellistan 4r inte en uttémmande upprikning av vilka delar
kommunen kommer att beddma utan endast en exemplifiering som har
syftat till att ge en bild av vad kommunen kommer att ldgga till grund vid
virderingen. Det far anses ha framstatt som klart for anbudsgivarna att
dven funktioner, eller avsaknaden av funktioner, som inte anges i
exempellistan kan komma att ligga till grund f6r utvérderingen. Den givna
informationen kan enligt férvaltningsrittens mening inte anses ha limnat
ett sa stort utrymme for godtycklighet att anbudsgivarna har saknat
mdjlighet att forutse vad som skulle komma att tillmétas betydelse vid
anbudens provning. Det har ocksé framkommit att bolaget ansetts uppfylla
samtliga krav och dirmed har kvalificerats f6r utvdrdering. Det har sledes
inte pa sitt som bolaget anfort varit i strid med transparensprincipen att
beddma funktioner som inte angivits i exempellistan men som dnda ligger

inom ramen for vad som enligt féreskrifterna anses vara kvalitet.

Ifrdga om vad som anges for att anbudsgivarna ska uppna de olika poéingen
kunde detta enligt forvaltningsrittens mening ha angivits tydligare. Det
ligger dock i sakens natur att det vid en beddmning av nu aktuellt slag &r
forenat med svérigheter att ange exakt vilken poiéng en viss funktion ska
tilldelas. Kommunen har avsett att géra en helhetsbedomning av de olika
produkterna och deras funktioner. Exempellistan anger endast nskvirda
funktioner. Det framstir som naturligt att de olika produkterna uppvisar
olika funktioner och att d& i forvég inte ange vilka funktioner som ska ge

~ en viss podng kan inte anses sta i strid med transparensprincipen.

Bolaget har anfort att utvirderingen bygger pa en stor méngd felaktigheter
och darfor har fullfsljts pa ett sitt som strider mot likabehandlings-

~ principen. Bolaget har fatt del av minnesanteckningar, som kommunen
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uppgett inte dr en del av tilldelningsbeslutet, och har framstillt ett krav om
att fa del av den fullstdndiga dokumentationen som ligger till grund for
utvirderingen. Det dr hos den myndighet som en handling forvaras som en
begiran 6m utlimnande ska framstillas och kravet anses inte som en
begiran om editionsforeliggande. Vad bolaget anfort om fullstéindig
dokumentation ger dérfor inte anledning till nagon atgird frin
forvaltningsrittens sida och forvaltningsritten anser inte att invindningen
har visats ha betydelse for forvaltningsrittens bedémning i den aktuella
delen. Forvaltningsritten anser inte att bolaget anfort ndgra omsténdigheter
som ger stdd for pastdendet att utvirderingen skulle ha skett pé ett sddant
sétt att anbudsgivare som deltagit i upphandlingen inte skulle ha behandlats
lika. Bolaget har inte genom sin argumentering visat att kommunens
utvirdering pa annat sitt skulle strida mot kriterierna i

forfragningsunderlaget.
Vare sig det forfrigningsunderlag som kommunen anvint sig av eller den
tillimpade utvirderingsmodellen anses séledes ha brister av sdan art eller

omfattning att de strider mot de principer som anges i 1 kap. 9 § LOU.

Bolagets ans6kan ska ddrmed avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan dverklagas. Information om hur man Sverklagar finns
i bilaga 1 (DV 3109/1A LOU).

Susanne Bagge

Radman

Sakarias Hamlund har foredragit mélet.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga f6tvaltningsrittens beslut

ska skriva till Kammarritten i Stockholm.
Skrivelsen ska dock skickas ellet Eimnas till
forvaltningsritten,

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckot frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Om
beslutet har meddelats vid en muntlig
férhandling, eller det vid en sidan féthandling
har angetts nir beslutet kommer att meddelas,
ska dock 6verklagandet ha kommit in inom tre
veckor frin den dag domstolens beslut
meddelades. Tiden for 6verklagandet f6r
offentlig part riknas frin den dag beslutet
meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pi
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafion,
julafton eller nydrsafton ricker det att sktivelsen
komumer in nista vardag.

For att ett Sverklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar
provaingstillstind om

1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som
forvaltningsritten har kommit till,

2. detinte utan att sidant tillstind
meddelas gir att bedoma riktigheten av
det slut som férvaltningstitten har
kommit till,

3. detir av vikt {61 ledning av
rittstllimpningen att Sverklagandet
provas av hogre ritt, eller .

4. detannars finns synnerliga skil att prova

Sverklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast. Det 4r dirfor
viktigt att det klart och tydligt framgar av
overklagandet till kammarritten varfor man
anser att provningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. Klagandens petson-/otganisationsnumtnet,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksd anges samt eventuell annan adress
dir klaganden kan nds f6r delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare 1 milet —
och om de fortfarande ir aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om néigon
person- eller adressuppgift dndras, ska
indringen utan dréjsmiél anmilas till
kammarritten.

2. den dom/beslut som 6verklagas med
uppgift om forvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen f6r beslutet,

3. de skil som klaganden anger till st6d f6r en
begiran om prévningstillstind,

4. den indring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och vad
han/hon vill styrka med varje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgér av
domen/beslutet.

I mil om Sverprdvning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom omridena vatten, energi,
transporter och posttjinster fir avtal slutas innan
tiden f6r 6verklagande av rittens dom eller
beslut har 16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas
nir to dagar har gitt frin det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall far avtal slutas omedelbart. Ett
6verklagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna
lagarna.

Behéver Ni fler upplysningar om hur man
Sverklagar kan Ni vinda Ex till

forvaltningsritten.

www.domstol.se




