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MOTPARTER
1. Alvesta kommun
342 80 Alvesta

2. AB Lessebohus, 556089-8339
Box 13
360 50 Lessebo

3. Hogsby kommun
579 80 Hogsby

4. Lessebo kommun
Box 13
360 50 Lessebo

5. Ljungby kommun
341 83 Ljungby

6. Markaryds kommun
Box 74
285 22 Markaryd

7. Regionforbundet Sodra Smaland, 222000-0372
351 96 Vixjo

8. Rdddningstjanst Ostra Kronoberg, 222000-1479
Box 13
360 50 Lessebo

9. Tingsryds kommun

Box 88

362 22 Tingsryd
Dok.Id 3399
Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 42 Kungsgatan 8 0470-868 00 0470-869 50 mandag — fredag

351 03 Vixjo E-post: forvaltningsrattenivaxjo@dom.se 08:00-16:30
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10. Uppvidinge kommun
Box 59
360 70 Aseda

11. Vérends Raddningstjanstforbund, 222000-1396
Box 1232
351 12 Viaxjo

12. Vixjo kommun
Box 1222
351 12 Vixjo

13. Almhults kommun
Box 500
343 23 Almhult

Ombud for 2-13: Alvesta kommun
342 80 Alvesta

SAKEN
Anstkan om dverprovning enligt lagen om offentlig upphandling (LOU)

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten avslar SPP Liv Pensionstjdnst AB:s ansokan.

Forvaltningsratten noterar att domstolen denna dag i dom i mél nr 1685-10

har férordnat att upphandlingen ska géras om.
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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Alvesta kommun, Vixj6 kommun, Ljungby kommun, Tingsryds kommun
med bolag, Lessebo kommun, Markaryds kommun, Almhults kommun,
Uppvidinge kommun, Hégsby kommun, AB Lessebohus, Virends Radd-
ningstjanstforbund, Raddningstjénsten Ostra Kronoberg samt Regionfor-
bundet S6dra Sméland (nedan kommunerna) har i samverkan genomfért en
upphandling avseende administration, forsdkring och 18sen for pensioner.

Samordning har skett genom Alvesta kommun.

Enligt tilldelningsbeslut den 9 mars 2010 har de upphandlande myndighe-
terna gillande administration av pensioner beslutat att anta anbud frén

Skandia AB.

Forvaltningsritten har den 18 mars 2010 férordnat att upphandlingen i

denna del inte fir avslutas i avvaktan p4 att ritten beslutar ndgot annat.

Forutom SPP Liv Pensionstjénst AB har KPA Pensionsservice Aktiebolag
anstkt om dverprévning av nu aktuell upphandling (férvaltningsrittens

mal nr 1685-10).

SPP Liv Pensionstjanst AB (nedan SPP) anséker om 6verprévning av
kommunernas upphandling och yrkar i forsta hand att rittelse ska ske och i
andra hand att upphandlingen ska géras om. SPP anfor foljande. Denna
anstkan om Overprovning avser endast utvirderingen av det ramavtal som
avses tecknas betréffande pensionsadministrationen. Kommunerna har bru-
tit mot de grundlidggande principerna i 1 kap. 9 § LOU, sérskilt mot kraven
pé likabehandling, icke-diskriminering, forutsebarhet samt Sppenhet
(transparens). Kriterier anpassade for att anskaffa datasystem kan inte an-
véndas da pensionsadministration #r kontraktsforemalet. Kommunerna har
forbehéllit sig en otillaten fri prévningsratt genom att kriteriet “on-

linesystem”, viktat till 40 procentenheter i utvirderingen, inte &r definierat
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och forklarat. Betygsattningen av kriteriet ”on-linesystem” skall goras ge-
nom skalan betyg 0 — betyg 5. Skalan fér utvirdering av de olika kriterier-
na for betyg 5 och betyg 4 omfattas inte av forfragningsunderlagets villkor.
Kommunernas utvirdering omfattar “mervirden” som inte alls dr beskriv-
na i underlaget. Parametrar som innehéller obekanta “mervirden” strider
mot LOU. T forfragningsunderlaget anges for betyg 3 godkiind, acceptabel,
motsvarar forvéntningar. Nér kommunerna anger att ett anbud “motsvarar
forvéntningarna” maste detta innebéra att anbudet uppfyller de krav som
stéills i underlaget. Detta resulterar emellertid endast betyget 3. SPP bestri-
der att samtliga anbudsgivare fatt samma forutsittningar da SPP pa grund
av daligt vader inte kunnat personligen medverka vid presentationen av det
offererade on-linesystemet. Den utvérdering som de upphandlande myn-
digheterna har genomfort av kriteriet ”on-linesystem” i denna upphandling
har inte genomforis pd ett forutsebart och transparent sitt utan detta har
skett 1 strid med de grundldggande bestimmelserna i LOU. Kommunerna
avser att teckna ramavtal under 7 ar med optionerna inrdknade. I 5 kap 3 §
LOU anges att ramavtal far tecknas for lingre tid 4n fyra ar endast om sér-
skilda skl foreligger. Kommunerna har inte angivit nigra sadana sirskilda
skil. Den langa avtalstiden strider mot LOU. Aven principen om konkur-
rensneutralitet och likabehandling har ddrmed tritts for nér. Genom att
kommunerna brustit i sina forpliktelser enligt LOU har SPP lidit skada

eller riskerar 1 vart falla att lida skada.

Kommunema bestrider ansékan och anf6r féljande. On-linesystemet 4r en
viktig del i processen med att administrera pensioner vilket framgar av den
omfattande kravspecifikationen. Testprotokollet och testet uppfyller kraven
pa likabehandling, icke-diskriminering och transparens da det har varit
klart sedan start hur utvirderingen av on-linesystemet skulle ske. Testet var
forutsigbart d4 motparten vil visste vilka funktioner som skulle utvirderas.
Da de dven hade information om vilka befattningar deltagare i testet hade,

kunde de forutse vilka resultat de olika grupperna skulle efterfraga. Den
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betygskala som anvéndes var vil kind och de tva faktorer som skulle ut-
vérderas, funktion och anvindarvinlighet, var angivna i testprotokollet. D&
det dr frdgan om en komplex tjdnst som utvirderas genom testpersoner bor
ett visst matt av subjektivitet tillatas. Vid testet den 28 januari 2010 var
samtliga testdeltagare medverkande i samtliga tester. Utvirderingen har
skett pd ett affarsméssigt sétt ddr inkomna anbud har behandlats enligt
principer for likabehandling, ickediskriminering, férutsebarhet samt 6p-
penhet (transparens). De forutsittningar och kriterier som gillde upphand-
lingen var vél kénda av anbudsgivarna. Med tanke pa den tidsitgéng som
har behovts for att genomfora upphandlingen da det #r ett komplext omra-
de med méanga parter inblandade #r det inte rimligt att ha en kort avtalstid.
Vid avtalsstart med en ny leverantér uppkommer flera kostnader t. ex ut-
bildning for samtliga handldggare, integration mellan personalsysten och
administrativt system och 6verforing av uppgifter fran befintlig leverantdr
till den nya leverantoren. Det fanns goda skl till att vilja den avtalslangd
som &r angiven. For det fall domstolen skulle bifalla SPP:s ansokan yrkar

kommunerna att upphandlingen ska géras om.

UTREDNINGEN

Av anbudsinbjudan framgér att upphandlingen omfattar ramavtal gillande
pensionsadministration avseende perioden den 1 oktober 2010 — 31 mars
2015 med ratt till forlingning i tvd ar med ett r i taget t o m den 31 mars
2017. Upphandlingen omfattar administration, férsikring och inlésen av

pensioner. Upphandlingsformen &r 6ppen upphandling.

Av punkt 1.3 i forfrigningsunderlaget framgar att de leverantérer som har
kvalificerat sig till utvdrderingsfasen kommer att bli ombedda att presente-
ra sitt on-line system infér en grupp anvindare (testgrupp). Dérefter kom-
mer gruppen att fa testa funktionaliteten i systemet bade med anbudsgiva-

rens support och pa egen hand. Under denna testning av systemet kommer



Sida 6
F(‘)RVALTNINGS.RATTEN DOM 1648-10
I VAXJO

ett protokoll att fyllas i som sedan kommer att anvindas for utvirdering av

systemets anvindarvinlighet.

Av punkt 3 i forfrdgningsunderlaget framgér att det anbud som #r det eko-
nomiskt mest fordelaktiga kommer att antas. Utvirderingen kommer avse-
ende pensionsadministration att ske fran kriterierna pris (50 %), on-
linesystem (40 %) samt support, information och radgivning (10 %). Vid

utvérdering tilldelas betyg inom skalan 0-5.

Av testprotokollet géllande on-linetjénsten framgér att anbudsgivaren ska
tillhandahélla en on-linetjénst dér det ska finnas mojlighet for rittelser,
simuleringar och berékning av olika pensionsuppgifter/fsrmaner. Anstall-
nings- och 16neuppgifter ska hamtas frén respektive upphandlande enhets
personal- och lonesystem. I utvirderingen kommer de upphandlande enhe-
terna att beddma sévil funktion som anvindarvinlighet. Dessa bada delar
ar lika viktiga. Under funktion kommer 8 angivna simuleringsfunktioner
att utvérderas. Under anvéndarvinlighet kommer t.ex. hjdlpfunktioner,
grénssnitt, ut- och indata och larbarhet att utvirderas. Utvirderingen kom-
mer att ske via tester. Anbudsgivaren ska halla testsystem tillgéngligt for

de upphandlande enheternas tester.

TILLAMPLIGA BESTAMMELSER

Enligt 16 kap 1 § LOU fér en leverantsr som anser sig ha lidit skada eller
kan komma att lida skada enligt 2 § i en framstillning till allmén forvalt-

ningsdomstol anstka om atgérder enligt den paragrafen.

Av 16 kap 2 § LOU framgér att rétten ska besluta att upphandlingen ska
goras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts om den upp-

handlande enheten har brutit mot de grundléggande principerna i 1 kap 9 §
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eller nagon annan bestdmmelse i denna lag och detta har medfort att leve-

rantdren har 1idit eller kan komma att lida skada.

Enligt 1 kap 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverants-
rer pd ett likvérdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfora upp-
handlingar pa ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

Omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Av 5 kap 3 § LOU framgér att ett ramavtal far 16pa under liingre tid 4n fyra

ar endast om det finns sirskilda skil.

SKALEN FOR AVGORANDET

Regeringsritten har i RA 2002 ref. 50 uttalat att de skiftande forhallanden
som forekommer i det ekonomiska livet kan gora att dven forfragningsun-
derlag och utvirderingsmodeller som inte &r optimalt utformade far godtas
under fSrutséttning att de principer som bér upp LOU och gemenskapsriit-
ten inte trdds for ndr. Av domen foljer ocksé att det forhallandet att en
upphandlande enhet anvénder sig av ytterligare métverktyg vid utvirde-
ringen kan godtas under forutsittning att dessa haller sig inom ramen for

forfragningsunderlaget.

De grundlaggande principer som ska efterlevas vid all offentlig upphand-
ling &r principerna om icke-diskriminering, likabehandling, transparens
(6ppenbet och forutsebarhet), proportionalitet och émsesidigt erkdnnande.
Prévningen i forvaltningsrétten utgér en kontroll av om det pa grundval av
vad sokanden har framfort i mélet finns anledning att vidta sidana atgérder
som anges i 16 kap 2 § LOU. For att ett ingripande ska bli aktuellt krivs
ocksa att sokanden kan visa att han lidit eller kan komma att lida skada pé

grund av att den upphandlande myndigheten brutit mot LOU.
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En upphandlande myndighet méste ges ett visst utrymme vid bedsmningen
och utvérderingen av anbuden under forutsétining att detta sker p4 objekti-
va grunder inom ramen for forfragningsunderlaget. Vidare bir kraven for
att anse att ett upphandlingsférfarande strider mot de principer som bir upp
LOU och gemenskapsritten stéllas relativt hogt. I alla upphandlingar fore-
kommer vérderingar av anbuden som gors av den upphandlande myndig-

heten.

Férvaltningsrétten konstaterar att det av kommunernas forfrigningsunder-
lag framgér vilka kriterier som hénsyn ska tas till vid utvirderingen och
hur dessa ska viktas. Det framgér vidare hur po#ingsittning av underkriteri-
erna ska ske och hur dessa ska viktas. Forfragningsunderlaget far anses
vara sd klart och tydligt utformat att en leverantér pa grundval av detta
kunnat avgora vad kommunerna tillméter betydelse vid upphandlingen och
dérigenom dven skapa sig en bild av méjligheterna att ligga ett konkur-

renskraftigt anbud.

Det finns inte nagot hinder f6r en myndighet att vid en upphandling av nu
aktuellt slag anvénda sig av utvérderingsmodeller som baserar sig p4 en
testgrupps bedémningar av sina upplevelser av tjansterna i olika avseen-
den. De subjektiva utvirderingskriterierna i form av testgruppens upplevel-
ser av tjénsterna i friga kan inte i sig anses vara av sidan omfattning att

forfarandet strider mot de krav som uppstills i LOU.

Utgangspunkten vid upphandling av tj4nster dér utvirderingen visentligen
maste vila pd skdnsméssiga bedémningar bor vara att den upphandlande
myndighetens vérdering ska godtas om det inte finns uppenbara skl till en

annan bedémning (jfr Kammarréttens i Jonk6ping dom i mal nr 5-09).

Av utredningen i mélet kan inte utldsas annat &n att utvarderingen har

gjorts inom ramen for forfragningsunderlaget. SPP:s pastéende att kom-
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munen brustit i sin vérdering och gynnat en sérskild part far inte stéd av
utredningen i malet. Genom sitt pastdende har SPP inte visat att kommunen
uppenbart brustit i sin vardering. Utvidrderingen far saledes anses ha skett i

enlighet med bestimmelserna i LOU.

Vad giller avtalstidens langd &r syftet med ovan atergivna bestdmmelser i
5 kap. 3 § LOU att forhindra att ramavtal anvénds pa ett s&dant stt att
konkurrensen forhindras, begrédnsas eller snedvrids genom att konkurren-
sen otillborligt sétts ur spel genom avtalstiden langd. Av forarbetena till
bestammelserna (prop. 2006/07:128 s. 334) framgér emellertid att det kan
vara befogat med en langre avtalsperiod nér det exempelvis 4r friga om ett
avgréinsat projekt som berdknas paga nagot langre tid &n fyra ar och som
inte har nagon naturlig fortséttning nér projektet avslutas. Det kan dven
vara situationer dar foremalet for upphandlingen &r av sadant slag att det
medfor stora investeringar for leverantoren vilka ska betala sig under av-

talstiden.

Forvaltningsrétten finner med hinsyn till vad kommunerna anfort att det

finns sdrskilda skél f6r den langa avtalstiden for ramavtalet.

Den 6vergripande slutsatsen ér att de omsténdigheter SPP &beropat inte
medfor att kommunerna har brutit mot de grundldggande principerna i 1
kap 9 § LOU eller ndgon annan bestimmelse i denna lag. Ansékan om

Overprovning ska dérfor avslas.

Forvaltningsrétten noterar att domstolen denna dag har bifallit KPA Pen-
sionsservice Aktiebolags ansskan om &verprévning och forordnat att upp-

handlingen ska géras om (forvaltningsréttens mal nr 1685-10).
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/ 1d)




