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" YRKANDEN M.M.

Botkyrka kommun (kommunen) genomfor en offentlig upphandling av
ramavtal avseende “Server, lagring och nétverksutrustning 2014:411%.
Upphandlingen genomfors som ett §ppet forfarande enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling, LOU. Av tilldelningsbeslut den
29 juni 2015 framgér att ITF Svensk IT Funktion AB (ITF) tilldelats
kontraktet. /

IT-Total Sweden AB (IT-Total eller bolaget) anséker om Gverprévning av
upphandlingen och yrkar i forsta hand réttelse pa sa sitt att vinnande an-
bud, ITF, forkastas dd ITF inte uppfyller samtliga ska-krav. I andra hand
yrkas att upphandlingen réttas pa sa sitt att ITF:s poéng sétts ned betréf-
fande certifiering och partnerskap samt att IT-Totals podng avseende refe-
rens nétverk hojs till fyra podng samt referens lagring héjs till tre poéng. I
sista hand yrkas att upphandlingen gérs om eftersom kommunen gjort flera

fel i upphandlingen som har medfort eller kan medfora skada for IT-Total.

Kommunen anser att anstkan om éverprévning ska avslds och anfor bl.a.
fsljande. Kommunen anser inte att IT-Total har visat att bolaget lidit eller
riskerar att lida skada. De grundléggande upphandlingsrittsliga principerna
har f6ljts, forfragningsunderlaget &r tydligt, forutsebart och transparent. I
samband med utvéirderingen av inkomna anbud har utvirderingskriterierna

“som angetts fSljts.
SKALEN FOR AVGORANDET

Utgangspunkter fér prévningen

Férvaltningsratten ska préva om det finns skél att enligt LOU ingripa mot
kommurens upphandling med anledning av de grunder som IT-Total anfor

i malet. Skl for ingripande enligt 16 kap. 6 § LOU foreligger om parten
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visar att den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundléiggaﬁde
principerna i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon annan bestimmelse i LOU och
 detta har medfort att leverantoren har lidit eller kan komma att lida skada.

1 mal om ingripande enligt LOU géller som huvudprincip att den part som
gor gillande att en upphandling &r felaktig pé ett klart sétt ska ange pa
vilka omstindigheter denne grundar sin talan samt att domstolens prévning
4r begransad till de grunder som parten beropat (se rittsfallet RA 2009
ref. 69).

Fiirvaltningsréittens bedomning

Certifieringar, partnerskap och kompetens

IT-Total anser att [TF inte uppfyller kravet pa certifieringar och partner-
skap. Inte heller uppfyller ITF:s konsulter kravet pé teknisk kompetens vid
installation av nitverksldsningar samt service och underhéll av nétverks-
l6sningar. Bolaget anfor bl.a. féljande. ITF &r HP Silver Networking Part-
ner, vilket #r en kompetensniva som #r betydligt ligre 4n vad som anges i
ska-kravet. ITF #r platinum-partner pa “printer and computing”, dvs. inom
ett helt annat omréde 4n det som upphandlas av kommunen. HP Gold ar
den hogsta certifieringen p& kompetensniva. Platinumniva &r i sig inte né-
gon hogre niva pd kompetens inom omradet utan innebér endast att hogsta
nivan, Gold, innehas inom vissa teknologier. Den omsténdigheten att ITF
avser att bli certifierad inom de omriden som efterfragas av kommunen
medfor inte att ITF hat visat att de faktiskt kan utfora det dtagande som
omfattas av kontraktet. Det finns ingen garantj for att ITF kommer kunna
tillhandahalla konsulter med sidan certifiering: En utvirdering av ska-krav
kan rimligen inte ske p& nigot en leverantdr kanske kommer att bli, Att
kravet p HP-Gold ska tolkas pa s siltt att det rédcker med att leveranttren
har HP-Gold inom nigot omrade framgar inte av upphandlingsforeskrif-
terna. Kommunens tolkning av ska-kravet HP Gold skulle inneb#ra att om

man #r Gold partner inom skrivare sa skulle kravet vara uppfyllti en upp-
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handling som i huvudsak omfattar ndgot helt annat. Denna tolkning &ver-
ensstimmer inte med syftet med ska-krav, dvs. att ska-krav har att géra
med formagan att genomfora kontraktet i friga. Kommunen har ocksa an-
gett att ska-kravet i friga giller for att kunna utfora tjinsterna som upp-
handlas med rétt certifiering. Ska-kravet innebér séledes ett krav pd HP
Gold certifiering avseende de tjéinster som ska utforas. ITF har inte verifie-
rat sin certifieringsniva eller partnerstatus och kommunen har inte heller
kontrollerat detta. ITF ér inte heller listad av HP som silver-partner inom
nitverk. I ITF:s anbud finns vidare inget som styrker att deras konsulter
uppfyller stillda krav p4 kompetensniva 4 och certifiering i punkt 2.7.2 i

forfrigningsunderlaget.

Avseende service och underhéll av nitverk &beropar kommunen

punkt 2.7.3 i forfrégningsunderlaget. HP anlitar de partners som &r

HP Expert One for att utfora service och underhéll av nityerkslosningar.

ITF #r inte HP Expert One och dérmed inte ackrediterade att utfora service
och underhéll av HP niétverksprodukter. ITF hénvisar till HP och Infocare i

sitt anbudssvar, dvs. underleverantorer som inte utfor dessa tjénster.

Kommunen anser att ITF uppfyller aktuella ska-krav och anftr bl.a.
foljande. ITF bar i sitt anbud angett att man innehar certifieringen HP
Platinum Partner, vilket 4r hogre &n Gold. IT-Total anser att anbudsgivare
méste ha HP Gold certifiering inom omradet Nétverkslosningar, vilket kra-
vet inte preciserar. Kravet r utformat sé att det ricker med att anbudsgiva-
re innehar HP Gold certiﬂéring inom nagot omréde. Utbver detta har ITF
dven Datacore Gold pattner och VMware Enterprise Partner, IT-Total
hivdar att kravet avser kompetens inom specifika omréden, vilket inte
stdmmer. Kravet #r enkelt och tydligt och handlar om att sikerstélla att
anbudsgivare har ett nira och brett samarbete med de olika tillverkarna,

varay HP endast ér en av flera,
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Anbudsgivares kompetens inom specifika omraden sékerstélls inte genom
specifika certifieringsnivaer utan av punkt 2.6.1.4 Kompetenskrav konsul-
ter samt punkterna 2.7.2 Teknisk kompetens installation av nétverkslds-
ningar, 2.7.3 Teknisk kompetens for service och underhall av nétverkslos-
ningar och 2.7.4 Teknisk kompetens saljstod nétverksutrustning i forfrag-
ningsunderlaget. Motsvarande krav finns i upphandlingen &ven for omra-
dena Server och Lagring. For 6vrigt framgér det tydligt i punkt 2.6.1.4 1
forfragningsunderlaget att konsultcertifieringar preciseras vid avrop frén

ramavtalet.

Fﬁﬁa]tningsriitten noterar inledningsvis att upphandlande myndighet
normalt inte &r skyldig att kontrollera om uppgifierna som limnats i ett
anbud avseende de ska-krav som stillts pa det upphandlande foremalet &r
riktiga, nir omstéindigheterna i det enskilda fallet inte ger anledning att
ifrigasitta detta. En sddan kontrollskyldighet kan i vart fall inte strécka sig
lingre &n att den upphandlande myndigheten jimfor anbudet med de obli-
gatoriska krav som angetts i forfragningsunderlaget (jfr Kammarritten i
Géteborgs avgoranden i mal nr 6417--6422-10 och Kammarrétten i

Jonkopings avgdrande i mal nr 981-11).

Det har i punkt 2.6.2.2 i férfragningsunderlaget inte uppstélls nagot krav pa
att anbudsgivaren ska ha HP Gold certifiering specifikt for nétverk. Kravet
ar tydligt utformat pa s satt att anbudsgivaren ska ha minst HP Gold for
HP-produkter och motsvarande for dvriga fabrikat. Det 4r ostridigt att ITF
4r HP Platinum Partner inom “printer och computing” vilket innebir att
man har ett antal HP Gold certifieringar. Forvaltningsrétten finner dérfor
att aktuellt krav dr uppfyllt. Vad IT-Total i §vrigt har anfort medfor ingen

annan bedémning.

Nér det galler kravet pa teknisk kompetens betréffande installation samt

service och underhsll av nitverkslésningar gor frvaltningsritten foljande
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beddmning, Enligt punkt 2.6.1.4 i forfrigningsunderlaget ska konsulter
vara certifierade eller utbildade for den tjénst som avropas enligt den niva
som efterfrigas i avropsforfragan. ITF har angett att kravet uppfylls vilket
ocks, enligt forvaltningsritten, innebér att kraven i punkterna 2.7.2 och
2.7.3 &r uppfylida. IT-Total har inte heller visat att detta &r felaktigt. Vidare
har det inte, savitt forvaltningsritten kan beddma, framkommit omstindig-
heter som visar att kommunen vid anbudsprévningen haft skl att ifrdga-
sitta ITF:s lamnade uppgifter om certifiering, partnerskap samt konsulters
kompetens. IT-Total har sammantaget inte visat att ITF inte uppfyller aktu-
ella ska-krav. Skil for ingripande enligt LOU saknas dérmed i denna del.

Garanti, pris och otilldten komplettering

IT-Total anser att ITF inte uppfyller kravet pa 3 &rs garanti och att an-
budspriset 4r onormalt 18gt. Vidare har kommunen tillatit ITF att komplet-
tera sitt anbud i efterhand. Bolaget anfor bl.a. f5ljande. Enligt punkt 1.1.1.1
i forfragningsunderlaget anges att “upphandlingen har for avsikt att upp-
handla [---] Tjénster: Garantidtaganden/Carepack.” Enligt punkt 2.6.2.8 i
forfragningsunderlaget framgér att ”Anbudsgivaren ska hantera reparatio-
ner och garantistaganden enligt bilaga 4 - SLA. Produkterna ska omfattas
av 3 &rs garanti”, For att uppfylla kommunens ska-krav enligt SLA-bilagan
krivs det bl.a. Carepack pé ett antal av de produkter kommunen upphand-
lar. Vid upphandling tar HP fram ett anbud till den kund som upphandling-
en giller. Anbudsgivare far begira att ta del av detta infor sitt anbud. En-
ligt uppgift frin HP har ITF inte begirt att fa ta del av anbudet vad géller
Carepack. De av ITF offererade produkterna frdn HP saknar séledes Care-
pack och uppfyller déirmed inte kravet pa 3 &rs garanti. Utan Carepack kan
inte utbyte ske av produkter inom “Next business day” som kriivs enligt
SLA-bilagan. ITF kan inte heller 1&mna den garanti pa alla produkter som
kommunen kréiver. Utan Carepack giller normala garantier med rimliga

krav pé leveranstid.
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Carepack har vidare betydelse vid prissittningen av upphandlingen. Det &r
rimligt att ITF:s pris &r ldgre i avsaknad av 3 ars garantiétagaﬁde. Ett ga-

rantidtagande Aterspeglas sjdlvfallet pa priset. Det skiljer minst 500 000 kr
mellan ITF:s pris och alla 6vriga anbudsldmnares pris. Oavsett prisstrategi
ir en sddan stor prisskillnad nagot som medfSr misstanke om att nagot inte

stimmer 1 anbudet.

Efter tilldelningsbeslutet har kommunen begért komplettering av ITF av-
seende Carepack. En upphandlande myndighet fir begira att ett anbud for-
tydligas, eller kompletteras, om det kan ske utan risk for sirbehandling
éller konkurrensbegrinsning. Det innebir inte ndgon mojlighet att i efter-
hand styrka ett ska-krav. Om en anbudsgivare ges mdjlighet att i efterhand
styrka ett ska-krav innebir det en sérbehandling och strider mot likabe-
handlingsprincipen. Den 9 juli 2015 har ITF bl.a. uppgett foljande pa
kommunens friga fran den 2 juli 2015 ”jag kom hem till Sverige for tva
timmar sedan men kan garantera att Carepack med NBD ingér i samtliga
produkter”. Kommunen har inte begért att ITF ska visa att Carepack ingér i
anbudet, trots att svaret inte synes ha baserat sig p& nagon som helst kon-

troll av anbudet av den person som svarat kommunen.

Kommunen anser att ITF uppfyller garantikravet och att priset inte &r
onormalt 14gt, ITF har efter kontrollfraga frin kommunen endast verifierat
sitt anbud. Enligt punkt 2.6.2.8 i forfrigningsunderlaget ska anbudsgivaren
hantera garanti och reparationer som uppfyller stillda krav enligt bilaga
SLA nivéer och produkterna ska omfattas av 3 ars garanti. Kravet dr inte
utiryckligen att det méste vara i form av Carepack. Det ir ostridigt att ITF i
sitt anbud accepterat aktuellt krav och det innebér att ITF inkluderat Care-
pack for de produkter som kréiver detta i sitt anbud. Under anbudstiden
stilldes en friga angende Carepack och kommunen svarade samtliga att
produkterna ska omfattas av 3 ars garanti, ITF har saledes informerats om

att 3 Ars garanti #r ett ska-krav bade 1 forfragningsunderlaget och via frdgor
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och svar. Att ITF skulle ha missat detta ér hdgst osannolikt. Det dr i storre
upphandlingar omdj ligf att kriiva in bevisning pa samiliga ska-krav. En
upphandling kan best av hundratals krav varav ménga &r praktiskt omdj-
liga att bevisa, Att, som IT-Total hivdar, samtliga ské—krav ska kunna be-
visas #r saledes inte m&jligt. Ménga krav i upphandling kan forst realiseras
under avtalstiden, t.ex. utveckling av en tinkt 16sning. En anbudsgivare &r
dessutom bunden av sitt anbud vilket sikerstéller att produkter i anbud

under avtalstiden kommer kunna képas for priserna i anbudet.

Det forekommer stora prisvariationer mellan olika prisposter i prisbilagan,
jbland till ITF:s fordel men lika ofta till ndgon annan anbudsgivares fordel.
IT-Total ligger 6ver ITF prismassigt p4 nistan samtliga produkter, &ven de
som inte omfattas av Carepack. Exempelvis &r IT-Total 30 procent dyrare
4n ITF pa Cisco-produkterna, vilka inte omfattas av Carepack. Att ITF:s
totala anbud inklusive konsulttj#inster ligger mindre &n 10 procent ldgre in
IT-Total &r inte skl for att préva anbudet som ett oskéligt 14gt anbud. Pris-
skillnaden 4r inte sa stor att det fumﬁts skl att missténka att det dr felak-
tigheter i de limnade priséma. ‘Varken kommunen eller IT-Total kan veta
allt om ITF:s prisstrategi och vilka bakomliggande inkdpspriser samt
affirsstrategiska faktorer som ligger bakom prisséttningen. IT-Totals
pastaende att det skiljer minst 500 000 kr mellan IT-Totals anbud och alla
ovriga anbudslimnares pris 4r inte korrekt, vilket framgar av utvérderings-

bilagan.

Kommunen har under avtalssparren stillt en kontrollfriga till ITF om
Carepack ingér eller inte i offererade priser. Detta med anledning av att IT-
Total meddelade den 2 juli 2015 att bolaget valt att 1dmna in en officiell
sverklagan av kommunens beslut. ITF har verifierat att Carepack ingér da
det var ett ska-krav i upphandlingen. Om ITF verifierat att detta inte ingick
i anbudets priser hade kommunen haft méjlighet att gora en sjalvrittelse

och g ut med ett nytt tilldelningsbeslut, vilket inte gjordes.
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Forvaltningsriitten konstaterar inledningsvis att ITF i sitt anbud har svarat
att kravet om garantier dr uppfyllt. Ska-kravet ar formulerat pa sa satt att
anbudsgivaren ska svara ja eller nej pa frigan om kravet uppfylls. Varken i
fdrfrﬁgningsunderlaget eller i SLA-bilagan framgﬁr ett uttryckligt krav pa

Carepack eller att anbudsgivaren ska visa att Carepack ingér.

Forvaltningsritten har tidigare koné‘taterat att kommunen vid anbudsprév-
ningen inte har ndgon skyldighet att kontrollera om uppgifterna som lim-
nats i ett anbud avseende de ska-krav som stillts p& det upphandlande fore-
malet dr riktiga, nir omsténdigheterna i det enskilda fallet inte ger anled-
ning att ifragasitta detta. En misstanke om eller ett papekande frin annan
anbudsgivare att ett anbud inte uppfyller ett givet obligatoriskt krav kan
dock medfora att det finns skl for myndigheten att kontrollera uppgiften i
fraga (jfr bl.a. Kammarritten i Goteborgs avgoranden i méal nr 4904-09
respektive mal nr 3688-14). Mojligheten att tillata fortydligande eller kom-
plettering ska dock anvéndas restriktivt och en komplettering far inte ske
for att sikerstilla att ett obligatoriskt krav uppfylls. ;Resultatet av en kon-
troll kan medfora att anbudet fortydligas pa ett tillatet sétt, For det fall den
inhéimtade uppgiften innebr att anbudet dndras genom att exempelvis
ersétta en tidigare uppgift i stﬁliet for att konkretisera denna, &r det emeller-
tid fraga om en otillaten komplettering (se bl.a. Generaladvokatens forslag
till avgorande i EU-domstolens mél C-87/94). F orvaltningsritten anser inte
att kommunens &tgard att, efter pApekande fiédn IT-Total, kontrollera den
aktuella uppgiften strider mot likabehandlingsprincipen. Inte heller kan den
uppgift som kommunen inhdmtade anses medfora att ITF:s anbud indrades
eller utvidgades pa si sitt att fraga & om en ofillaten komplettering, utan
den inhimtade uppgiften bekréftade enbart att Carepack ingér i ITF:s an-
bud. Uppgiften i fraga far siledes anses utgora ett tillatet fortydligande av
anbudets innehall.
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IT-Total har vidare gjort gillande att ITF har lamnat orimligt 14ga priser pa
offererade produkter i sitt anbud. Det finns ingen reglering i upphandlings-
lagstiftningen som hindrar anbudsgivare fran att ligga ldga anbud, I stéllet
finns ett forbud mot att automatiskt forkasta onormalt 14ga anbud. Ett an-
bud far forkastas forst sedan den upphandlande m;lmdigheten skriftligen
begirt en forklaring till det 14ga anbudet och inte fatt ett tillfredsstéllande
svar (se 12 kap. 3 § LOU). Kommunen har i férevarande fall inte funnit
anledning att'ifrigasitta ITF:s anbud. Vid sidant forhallande har det inte
heller forelegat ndgon forutsittning for kommunen att forkasta ITF:s anbud
pé denna grund. Sammantaget saknas séledes skal for ingripande enligt
LOU &ven i denna del. \

Visentlig del

IT-Total anser inte att ITF levererar visentlig del av tjénsterna sjéﬂv och
anfor bl.a. foljande. Av ITF:s anbud framgér att ITF ska utfora installation
men i Svrigt anlitas underentreprendrer for tjdnsterna som omfattas av upp-
handlingeﬁ. Stérre delen av tjidnsterna i kommande ramavtal kommer sale-
des att hanteras av underleverantdrer till ITF. Kravet pa tillricklig egen

leverans av tjinsterna enligt upphandlingen dr dérmed inte uppfyllt.

Kommunen anser att ITF levererar en visentlig del av tjdnsterna sjilv och
anfor bl.a. foljande. ITF har med stor tydlighet i sitt anbud angett att man
kommer att anviinda sig av underleverantrer for att fullgora vissa delar av
ramavtalet. ITF har ocksa tydligt angett att man avser att gora installations-
tjinsterna, vilka utgér en visentlig del av de tjinster kommunen har f6r av-
sikt att avropa pé detta avtal. ITF:s tekniska kompetens avseende installa-
tioner av de efterfrigade produkterna finns “inhouse” i féretaget med egen
certifierad personal. Detsamma géller ocksa tekniskt séljstdd. Teknisk
kémpetens for service och underhéll hanteras av ITF:s SPOC som sedan
kontaktar tillverkarens serviceorganisation. Detta visar pé att storre delen

av forsiljning, design och installation av 16sningar sker inhouse” i fore-
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 taget. Aven service och underhll hanteras av egen personal med stéd fran
tillverkaren. Behovet av att avropa mer specialiserade tjénster &r mindre
och utgdr dirmed inte en “vésentlig del” av tjansterna som kommer att

avropas frin ramavtalet.

Forvaltningsritten konstaterar att enligt punkt 1.2.5.2 i forfragnings-
undetlaget ska anbudsgivaren utan underleverantdr leverera visentlig del
av tjinsterna i kommande ramavtal. Det framgdr inte klart av f6rfragnings-
underlaget vilka tjsinster som kommer utgora visentlig del av ramavtalet.
Kommunen anfor dock att installationstjénster 4r de tjénster som utgor
visentlig del av ramavtalet. IT-Total har inte visat att dessa uppgifter &r
felaktiga. IT-Total har inte heller pastétt att forfragningsunderlaget bor
underkiinnas pga. att det skulle vara otydligt i denna del. Mot denna bak-
grund far ITF anses ha uppfyllt det aktuella kravet. Skl for ingripande
enligt LOU finns séledes inte heller i denna del.

Referenser

IT-Total anser att ITF:s referens 1 inte 4r jimforbar med Botkyrka kom-
mun och uppfylier kravet om designat trdlost nitverk med minst 600
accesspunkter. Bolaget anfor bl.a. foljande. ITF &beropar Telge AB som
referens for liknade uppdrag. ITF pastér i referens 1 att ITF varit under-
Jeverantdr till Telge-koncernen samt att ett stort nétverk byggts upp. Emel-
lertid kan ett nitverk for ett foretag eller en foretagsgrupp inte motsvara
Botkyrka kommun. Det &r vidare helt orimligt att péstd att en koncern med
700 anstéillda kan jamforas med en kommun som har 6 000 anstéllda plus

) ca 12 000 elever som varje dag kopplar upp telefon, dator och iPad och
som gar i 48 kommunala skolor, 21 kommunala grundskolor och 3 kom-
munala gymnasium, Telge-koncernen har sjélvfallet ocksd i likhet med
kommunen stidare och annan personal som inte utnyttjar nétverket varfor
sadana argument saknar betydelse. Forvaltningsritten i Karlstad har i mél

nr 2527-14 ansett att en jamforelse mellan 150 anvéndare och 900 anvén-
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dare inte 4r en jamfotbar referens och ddrfor uppfylides inte referenskravet

i det malet.

Telge AB har en I8sning som bygger pd HP MSM kontrollrar och HP
MSM accesspunkter. Enligt kommunen har ITF angett att [6sningen klarar
av upp till 800 accesspunkter. Denna uppgift hanvisar till vad den tekniska
begransningen r for vad HP MSM kontrollrar klarar av i ett fullt utbyggt
HP MSM kontrollerteam. Detta #r séledes inte en design for en 16sning for
fler sn 600 accesspunkter. Gors en installation som #r designad for fler &n
600 accesspunkter méste ett team av totalt fyra plus en HP MSM kontroll-
| rar, dvs. totalt fem HP MSM kontrollrar, skapas. Med denna design uppnas
en HP MSM kontroller teaml6sning som klarar fler #n 600 accesspunkier.
Genom att anvinda fem kontrollrar uppnas dven redundans och man Klarar
sig om en HP MSM kontroller skulle g sénder. Anvénds inte minst fyra
HP MSM kontrollrar i ett team #r l6sningen inte designad for fler &n 600
accesspunkter. ITF pastér att Telge AB med bolag, som har tva kontrollrar
i sin 16sning, skulle vara designad for 800 accesspunkter, vilket tekniskt
inte gar ihop. Konsulter och séljare hos IT-Total har for inte alltfor lange
sedan vatit p4 plats och sett stora delar av 16sningen pa angiven referens.
Denna uppgift ska enligt kommunen ocksa ha kontrollerats av "IT-avdel-
ningen”. Nagon dokumentation eller tjansteanteckning avseende den pé-
stadda kontrollen har inte aterfunnits. Kommunen har inte kunnat verifiera

vem man pratat med eller nér eller vad som sagts.

Kommunen anser att ITF:s referens 1 uppfyller samtliga krav och anfor
bl.a. foljande. Kravet &r tydligt formulerat pa s4 sitt att anbudsgivaren ska
ha designat tradlost nitverk med minst 600 accesspunkter. Hos den refe-
rens ITF angett har man designat en 16sning som kan hantera mer &n 600
accesspunkter. ITF har hos den referensen installerat en 16sning med férre
in 600 accesspunkter men det &r inte kravet, kravet giller hur den &r desig-

nad. Den l6sning ITF levererat &r utbyggbar till 800 accesspunkter och &r
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samma typ av utrustning som kommunen anvénder. Losningen &r levererad
till referenskunden Telge AB vilken ocksé under anbudsutvirderingen
verifierat detta muntligen genom telefonintervju. Det finns endast ett fatal
installationer med fler #n 600 accesspunkter och for att inte begréinsa kon-
kurrensen avser kravet darfor design. Kommunen anser inte att antalet
anstillda 4r relevant for denna typ av 16sning. En kommun har en stor -
andel anstillda som inte nimnvirt belastar nitverket, t.ex. vérdpersonal
och stidare. Elever i skolorna anvinder nitverket i betydligt mindre om-
fattning 4n en kontorsanstilld och det &r endast elever i hogstadium och
gymnasium som har den méjligheten. Telge AB ir en koncern bestidende
till b‘vcrﬁgande del av anst#llda med kontorsarbetsplats, vilket innebér att
de har savil dator som smartphone. Kommunen stéller sig vidare tveksam
till IT-Totals pastadda uppgifter om hur Telge AB:s 16sning &r designad, da
det inte var bolaget som gjorde installationen. 1T-Total bor i sédana fall
kunna visa upp nagon form av bevisning att man i nértid gjort en genom-
gang av Telge AB:s tradldsa nitverkslosning i samtliga dotterbolag for att
skapa sig en bild Sver hur 1osningen ser ut i dag. Kravet i upphandlingen
siger att referensen ska vara likvérdig med kommunen. Kommunen anser
att Telge AB genom komplexiteten med sina ménga dotterbolag och for-

hallandevis stora antal kontorsanstallda 4r likviirdig med kommunen.

Forvaltningsritten konstaterar att det av punkt 1.2.6.2 i forfragnings-
underlaget bl.a. framgar att ett av referensuppdragen ska vara i jamforbar
storlek eller komplexitet in Botkyrka kommun samt ha “designat trédl6st
nitverk med minst 1000 accesspunkter”. I frdgor och svar fién den 21 maj
2015 framgar att designkravet minskats till 600 accesspunkter. Kommunen
har ansett att den aktuella referensen Telge AB #r jamforbar med kommu-
nen betraffande komplexitet. Forvaltningsritten anser inte att det framkom-
mit skl att gora en annan bedsmning &n den kommunen gjort avseende
kravet pa komplexitet. Vidare kan forvaltningsratten konstatera att kravet

endast avser design och inte vad som faktiskt installerats. Av ITF:s anbud
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framgar att aktuellt designkrav dr uppfylit. Kravet har ocksa kontrollerats
av kommunen och verifierats av aberopad referens, Vad IT-Total i 6vrigt
har anfort medfor ingen annan bedémning; IT-Total har sammantaget inte
visat att ITF:s anbud inte uppfyller det aktuella ska-kravet. Skil for ingri-
pande enligt LOU saknas dérmed ocksa i denna del.

IT-Total anser att podngséttningen &r fel och anfor bl.a. féljande. Det har
varit enkelt for kommunen att f& uppgifter om certifikat, kompetens och
samatbete fran exempelvis aktuella tillverkare, ITF har felaktigt tilldelats
hdgre poding i partnerskap och certifiering 4n IT-Total, som har hégfe part-
nerskap och certiﬁeringsnivﬁ 4n ITF. IT-Totals referenser avseende lagring
it ocksa for lagt poangsatta da bolaget har samtliga produkter i prislistan i
referensuppdragen. IT-Total har bl.a. dberopat Bétkyrk;a kommun som re-
ferens, varmed samtliga efterfrdgade produkter finns hos den dberopade
referensen, vilka bolbaget eller dess underentreprendrer tidigare har instal-
lerat. AlphaBridge, som &r underleverantor till IT-Total, har enligt uppgift
varit delaktig i installationen d& de har agenturen ‘i Sverige for DataCore,
Referensuppdraget inkluderar Datacore vilket tydligt framgér av IT-Totals
anbudssvar. Det dr mérkligt att det inte gatt att verifiera att referensen om-
fattar Datacore da det &r Botkyrka kommun som &4r referensen, och rimli-
gen bor kinna till att kommunens lsning inkluderar bade Nexsan och
Datacore. Det har inte funnits skl att sénka IT-Totals poéng till tv i denna
del. Oavsett om kommunen anser att IT-Total borde ha ett eventuellt po-
dngavdrag avseende referensen Datacore ska bolaget erhélla hdgre poéng
pa inte minst sin referens inom nitverk. Botkyrka kommun har gett IT-
Total tre podng, dvs. godkénd nivé, trots att bolaget angett tvé referenser
_som uppfyller precis den nivé av projektet som efterfrigas. IT-Total &r en-
samma om att i Sverige ha genomftrt tva projekt i denna storlek, Det finns,
vilket HP ocks4 pétalat, ingen annan som genomfort ett projekt jamforbart

med Botkyrka kommun mer #n IT-Total.
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ITF anlitar ocksa till stérsta delen underleverantrer. Kommunens argu-
ment att det ger hégre poiing om man utfor leveranser sjélv borde ha med-

fort att IT-Total fatt hogre poéing &n ITF.

IT-Total har med anledning av detta lidit skada da en réttelse medfor att
bolaget far hdgsta podng och séledes #r det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet. Det har inte heller kunnat forutses att kommunen vid sin utvérde-
ring skulle sitta ldgre podng avseende produkterna i upphandlingen om
produkterna inte specificerades till namn, nér referensen &r kommunen

sjélv och innehar produkten i fraga.

Kommunen anser att podngséittningen dr rétt och anfor bl.a. féljande.
Beddmningen av ITF:s anbud avseende partnerskap och certifiering ar
korrekt. Referensen Botkyrka kommun har inte gétt att verifiera hos kom-
munen och kommunen vidhéller att det inte &r IT-Total, eller de i anbudet
angivna underleverantorerna, som installerat 16sningen. P4 AlphaBridges
hemsida anges Botkyrka kommun som ”Datacore casestudy”. Av under-
laget framgar att det &r 24 Solutions AB som levererat Datacorelﬁsningén
f5r kommunen. Kommunen har ocksé fakturakopior pé leveranser frén
24 Solutions AB avseende Nexsan och Datacore. Aven om AlphaBridge
skulle gjort en liten del av leveransen till kommunen sa gjordes det i sida-
na fall inte som underleverantér till IT-Total, vilket &r ett krav i upphand-
lingen. Vidare kan konstateras att IT-Totals registreringsdatum hos Bolags-
verket dr 2011-02-02. Leveransen till kommunen genomfordes fore detta
datum. Kommunen stéllde dven en frdga under anbudstiden och bad an-
budsgivare fortydliga vilka delar av leveransen anbudsgivaren gjort och
vilka delar en eventuell underleverantdr gjort. ITF uppgav att inga under-
leverantdrer anvénts i ndgot referensuppdrag. IT-Total uppgav att under-

* leverantdrer anvénts i tvd av fem referensuppdrag. Det dr tydligt i forfrag-
ningsunderlaget att det 4r en férdel for anbudsgivaren ju fler leverenser

man gor i egen regi utan att anvinda underleverantérer, det ger en poing-
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missigt hégre bedomning. IT-Total har saledes fatt lagre poéng i utvérde-
ringen &n ITF. Referensen hos kommunen &r inte en giltig referens och
uppfyller ddrmed inte stéllda krav, vilket har inneburit att bedémningen
avseende referenser — lagring inte beddmts i utvirderingen. Det ger en
totalt ligre poing i utvirderingen. Detta sammantaget gor att de efterfraga-
de produkterna/omradena (nétverk, servrar och lagring) ger ITF ett hogre
betyg for certifieringar och partnerskap &n IT-Total, De grundldggande
upphandlingsrittsliga principerna har f6ljts, forfragningsunderlaget &r
tydligt, forutsebart och transparent. Kommunen har i samband med utvir-

deringen f6ljt de utvirderingskriterier som angetts.

Forvaltningsritten konstaterar inledningsvis att en upphandlande myn-
dighet har ett relativt betydande bedémningsutrymme vid vérdering av
kriterier samt att det ankommer pé s6kanden att visa att podngséttningen ér
felaktig. Vidare ankommer det inte pa domstolen att gora en detaljerad
utvirdering i upphandlingen, utan prévningen inskrénker sig till frigan om
principerna i | kap. 9 § LOU, samt &vriga regler i LOU, har dvertrits,
Forst nér det klart kan konstateras att den upphandlande myndighetens
beddmning har gjorts i strid med forfragningsunderlaget eller i strid med
de principer som styr LOU finns det skél for ingripande. Det kan ocksé
konstateras att vid upphandling av produkter och tjénster, dér utvirdering-
en visentligen méste vila pa skonsméssiga bedémningar, far upphandlande
myndighetens virdering godtas om det inte finns uppenbata skl till en
annan bedémning (jfr Kammarratten i Jonkopings avgorande i mél nr 5-
09). Aven de skiftande forhallanden som forekommer i det ekonomiska
livet innebir att forfrigningsunderlag och utvérderingsmodeller som inte &
optimalt utformade fr godtas under fSrutséttning att de principer som bér
upp LOU och EU-ritten inte trads for nér (jfr ratisfallet RA 2002 ref. 50).

Kommunen har i enlighet med LOU redovisat resultatet av utvarderingen.

Forvaltningsritten anser inte att det som [T-Total anfort och dberopat visar
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att kommunen vid anbudsutvirderingen avvikit frin upphandlingsunder-
laget, tagit ovidkommande hénsyn eller pa annat sétt agerat i strid med
LOU pé sadant siit att bolaget lidit eller riskerat att lida skada. Forfrag-
ningsunderlagets utformning, vad avser utvérderingen, far ocksa anses vara
tillréickligt klart och tydligt formulerat. Mot denna bakgrund saknas siledes
skil for ingripande enligt LOU #ven i denna del.

Slutsats

Forvaltningsratten finner sammanfattningsvis att kommunen inte, till foljd
av ndgot av de skl IT-Total anfort, brutit mot ndgon grundliggande prin-
cip eller annan bestdmmelse i LOU. Skal for ingripande enligt 16 kap. 6 §
LOU saknas ddrmed. Ans6kan om éverprévning ska dérfor avslés.

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgérande kan dverklagas. Information om hur man 6verklagar finns
i bilaga 1 (DV 3109/1 A LOU).

Danijel Wanhatalo
RAdman

~ Anna Brantberger har foredragit mélet,
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1 SVE,}RIGES DoMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR PROVNINGSTILLSTAND

" Den som. vﬂl overklaga forvaltmngsrattcns beslut

- ska-skriva. till Kammarritten i Stockholm. Skri-

velsen ska‘dock skickas eller liimnas till fot-

valtningstatten

Ovcrklngandet ska ha kommit in till {61valt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig forhandling, eller det
vid en sidan férhandling har angetts nit beslutet
komimer att meddelas; ska dock 6verklagandet
ha kommit in inom tre veckot frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden £6r Sver-
klagandet f6t offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades,

Om sista dagen fér Sverklagandet infaller pd
16rdag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton ellet nydrsafton rdcker det att skrivelsen
kommet in nista vardag,

For att ett dverklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten Yimnar provaingstill-
stdnd om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som fSrvaltningsritten hat kommit
dll

t4

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas gir
att bed6éma riktigheten av det slut som for-
valtningsritten har kommit till,

3. det ir av vike f6¢ ledning a¥ rittstillimpning-
en att 6verklagandet provas av hogre ritt, el-
ler

4, det annars finns synnegliga skil att préva
Gverklagandet.

Om pedvningstillstind inte meddelas stir for-
valtningstittens beslut fast. Det dr dérfor viktigt
att det klart och tydligt framgr av Sverklagandet
till kammartitten varfor man anser att prov-
ningstillstind bés meddelas:.

Skrivelsen med tverklagande ska innehélla

1. Klagandens petson-/organisationsnumtnet,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnurnmer till klagandens arbetsplats
ska ocksi anges samt eventuell annan adress

dir klaganden kan nds f6r dclglvnmg Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i malet —
och om de fortfarande #r aktuella — behdver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadtess, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnumemer anges. Om nigon
petson- ellet adressuppgift indras, ska ind-
tingen utan dréjsmil anmilas till kammarrit-
ten,

2. den dom/beslut som Sverklagas med upp-
gift om férvaltaingsrittens namn, milnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skiil som klaganden anger till st6d for en
begiran om prévaingstillstind,

4, den #ndring av f5tvaltningstittens
dom/beslut som klaganden vill 4 till stind,

5. de bevis som klaganden vill iberopa och vad
han/hon vill styrka med varje sitskilt bevis.

Adressen till forvaltnmgsmtten framgar av do-
men/beslutet,

1 vissa mal fir avtal slutas innan tiden fér dvet-
klagande av rittens dom ellex beslut har 16pt ut.
Detta giiller mil om 6verprévaing enligt:

® lagen (2007:1091) om offentig upphandling,

» lagen (2007:1092) om upphandhng inom
omridena vatten, energi, transpottet och
posttjinster, ellet

* lagen (2011:1029) om upphandling pi fo1-
svats- och sikerhetsomridet,

1 de flesta fall fir avtal slutas nir tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort milet eller upp-
hivt ett interimistiskt beshat. I vissa fall fir avtal
slutas omedelbatt, Ett Sverklagande av tittens
avgdrande fAr inte provas sedan avtal hae slutits.

. Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de

ovan angivna lagarna,

Behéver Ni fler upplysningar om hut man Sver-
klagar kan Ni viinda Er till f5valtningsriitten,

www.domstol.se




