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YRKANDEN M.M.

Kivlinge kommun genomftr en upphandling av lokalvérdstjénster, Dnr

10/21. Upphandlingen genomfors med oppet forfarande enligt LOU. Enligt

tilldelningsbeslut den 16 maj 2011 har Sodexo AB (Sodexo) tilldelats kon-

, traktet.

i ISS Facility Services AB (ISS) ansoker om 6verprdvning och yrkar i for-

! sta hand att upphandlingen far avslutas forst sedan réttelse gjorts pa sa sétt

att det vinnande anbudet forkastas och att ISS dédrmed tilldelas uppdraget.
andra hand yrkar ISS att upphandlingen ska goras om. Som grund for sin
talan anfoér bolaget bl.a. foljande. I forfragningsunderlaget &r det ett skall-
krav att till anbudet bifoga en fortbildningsplan som visar vilka utbild-
ningsinsatser som faktiskt genomforts under 2010 for befintlig personal.
Sodexo har i sitt anbud endast bifogat en allmént héllen text kring utbild-
ningsinsatser 2010. Av denna framgér inte efterfrigade uppgifter. Kom-
munen har ca en manad efter sista datum for anbudsinldémnande begért en
komplettering frdn Sodexo. Av kompletteringen framgér det som efterfra-
gats i forfragningsunderlaget och som dessutom fortydligats under anbuds-
processen i frigor och svar. Grundregeln vid inldmnande av anbud 4r att ett
anbud efter inlimnandet inte far dndras. Ett fortydligande eller en komplet-
tering far inte leda till annat &n att marginella sakuppgifter tillfors ett anbud
eller en ansdkan. Kompletteringen medfor att Sodexo far mdjlighet att upp-
fylla ett inte infriat skall-krav. Det &r alltsé inte frdga om ett fortydligande
eller en komplettering med enbart marginella sakuppgifter som tillfors ett
anbud utan det #r fraga om en otilliten komplettering. Kammarrétten i Go-
teborg fann i mél nr 7714-08 att kommunen brutit mot 1 kap. 9 § LOU
genom att tillita att anbudsgivaren kompletterade ett icke uppfyllt skall-
krav. Genom att tillata Sodexo att komplettera sitt anbud har kommunen
gett Sodexo konkurrensfordelar. Kommunen har godként Sodexos anbud

trots att anbudet inte innehaller efterfrigade skall-krav. Kommunen har
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diérmed brutit mot kraven pa affdrsméssighet, likabehandling och transpa-

rens.

Kiivlinge kommun bestrider bifall till ansokan och anfor i huvudsak fol-
jande. Sodexo har i sitt anbud uppgivit genomforda utbildningsinsatser for
befintlig personal 2010. Av anbudet framgér att antalet genomforda utbild-
ningstimmar uppgar till 13 208 och att Sodexo genom sin egen utbild-
ningsavdelning tillhandahaller ett 50-tal olika utbildningar for olika perso-
nalkategorier. Utbildningarna har varit s& viktiga att de &r obligatoriska.
Dessutom finns ett internt system med interna handledare. Av anbudet
framgér vidare att foretaget har 6 578 anstillda varav 3 881 arbetar med
lokalvard. Sodexo har dven redogjort for introduktionsplanen for ny perso-
nal under det forsta halvéret. Introduktionsplanen géller fér samtliga med-
arbetare och inkluderar introduktion i stidmetoder, arbetsmiljé och kemi-

kalier.

Av Sodexos inldimnade anbud har kommunen saledes kunnat bedéma:

- Vilka utbildningsinsatser som faktiskt genomforts under 2010, med
uppgift om antal deltagare i forhédllande till antalet anstéllda (pro-
centuellt). Antalet utbildningstimmar har varit 13 208 och antalet
anstillda dr 6 578, varav 3 881 arbetar med lokalvard.

- Att alla nyanstillda far en introduktion genom en sex manaders
lang introduktionsplan. Introduktionen &r obligatorisk och inklude-

rar introduktion i stdidmetoder, arbetsmilj6é och kemikalier.

Sodexo har i sitt anbud saledes uppfyllt det uppstillda skall-kravet avseen-
de utbildning vid tidpunkten for anbudets inldimnande. Att Sodexo enbart
bifogat en allmént hallen text om utbildning ar séledes direkt felaktigt. ISS
har enbart bifogat ett utdrag ur anbudet vilket knappast ger en réttvisande

bild av de i anbudet beskrivna utbildningsinsatserna.
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Trots det kompletta anbudet frin Sodexo efterfrigade kommunen ett for-
tydligande avseende hur de redovisade utbildningstimmarna fordelade sig
pa olika yrkeskategorier samt vilken utbildning tilltdnkt arbetsledare ska
genomgé. En sidan beddmning var dock inte ndvéndig for att konstatera
att Sodexos anbud uppfyllt det aktuella skall-kravet. Det rorde sig ddrmed
enbart om en konkretisering av redan inlimnade uppgifter. Av praxis
framgar att fortydligande av forevarande slag har accepterats. Generalad-
vokat Lenz har i ett forslag till avgorande i mal C-87/94 anfort betrdffande
begreppen fortydligande respektive komplettering att de méste forstds som
att limna detaljuppgifter som gor det méjligt att mer klart beskriva féremé-
let det handlar om eller att med stérre exakthet beskriva foremélet. De tva
termerna har gemensamt att de inte avser att ersitta tidigare uppgifter utan
att konkretisera dem pa ett eller annat sdtt. Fortydliganden godtas under
forutsitining att nigra forindringar inte sker av det ursprungliga anbudet
(se mél C-87/94 Kommissionen mot Belgien). Fortydligandet av utbildning
for arbetsledare samt fordelningen av antalet timmar per yrkesgrupp kan
knappast anses ha begrinsat konkurrensen i upphandlingen. Inte heller har
det varit friga om nagon sirbehandling av anbudsgivaren Sodexo. Det in-
limnade fortydligandet varken fordndrar eller ersitter ndgra tidigare upp-
gifter utan innebér enbart en specificering av redan inlimnade uppgifter.
Fortydligandet har ddrmed inte haft ndgon som helst inverkan pé resultatet
av utvirderingen. De grundliggande principerna har déirmed inte trétts for

nir.

Sodexo AB har getts tillfille att yttra sig dver ansokan men har inte horts

av.

DOMSKAL

Enligt 16 kap. 1 och 5 §§ LOU kan rétten prova om en upphandlande

myndighet har brutit mot ndgon bestdmmelse i lagen och, pa talan av en
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leverantdr som lidit eller kan komma att lida skada, besluta att en upphand-
ling ska goras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts. Dér-
vid giller att ritten endast provar de sérskilt angivna fragor som stkanden

tar upp.

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leveranto-
rer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora upp-
handlingar pé ett Sppet sitt. Harvid géller att en upphandlande myndighet
inte far anta ett anbud som inte uppfyller kraven enligt forfrégningsunder-

laget.

Av 9 kap. 8 § andra stycket LOU foljer att myndigheten far begéra att en
anbudsansokan eller ett anbud fortydligas eller kompletteras om det kan

ske utan risk for sdrbehandling eller konkurrensbegrénsning.

I forfragningsunderlaget anges i punkt 1.2.7 under rubriken Kvalificering
och utvirdering att anbud som inte & kompletta och/eller inte uppfyller
alternativt godkanner de ovillkorliga kraven (krav och avtal) betraktas som

orena och kommer att forkastas.

I punkt 2.2.10 anges att “anbudsgivare skall redovisa hur man arbetar med
utbildning och kompetensutveckling fér sin personal”. Vidare anges att
“anbudsgivare skall i anbud redovisa fortbildningsplan som visar vilka
utbildningsinsatser som faktiskt genomférts under 2010 for befintlig per-
sonal med uppgift om antal deltagare i forhdllande till antalet anstdllda

(procentuellt)”.

Férvaltningsritten gor foljande bedomning.

Det uppstillda kravet avseende att redovisa vilka utbildningsinsatser som

genomforts under &r 2010 utgor ett sk. skall-krav. Av Sodexos anbud
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framgar under rubriken utbildningsinsatser for befintlig personal 2010 bl.a.
foljande: “Sodexos utbildningsavdelning administrerar och utvecklar drygt
50 olika utbildningar for alla personalkategorier, inom samtliga tjénsteom-
raden som Sodexo tillhandahaller.” Vidare framgér att antalet genomftrda
utbildningstimmar for &r 2009/2010 &r ca 13 208. Denna siffra baseras pa
interna utbildningar.” Enligt forvaltningsrittens férmenande visar informa-
tionen i Sodexos anbud inte vilka utbildningsinsatser som faktiskt genom-
forts med uppgift om antal deltagare i forhéllande till antalet anstillda.
Sodexos anbud uppfyllde vid tidpunkten for anbudets inlimnande séledes
inte det uppstillda skall-kravet.

Fragan &r da om den vidtagna kompletteringen utgdr en otillaten komplet-
tering. Kommunen begérde den 15 april 2011, dvs. ca en ménad efter sista
dag for inldmnande av anbud, ett fortydligande frin Sodexo. I begdran om
fortydligande anges bl.a. foljande: Vi har lite funderingar kring tva saker i
ert anbud och vi behdver fa ett fortydligande: Den bilaga om visar vilka
utbildningar ni genomfort, for vem och den procentuella andel dessa per-
soner utgdr av era anstillda har nog inte kommit med dvs. vad som déljer
sig bakom de 13 208 timmarna utbildning som ni redovisat pa tva stdllen.”
Enligt forvaltningsritten 4r det tva olika saker att ange antalet genomforda
utbildningstimmar och att ange vilka utbildningsinsatser som faktiskt ge-
nomfdrts. Kompletteringen har séledes inneburit att anbudet blivit ett annat
4n det som ursprungligen forelegat och genom den vidtagna komplette-
ringen har kommunen séledes bedémt att Sodexos anbud uppfyllt det upp-
stillda skall-kravet. Mot bakgrund av det anforda anser forvaltningsrétten
att kompletteringen inte har skett utan risk for sdrbehandling eller konkur-
rensbegrinsning och det &r saledes fréga om en otilliten komplettering.
Upphandlingen ska dérfor réttas pa sa sétt att en ny utvérdering ska genom-

foras utan att kommunen beaktar anbudet frin Sodexo.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1B LOU)

Hans Emantelsson






