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SAKEN
Overprévning av offentlig upphandling

KAMMARRATTENS AVGORANDE

Kammarritten upphéver forvaltningsréttens dom.

YRKANDEN M.M.

Orebro kommun (kommunen) yrkar att kammarratten upphéver forvalt-
ningsréttens dom och anfor bl.a. foljande. Alfa Kommun & Landsting AB
(Alfa) har forst 1 samband med ansokan om overprovning angett att de
levererat ett omsorgssystem till Osby kommun och att kommunen borde

bedomt Alfa utifran det systemet. Kommunen kan inte utvérdera sédana
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uppgifter som kommer in efter sista anbudsdag. Det skulle strida mot

likabehandlingsprincipen.

Kommunen har dessutom kravstéllt att referensen ska avse offererad 18s-
ning. Kommunens krav p4 organisation, kompetens och erfarenhet stélls for
att sikerstilla att anbudsgivaren med sin mobilapplikation har kompetens
och kapacitet for digital signering il ett storre antal vardtagare. Kommunen
4r utforare av vardtjinster och &r ytterst ansvarig for patientsakerheten. Det
4r darfor viktigt att kravstillda referenser avser hantering av patientdata i
mobilt grinssnitt och ddrmed visar att anbudsgivaren kan och har levererat

en sadan 16sning med god kvalitet.

Alfas angivna referensuppdrag mot Osby kommun uppfyller inte kommu-
nens krav pa minst 100 stycken vardtagare i offererad 16sning och Alfas
anbud ska darfor diskvalificeras. Angiven referens anvinde inte e-
Jikemedel med dess mobila 16sning for kravstillt antal anvéndare. Att
mdjligheten fanns for referensen att anvénda systemet till fler gor inte att
kommunens krav uppfylls. Det krav kommunen stallt i kvalificeringsfasen i
upphandlingen avser anbudsgivarens kapacitet och inte systemets kapacitet.
I forvaltningsritten framkom att Alfa inte hade 100 vérdtagare i stodet for
digital signering av likemedel hos Osby kommun men att de hade 400
vardtagare i det mer omfattande omsorgssystem som levereras till Osby
kommun. Att Alfa har sitt stod for digital signering kopplat till/integrerat
med ett annat system, vilket i teorin skulle kunna ge ett storre antal vardta-
gare for det fall referensen skulle vilja att utnyttja det, ska inte ge Alfaen
f5rdel framfor andra potentiella anbudsgivare som inte har sitt systemstod

for digital signering knutet till ett annat mer omfattande system.

Alfa anser att kammarratten ska avsla dverklagandet och anfor bl.a.
foljande. Alfa har inte gjort nagra kompletteringar till sitt anbud. Alfa har
som referens aberopat sin leverans av e-likemedelssystem till Osby

kommun. I detta system ingr digital signering som en integrerad del, d.v.s.
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digital signering med mobil 16sning r en given del av detta system. Det
finns ca 400 registrerade vardtagare i e-likemedelssystemet. Kommunens
kravstillning innebér att referenssystemet ska ha minst 100 registrerade

vardtagare for vilka den mobila digitala signeringsldsningen kan anvéndas.

I detta sammanhang #r det visentligt att klarligga hur Alfas leverans dr
utformad. Det som Alfa tillhandahéller &r en infrastruktur som bestér av en
applikation och en web-portal. Den infrastruktur som Alfa tillhandhaller &r
inte begriinsad till visst antal vardtagare eller personal som anvinder appli-
kationen. Den mobila signeringslosningen kan anvindas av registrerade
vardtagare i systemet. Referensen Osby kommun har verifierat att alla ca
400 vardtagare 1, finns registrerade i systemet och 2, kan omfattas av den
mobila signeringslosningen. Det dr fullt rimligt att l4sa kravet sé att har
referensen ett system med minst 100 registrerade vardtagare, for vilka den
levererade mobila signeringslosningen kan anvindas, s& #r kapacitetskravet

uppfyllt. Ett annat synsétt vore funktionellt orimligt.

Alfa uppfyller kravet om att systemet har ett visst antal vardtagare. Det
avgdrande &r just systemets kapacitet och inte det specifika antalet anvin-
dare vid en viss given tidpunkt. Nér ett obligatoriskt krav har en otydlig
innebord/formulering sa ska detta beaktas vid bedomningen av ett anbud.
Kravet #r allmént hallet och rimliga tolkningar ska ges lika tyngd som den
som den upphandlande myndigheten gjort. Det finns ingen rittslig grund for

att diskvalificera Alfas anbud.

SKALEN FOR KAMMARRATTENS AVGORANDE

Vad mdlet gdller
I malet ska provas om det stéllda kravet i punkten 2.3 i forfragnings-
underlaget 4r transparent och om Alfa har uppfyllt kravet. Kammarratten

ska ocksé prova om kravet dr proportionerligt i forhallande till det som

upphandlas.
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Rattslig reglering m.m.

11 kap. 9 § lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, forkortad LOU
anges att upphandlande myndigheter ska behandla leverantorer pé ett
likvérdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomf{tra upphandlingar pé
ett oppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om Omsesidigt

erkdnnande och proportionalitet iakttas

Hogsta forvaltningsdomstolen har i HFD 2016 ref. 37 uttalat att en forut-
séttning for att forfragningsunderlaget ska kunna fylla sin konkurrensupp-
sokande funktion #r att potentiella leverantSrer kan vara sikra pa att de
obligatoriska krav som stdlls i underlaget uppritthélls under hela forfarandet
och kunna utgd ifrén att kravet dr sa viktigt att den som anser sig inte kunna,
eller inte vilja, uppfylla kravet avstér fran att limna ett anbud samt att en
upphandlande myndighet maste se till att de krav som stélls 4r proportion-

erliga i forhallande till foremalet med upphandlingen.

Utredningen i mdlet
Den upphandling som Orebro kommun ska genomf6ra avser system for

digital signering av likemedel (punkt 1.1.1 forfragningsunderlaget).

Alfa har uteslutits fran kvalificeringen i upphandlingen pa den grunden att
bolaget inte har uppfyllt det obligatoriska kravet enligt punkten 2.3 1 for-
fragningsunderlaget. Parterna dr ense om att det ror sig om ett obligatoriskt

krav men har olika uppfattningar om hur kravet ska tolkas.

Punkten 2.3 i forfragningsunderlaget under rubriken ”Anbudsgivarens

formaga och kapacitet” har foljande lydelse.

Anbudsgivaren ska ha sddan organisation, kompetens och erfarenhet att
denne kan genomfora uppdraget. For att styrka detta ska anbudsgivaren
ange minst tvd referenser, avseende uppdrag ej dldre dn rva ar mot kunder

déir minst den ena har minst 100 st vardtagare i systemet. Kunderna ska
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kunna vitsorda att anbudsgivaren levererat eller levererar offererad losning

med god kvalitet i minst sex mdnader.

Kammarrdttens bedomning

Det stillda kravet syftar till att Orebro kommun ska f3 ett underlag for att
kunna bedéma om de som limnar anbud har sidan organisation, kompetens
och erfarenhet att de kan genomfdra uppdraget med leverans till Orebro
kommun av ett system for digital signering av ldkemedel. Det stillda kravet
tar allts sikte p& anbudsgivarens kapacitet nér det géller leverans av just ett
sadant system som Orebro kommun efterfrigar och inte nagot annat system.
Det efterfoljande kravet pa referenser — som alltsa tar sikte pé att anbudsgi-
varna ska ha sddan organisation, kompetens och erfarenhet att de kan
leverera efterfrigat system — fr mot den bakgrunden bedémas tillrackligt
tydligt for att en anbudsgivare ska fOrstd att en av referenterna ska ha minst
100 stycken vérdtagare, som &r faktiska anvéndare av digital signering,
Ingen av de av Alfa limnade referenterna uppger att de har 100 faktiska an-
viindare av digital signering i det av Alfa levererade systemet.

K ammarritten anser vidare att kravet har en koppling till indamélet med

upphandlingen och kan dérfor inte anses oproportionerligt.

Mot denna bakgrund var det riktigt av kommunen att utesluta Alfa fran
kvalificeringen i upphandlingen. Kommunens talan ska allts4 bifallas och

forvaltningsrittens dom ska ddrmed upphévas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga B (formulir 1).
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BAKGRUND OCH PARTERNAS INSTALLNING

Orebro kommun genomfor en upphandling avseende digital signering av
Jakemedel (Vv 227/2015). Kommunen har enligt tilldelningsbeslut den

4 september 2015 uteslutit anbud frin Alfa Kommun & Landsting AB (bo-
laget) fran utvérdering, da bolaget enligt kommunen inte angett ndgot refe-

rensuppdrag dér kunden har minst 100 vérdtagare i systemet, i enlighet med
kravet i punkt 2.3 1 forfragningsunderlaget.

I punkt 2.3 i forfragningsunderlaget anges att anbudsgivaren ska ha sadan

organisation, kompetens och erfarenhet att denne kan genomfora uppdraget.

For att styrka detta ska anbudsgivaren ange minst tv4 referenser, avseende

uppdrag som inte 4r #ldre n tvd &r mot kunder dér minst den ena har minst

100 vardtagare i systemet. Kunderna ska kunna vitsorda god kvalitet pé ett

visst sétt genom att svara jakande pa vissa fragor om leverans i tid, kommu-

nikation, atgérder mot driftstérningar m.m.

Bolaget yrkar att forvaltningsritten ska forordna att en 1y utvirdering ska

genomforas, vid vilken bolagets anbud ska provas.
Kommunen bestrider bifall till bolagets yrkande.

PARTERNAS TALAN

Parterna har sammanfattningsvis anfort foljande

Bolaget
Som referensuppdrag har bolaget bl.a. dberopat leverans til
mmun ingér ett sy-

1 Osby kommun.

Inom ramen for det system som levererats till Osby ko

stem for digital signering. Det levererade systerriet i sin helhet har over

400 registrerade vardtagare. Kommunen har inte efterfragat information

som #r specifik for just digital signering, utan information som kan erhallas
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ende av typen av system. Aven om en anbudsgivare levererat ett helt
den admi-

obero
annat system hade leveransformégan, kommunikationsférmégan,

nistrativa formagan och formégan att hantera driftsstorningar kunnat beds-

mas. Bedémning ska d#rfor ske pd basis av det system som bolaget levererat

till Osby kommun.

Skulle forvaltningsritten finna att formuleringen i punkt 2.3 i forfragnings-
underlaget inte ticker detta, anser bolaget att kravet i punkt 2.3 star istrid
med proportionalitetsprincipen. Att specificera kravet till enbart digital sig-

nering har inte varit nodvindigt for att uppné syftet med kravet, d.v.s. att fa

information om kompetens, organisation och erfarenhet.

Bolaget har felaktigt uteslutits fran upphandlingen. Om kravet utformats

korrekt, med tillitande av likvérdiga system som referensobjekt, hade bola-

gets anbud kunnat bli foremal for utvirdering. Bolagets offererade pris lag

Klart under vinnande anbudsgivares, varfor bolaget skulle haft en god moj-

lighet att tilldelas kontrakt i upphandlingen. Bolaget har dirmed lidit skada.

Kommunen

Kravet i punkt 2.3 1 forfragningsunderlaget har stéllts for att sikerstélla att
anbudsgivare med offererat system har kapacitet for digital signering av
likemedel till ett storre antal vérdtagare. Vilken kapacitet anbudsgivaren har
gillande att leverera ett ospecificerat system till storre referensuppdrag kan

visserligen vara intressant, men ersatter inte behovet av att kunna sdkerstélla

att anbudsgivaren har kompetens och erfarenhet av ait leverera efterfrigad

funktionalitet kring just digital signering av lakemedel i storre skala.

Enligt referenssvar frin Osby kommun stammer inte uppgiften att det sy-

stem bolaget levererat har minst 100 vérdtagare. Det levererade systemet for

digital signering har atkomst till samtliga véardtagare i det storre omsorgssy-
stem bolaget har levererat, da de bégge systemen ir sammankopplade, men

systemet for digital signering anvinds for firre &n 100 vardtagare. Osby
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kommun som referensuppdrag kan saledes inte anvéndas for att styrka att

JeverantSren har sidan organisation, kompetens och erfarenhet att denne kan

genomfora uppdraget. Att bolagets system for digital signering p.g.a. tek-

niska sammankopplingar med ett annat system har en m&jlig stkomst till fler

vérdtagare dr en tillfillighet i sammanhanget, och styrker inte att bolaget har

den kompetens och erfarenhet som krévs for att leverera efterfragad funkt-

ionalitet i storre skala, med den belastning péa teknik, mjukvara, drift, service

och support som ett storre antal vardtagare medfor.

Kommunen har i dagslaget drygt 3 000 vardtagare. Krav pé att offererat

system ska ha levererats 411 minst en kund med minst 100 vardtagare &r sé-

ledes befogat och inte oproportionerligt hogt.

Bolaget godkéndes inte i leverantorskvalificeringen och gick darfor inte

vidare till anbudsutvérdering. I véntan pa referenssvar paborjade dock

kommunen en kontroll av kravuppfyllnad géllande bolagets offererade sy-

stem. Dir framkom att ett antal obligatoriska krav inte &r uppfyllda. For det

fall forvaltningsrétien finner att referensuppdraget borde ha godkénts kan

dirfor konstateras att bolagets inte lidit skada, da bolagets anbud inte upp-

fyller samtliga obligatoriska krav, och darfor and4 inte kan antas.
SKAL FOR AVGORANDET

Bestdmmelser

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantorer pa ett likvardigt och

icke-diskriminerande sétt samt genomfbra upphandlingar pa ett oppet sift.

Vid upphandlingar skall vidare principerna om smsesidigt erkinnande och

proportionalitet iakttas (1 kap. 9 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundliggande prin-

cipernailkap. 9 § eller ndgon annan bestammelse i denna lag och detta har
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medfort att leverantoren har 1idit eller kan komma att lida skada, ska ritten

besluta att upphandlingen ska goras om cller att den fir avslutas forst sedan

rattelse har gjorts (16 kap. 6 § LOU).

Forvaltningsrdttens bedomning

Bolaget har till styrkande av aft det har sadan organisation, kompetens och

erfarenhet att det kan genomfora det aktuella uppdraget bl.a. dberopat att

bolaget levererat ett verksamhetssystem i1l Osby kommun som innefattat ett

delsystem for digital signering. Sé&vitt framgar av utredningen i méalet har

detta verksamhetssystem over 400 registrerade vérdtagare, med viss kopp-

ling till digital signering. Med det relativt allmént hallna skallkrav som upp-

stillts i detta avseende finner forvaltningsritten att bolaget uppfylit kravet

att ange en referens med uppdrag som har minst 100 vardtagare i systemet.

Kommunen har dirmed saknat fog for att utesluta bolagets anbud péa den

angivna grunden. Genom att bolagets anbud inte utvirderats har bolaget

enligt forvaltningsrattens uppfattning kunnat komma att lida skada.

Forvaltningsrétten provar i detta mal endast den grund for uteslutning som

kommunen angett vid utvérderingen. Eventuella brister i bolagets anbud 1

ovrigt far provas vid kommunens fortsatta utvirdering. Bolaget ansokan ska

saledes bifallas.
HUR MAN OVERKLAGAR

Denna dom kan dverklagas. For information om hur man overklagar,

DV 3109/1B LOU).

erglund, rddman
Fiffedragande har varit forvaltningsréttsjuristen Erik Ludvigsson.



Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR

Den som vill overklaga kammarrittens avgérande ska skriva till Hogsta
forvaltningsdomstolen. Skrivelsen stiills alltsé till Hogsta forvaltningsdomstolen men

ska skickas eller liimnas till kammarritten.

Overklagandet ska ha kommit in till kammarriitten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har meddelats vid en muntlig forhandling,
eller det vid en sidan forhandling har angetts niir beslutet kommer att meddelas, ska
dock verklagandet ha kommit in inom tre veckor frin den dag domstolens beslut
meddelades. Tiden for 6verklagande for det allmiinna rikmas dock frin den dag

beslutet meddelades.

Om sista dagen for verklagande infaller pa en I6rdag, séndag eller helgdag, midsommar-,
jul- eller nyarsafton, ricker det att skrivelsen kommer in nésta vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i Hogsta forvaltningsdomstolen kravs att
provningstillstind meddelas. Hogsta forvaltningsdomstolen lamnar provningstillstind om
det #r av vikt for ledning av rittstillimpningen att Sverklagandet provas eller om det finns
synnerliga skil till sidan prévning, sasom att det finns grund for resning eller att malets
utgang i kammarritten uppenbarligen beror pa grovt forbiseende eller grovt misstag.

Om prévningstillstdnd inte meddelas star kammarréttens beslut fast. Det dr dérfor viktigt att
det klart och tydligt framgar av dverklagandet till Hogsta forvaltningsdomstolen varfor man

anser att provningstillstind bsr meddelas.

Skrivelsen med §verklagande ska innehilla foljande uppgifter;

1. den klagandes namn, person-/organisationsnummer, postadress, e-postadress och telefonnummer till
bostaden och mobiltelefon. Dessutom ska adress och telefonnummer till arbetsplatsen och eventuell annan
plats dir klaganden kan nas for delgivning 1amnas om dessa uppgifier inte tidigare uppgetts i mélet, Om
klaganden anlitar ombud, ska ombudets namn, postadress, e-postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges.Om nagon person- eller adressuppgift dndras &r det viktigt att anmilan

snarast gors till Hogsta forvaltningsdomstolen
det beslut som 6verklagas med uppgift om kammarréttens namn, malnummer samt dagen for beslutet

de skil som klaganden vill &beropa for sin begéran om att fa provningstillstdnd

den #indring av kammarréttens beslut som klaganden vill fa till sténd och skélen for detta

S

de bevis som klaganden vill dberopa och vad han/hon vill styrka med varje sérskilt bevis.

DV 681 F ormuldr 1



