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BAKGRUND
Jirva Tolk & Oversittningsservice Aktiebolag inkom den 23 november
2017 med en ansdkan om dverprévning av upphandlingen "Formedling av
spraktolkar” (dnf RS 2017/1173). Upphandlingen genomfors av Gévleborgs
Léns Landsting och Folktandvarden Gévleborg AB (i det f6ljande gemen-
samt bendimnda Landstinget) som ett Sppet forfarande enligt lagen
(2016:1146) om offentlig upphandling (LOU). Landstinget meddelade till-
delningsbeslut den 23 januari 2018 varvid anbudet fran Digital Interpretat-
c‘iqr';‘s‘ Scandinavia AB (Digitaltolk) antogs.
YRKANDE M.M.
Jirva Tolk & Oversittningsservice Aktiebolag (Jirva Tolk) yrkar att for-
valtningsritten ska besluta att upphandlingen ska géras om och framfor till
stdd for sin ansdkan i huvudsak f6ljande. Landstinget har, genom att i upp-
handlingsdokumenten kréva att tolkformedlingar ska samarbeta med flera
andra tolkférmedlingar, begréinsat leverantdrers ritt att delta i upphandling-
en och har darigenom asidosatt de grundidggande principerna om likabe-
handling och proportionalitet i 4 kap. 1 § LOU samt férbudet mot begriins-
ning av konkurrens i 4 kap. 2 § LOU. Landstinget har dessutom utformat
upphandlingsdokumenten i strid med 2 kap. 1 § konkurrenslagen
(2008:579). Upphandlingen avser ett ramavtal och Landstinget har, i strid
med 7 kap. 2 § LOU, tillimpat en avtalstid for ramavtalet som Gverstiger
fyra &r utan att det foreligger sérskilda skél. Till f6ljd av Landstingets &ver-
tradelser har Jirva Tolk gétt miste om mdjligheten att delta i upphandlingen
och tilldelas ramavtal och bolaget lider eller riskerar i vart fall att lida sddan

skada som avses i 20 kap. 6 § LOU.

Landstinget motsitter sig ansdkan.
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SKALEN FOR AVGORANDET

Utgangspunkter for forvaltningsrdttens provning

Forvaltningsrétten har att préva om det p& grundval av vad Jarva Tolk
anfort dr visat att Landstinget brutit mot ndgon av de grundldggande princi-
perna eller annan bestimmelse i LOU och detta medfort att Jarva Tolk

lidit eller kan komma att lida skada (20 kap. 6 § LOU). De grundldggande
principerna innebir att upphandlande myndigheter ska behandla leverantd-
rer pé ett likvardigt och icke-diskriminerande sitt, genomfora upphandlingar
pa ett Oppet sétt samt iaktta principerna om msesidigt erkdnnande och pro-

portionalitet (4 kap. 1 § LOU).

Jarva Tolk har gjort géllande flera olika grunder som skil f6r ingripande
enligt LOU, vilka samtliga &r hénforliga till det konkurrensuppsdkande ske-
det av upphandlingen. Forvaltningsritten tar forst stéllning till de invénd-
ningar bolaget framfort gillande krav pd samarbete och krav pa tidigare er-

farenhet.

Krav pa samarbete m.m. i strid med LOU och konkurrenslagen?

Jirva Tolk anfor bl.a. f6ljande. I upphandlingsdokumenten stills krav pa
att leveranttren ska samarbeta med flera tolkférmedlingar och att for-
medlingen ska ha erfarenhet av att koordinera och samarbeta med andra
tolkformedlingar (punkterna 1.1.5 och 2.3.2). Vidare krévs att leverantorer i
anbudet anger vilka tolkformedlingar de har ett eller avser att ha ett samar-
bete med (punkten 2.3.3). Leverant6ren ska @ven ldmna in en beskrivning
Gver hur processen ser ut. Processen ska bl.a. innehélla en beskrivning av
hur samarbetet kommer att bedrivas med 6vriga tolkférmedlingar (punkten
3.15). Leverant6rens skyldighet att samarbeta med sina konkurrenter har
dven fortydligats i fragor och svar. De tolkformedlingar som inte samarbetar
med andra tolkfosrmedlingar och inte har ingétt avtal med sina konkurrenter,
sdsom Jarva Tolk, #r till £61jd av de stéllda kraven férhindrade att delta i

upphandlingen, trots att man sjdlv har kapacitet att utan samarbete leverera
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tolktjanster i den omfattning som krévs. Kraven strider mot principen om
likabehandling eftersom Landstinget hindrar leverantorer frén att delta i
upphandlingen pa lika villkor i valfri organisationsform, enbart pa grund av
att leverantdren inte ldimnar anbud tillsammans eller i samrdd med sina kon-
kurrenter. Kraven pd samarbete medfor vidare att leverantSrer maste ingé
avtal med sina konkurrenter och det &r ddrmed oundvikligt att i avtalet fast-
stdlla priser och andra afférsvillkor. Den samordnande tolkférmedlingen och
underleverantren maste siledes komma verens om formedlingsavgifter
for att den samordnande tolkférmedlingen ska kunna ange ett fSrmedlings-
pris som kréivs i punkten 3.17 i upphandlingsdokumenten. Prissittningen &r
en direkt f6ljd av det avtal som maste ingés mellan den samordnande tolk-
formedlingen och de tolkformedlingar som agerar som underleverantérer
och péverkar i stor grad priset vid forsdljning till Landstinget. Upphand-
lingsdokumentens krav pa samarbete mellan konkurrenter strider mot kon-
kurrenslagens bestimmelser och tvingar leverantdrer att bryta mot svensk
ratt. Sddana krav &r per definition oproportionerliga, varfor upphandlingen
ska gbras om #&ven pé denna grund. Landstingets behov kan tillgodoses pé
ett mindre ingripande sitt, d& Landstinget haft mojlighet att stélla krav pa
hur en bestéllning ska g till. Den 6verviigande majoriteten av tolkfor-
medlingar erbjuder dessutom olika typer av bestéllningsformer och den
upphandlande myndigheten dr saledes inte skyldig att bestélla tolkar via
leverantdrens system, utan kan istéllet gtra detta via telefon eller e-post till
tolkférmedlingen. Tolkférmedlingsbranschen kan heller inte jaimf6ras med
resebyrébranschen da tolkférmedlingar inte har ndgot upparbetat samarbete

med varandra.

Landstinget stéller upp krav pé att tolkférmedlingen ska ha erfarenhet av att
koordinera och samarbeta med andra tolkformedlingar for att kunna tillsétta
behovet av tolk till bestédllaren och det krévs vidare att leveranttrer ska

komma in med en forteckning ver minst tva referensuppdrag for att visa pa

sddan erfarenhet (punkt 2.3.2). D4 upphandlingen avser en tjénst som inte
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finns p4 marknaden kan rimligtvis ingen av de leverantdrer som limnat an-
bud heller uppfylla kravet pd erfarenhet och referensuppdrag. Kravet pé ti-
digare erfarenhet &r sdledes dven det oproportionerligt. En upphandling far,
enligt 4 kap. 2 § LOU, inte utformas i syfte att begrinsa konkurrensen s att
vissa leverantorer gynnas eller missgynnas pa ett otillborligt sétt. Av direk-
tiv (2014/24/EU) framgar sdrskilt att ramavtal inte ska anvindas pa ett otill-
borligt sitt eller pa ett sddant sétt att konkurrensen forhindras, begrénsas
eller snedvrids. Eftersom upphandlingsdokumenten #r konkurrensvridande
enligt konkurrenslagstifiningen, leder detta &ven upphandlingsrttsligt till en
begrinsning av konkurrensen, vilket utgér grund for att upphandlingen ska

goras om.

Landstinget anfor bl.a. foljande. Den formedlingstjénst som upphandlas
finns @nnu inte etablerad p& marknaden, men skulle kunna liknas med den
tjénst som utfors av Landstingets resebyra, vilken formedlar resor vid be-
hov/bestillning till Landstingets anstéllda samt koordinerar, administrerar
och bokar resor med ett flertal av marknadens aktSrer. Dessa akt6rer utgors i
stor utstrickning av andra resebolag och tjénsteleverantdrer som i sin tur har
ett varierande utbud av tjénster som de sannolikt ocks4 levererar till ett fler-
tal andra resebyréer och landsting. Behovet av tolktjénster har inte tidigare
kunnat tillgodoses till fullo med st6d av ramavtal, d& etablerade tolkfor-
medlingar var for sig har tillimpat olika bestéllningsrutiner och Landsting-
ets bestillare har tvingats genomf6ra komplicerade tolkbestéllningar enligt
formedlingarnas egna system och principer pa bekostnad av den priméra
verksambheten, vilket inte varit indamalsenligt. Landstinget &r en stor orga-
nisation med skiftande verksamhetsomarden och med ett primért uppdrag
som omfattas av strikta krav pa patientsikerhet med mer eller mindre akuta
moment sdsom férlossnings- och akutsjukvard. Till foljd av en gedigen av-
talsuppfoljning och konsekvensanalys av tidigare bestéllningsbeteenden har
Landstinget nu beslutat att tillmotesg ett vergripande behov av extern

samordning och enkelhet vid bestéllning av tolkuppdrag. Upphandlingen
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framjar innovativa 16sningar och den fria konkurrensen, dér enskilda tolkar
och tolkférmedlingar i alla dess former uppmuntras utgtra en del av leve-
ransen utan att det i upphandlingsdokumenten anges eller avgrinsas hur
eller i vilken verksamhetsform tjénsten ska utforas. Inget krav har stéllts pa
samarbete mellan konkurrenter. Leverantoren far sjdlv avgéra hur och med
vilka akt6rer och/eller underleverantdrer ett samarbete kan bedrivas, vilket
dven framgar av Fragor och svar (nr 10 och nr 36). Landstinget har efterfré-
gat en tjinst som priglas av gott samarbete mellan olika marknadsaktorer,
men Landstinget har inte reglerat hur, gillande vad, eller med vem samar-
betet ska bedrivas. Leverantrerna behover alltsd inte samarbeta med sina
konkurrenter, men méste for att kunna delta i upphandlingen visa prov pa
néagot slags samarbete med négon annan akt6r. Syftet med kravet har inte
varit att begréinsa konkurrensen eller missgynna leverantorer, utan syftet har
varit att tillforsikra leveranssikerhet, en effektiv hantering av tolkf6rsorj-
ningen och att frimja innovation som ska leda till forbétirad kvalitet pa
denna ytterst verksamhetskritiska tjdnst. Det overgripande syftet 4r att leve-
rera hélso- och sjukvardstjénster pa ett likabehandlande och patientsdkert
vis. Eftersom leverantSren och Landstinget inte dr aktiva i samma mark-
nadsled ser inte Landstinget ndgot hinder med den eventuellt kommande
avtalsrelationen ur konkurrensrittslig aspekt. Alla kvalificerade leverantorer
som kan och vill leverera den efterfragade tjdnsten har getts samma f6rut-
sittningar att delta i upphandlingen, sdledes @ven etablerade tolkformedling-
ar. Nagot krav som medfor uteslutning pa grund av leverantdrens verksam-
hetsform har inte uppstillts. Leverantren har ocksé getts mojlighet att dbe-
ropa andra leverantSrers kapacitet for att nd upp till bland annat kvalifice-
ringskraven (punkt 2.3.1). Aven nystartade foretag har haft mojlighet att
konkurrera pé likvérdiga villkor (Fragor och svar nr 3 och nr 19-20). Av
Fragor och svar nr 8 framgér tydligt att Landstinget inte kréver att leverantd-
ren ska komma 6verens med konkurrerande tolkférmedlingar om priser och
villkor, som en forutséttning for att tilldelas kontrakt. Landstinget har i

punkten 2.3.3 stdllt krav p4 att leverant6ren i sitt anbud ska ange vilka tolk-
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formedlingar de har ett eller avser ha ett samarbete med. Kravet foljer av 17
kap. 7 § andra stycket LOU, som innebér att upphandlande myndighet ska
stélla krav pé att leverantSren uppger namn pé och kontaktuppgifter for de
underleverantdrer som anlitas och for underleverantrernas legala stillfore-
trddare nédr det giller upphandling av en tjénst under direkt tillsyn av myn-
digheten. Att sa &r fallet kan identifieras genom det kompletterande avtals-
villkoret i punkt 4.5.3, som avser att tillforsikra efterlevnad av 17 kap. 7 §
andra stycket LOU. Eftersom Landstinget inte stéllt nigot krav pa samar-
betets form var det vid annonseringstillfillet oklart huruvida leverantdrens
samarbetspartners skulle komma att utgéra underleverantsrer eller ej. Det
tedde sig dven oklart huruvida tjénsten skulle anses st under Landstingets
tillsyn. Landstinget har inte stillt krav som avspeglar vissa viktiga egen-
skaper hos en specifik ekonomisk aktér eller som hénfér sig till en viss leve-
rantdrs varor eller tjdnster. Landstinget har dock stéllt krav pa bestéllnings-
rutiner i upphandlingen (punkt 3.2.2, 3.2.2.1 och 3.5). Landstinget har 1dm-
nat det helt upp till anbudsgivarna att avgora hur, géllande vad och med vem
ett samarbete ska dga rum. Under forberedelsearbetet diskuterades att exem-
pelvis en sa enkel atgérd som samarbete kring utbildning av tolkar skulle
vara att anse som ett godként samarbete. Inget krav i upphandlingen har haft
till syfte att begréinsa konkurrensen s4 att vissa leverantSrer gynnas eller
missgynnas p ett otillborligt sétt. Landstinget har inte stillt krav pé att en
anbudsgivare ska ha bedrivit identisk verksamhet som den som nu efterfr4-
gas redan innan kontraktet ings. Det ifragasatta kravet pa tidigare erfaren-

het &r fullt proportionerligt.

Forvaltningsritten gor foljande beddmning,.

En upphandlande myndighet har ett stort utrymme att sjédlv bestimma vad
som ska upphandlas och utifran de behov myndigheten sjélv identifierat
formulera upphandlingsféremélet och utforma upphandlingsdokumenten

och de krav och som ska gilla i upphandlingen. En forutséttning dr dock att
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de krav som stills &r forenliga med LOU och de unionsrittsliga principer
som ligger till grund for lagstiftningen. Proportionalitetsprincipen innebér
att de krav som stélls vid en upphandling ska vara bade nddvindiga och
dndamalsenliga med hénsyn till det syfte som efterstrdvas. Kraven ska séle-
des ha ett naturligt samband med och std i proportion till det som upphand-
las (jfr bl.a. prop. 2006/07:128 s. 132).

Av EU-domstolens praxis géllande proportionalitetsprincipen framgar att en
beddémning ska goras i tre steg. Forst ska en bedomning géras om atgirden
dr en lamplig och effektiv atgérd for att uppna det efterstrivade syftet. For
det andra ska en bedomning gbras om &tgérden dr nddviindig for att uppna
det efterstriivade syftet, sétillvida det inte finns ndgot mindre ingripande
alternativ. For det tredje ska prévas om den negativa effekten som atgirden
far dr oproportionerlig eller 6verdriven jamfdrt med det efterstridvade syftet.
Det &r den upphandlande myndigheten som ska visa att atgérden, i detta fall
framst det uppstillda kravet pa samarbete, 4r nddvindig for att uppna det

efterstrivade syftet.

Landstinget har i fSrevarande fall valt att upphandla tjénsten fsrmedling av
spréktolkar, vilket avser en formedlingstjénst dér leverantdren ska samar-
beta med flera tolkférmedlingar samt administrera och samordna uppdragen
pa bista sitt for att sékerstélla leverans av tolk till Landstinget (punkt 1.1.5).
Landstinget har pekat pa att behovet av tolktjénster tidigare inte har kunnat
tillgodoses, att etablerade tolkfsrmedlingar var for sig tillimpat olika be-
stillningsrutiner vilket medfort komplicerade och icke dndamalsenliga tolk-
bestillningar enligt fsrmedlingarnas egna system och principer och att upp-
handling av ett partnerforhallande i fraga om tolkférsorjning- och samord-
ning ir resultatet av en gedigen behovsanalys. Vad betriffar det ifrdgasatta
kravet pa samarbete med andra tolkformedlingar, har Landstinget framfort
att syftet med kravet varit att tillforsdkra en hog leveranssiikerhet och ett

enkelt bokningsforfarande f6r den under tidspress arbetande, men icke-
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administrativt véilbevandrade bestéllaren. Landstinget dr vidare av uppfatt-
ningen att kravet p4 samarbete syftar till att frimja innovation som ska leda
till en forbéttrad kvalitet p& den ytterst verksamhetskritiska tjansten och pe-
kar pa att man i upphandlingsdokumenten inte har reglerat hur, géllande vad
eller med vem det efterfragade samarbetet ska bedrivas. Landstinget har
vidare under anbudstiden publicerat ett exempel p& hur en organisations-
struktur kan se ut till f6ljd av att flera fragor inkommit gillande den till-
tankta leverantrens organisationsstruktur sérskilt med avseende pa kravet

pa samarbete.

Forvaltningsrétten finner inte att upphandlingsdokumenten i berdrda delar &r
utformade pé ett sétt som hindrat leverantdrer fran att delta i upphandlingen
pé lika villkor i valfri organisationsform enligt vad som foreskrivs i

4 kap. 4 § och 4 kap. 5 § LOU. Férvaltningsritten gér mot bakgrund av vad
Landstinget har framfort bedomningen att det ifrdgasatta kravet pa samar-
bete sdsom det uppstills i upphandlingsdokumenten far anses limpligt och
effektivt. Det har i mélet inte framkommit att ngot som talar for att kravet
pé samarbete syftat till att rikta sig till en eller ett fatal specifika leverantorer
eller att det p& annat sitt skulle vara konkurrensbegrinsande. Kravet fram-
star enligt forvaltningsréttens mening inte heller som godtyckligt eller up-
penbart oskéligt utan fir sammanfattningsvis anses forenligt med proport-

ionalitetsprincipen.

Landstinget har i upphandlingsdokumenten (punkt 2.3.2 Referensuppdrag)
bl.a. angett att leverantdren ska ha branscherfarenhet och erfarenhet fran
offentlig sektor av liknande uppdrag, d.v.s. erfarenhet av férmedling av
spraktolkstjénster samt att formedlingen ska ha erfarenhet av att koordinera
och samarbeta med andra tolkférmedlingar for att kunna tillsétta behovet av
tolk till bestillaren. Forvaltningsritten gor bedémningen att kravet dr foren-

ligt med sévil proportionalitetsprincipen som med bestimmelserna i
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14 kap. 1 §, 14 kap. 5 § och 15 kap. 11 § LOU och finner inte att det finns

skdl for ingripande pa denna grund.

Jarva Tolk har vidare gjort gillande att upphandlingsdokumenten &r utfor-
made 1 strid med 2 kap. 1 § konkurrenslagen da det enligt bolagets uppfatt-
ning leder till en konkurrensbegrinsning. Nagon provning direkt gentemot
bestimmelserna i konkurrenslagen kan emellertid inte ske i forvaltningsrét-
ten varfor ansokan i dessa delar inte kan tas upp till prévning i forevarande

mal.

Ramavtal eller tidnstekontrakt?

Jéarva Tolk framfor bl.a. foljande. Upphandlingsdokumenten reglerar inte
uttdmmande den vinnande leverantdrens dtaganden och anger heller inga
fasta volymer, utan tvértom framgar att tolkar kommer att bestéllas vid be-
hov som kan variera &ver tid (punkterna 1.1.5, 1.1.7 och 3.1). D& négon vo-
lym, pris eller 6vriga villkor sdsom leveransdatum inte har faststillts ror det
sig inte om ett vanligt tjanstekontrakt utan ett ramavtal. Ett ramavtal far 16pa
under ldngre tid dn fyra ar endast om det finns sérskilda skl (7 kap. 2 §
LOU). Det kan r/imligtvis inte foreligga négra sérskilda skil vid upphandling
av tolkformedlingstjénst som kan motivera att ramavtalet kan 16pa i upp till
fem &r. Landstingets tidigare misslyckanden med att genomftra en korrekt
upphandling av tolkférmedlingstjénster i enlighet med LOU utgor inte ett
sddant sarskilt skél. Inte heller de pastddda stora investeringskostnaderna
eller omstéllningskostnaderna utgor sérskilda skil for en ldngre avtalstid.
Tjansten skiljer sig inte heller i det praktiska utforandet eller pa tekniskt sitt
fran vanliga tolkférmedlingstjénster, varfor tjéinsten rimligtvis inte ens bor

foranleda nagra investerings- eller omstillningskostnader.

Landstinget invéinder i denna del bl.a. f6ljande. Landstinget har &vervigt
mojligheten att liksom tidigare ingd ramavtal med flera olika leverantérer,

men kan, baserat pa erfarenhet, konstatera att ramavtalsleverantdrerna i

10
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samband med avrop och vid tillimpning av rangordning haft svérigheter att
sikra tolktjénster i ritt tid och med ritt kvalitet. Savél bestéllningsprocessen
som leveranssikerheten har varit otillfredsstéllande och det faktum att ram-
avtalsleveranttrerna inte formétt tillhandahélla den upphandlade tjdnsten har
lett till att Landstinget tvingats géra avsteg fran det befintliga ramavtalet.
Den tilltédnkta tjéinsten ska dérfor utévas av enbart en leverantor, vars upp-
drag karaktiriseras av konstant tillgdnglighet och 6vertagande av ett sam-
ordnat ansvar for Landstingets totala tolkf6rsrjning. Landstinget upphand-
lar med andra ord en vig in”, men ldmnar upp till leveranttren att anlita
egna tolkar och andra férmedlingar. Landstinget har kommit fram till att det
partnerforhallande som efterfragas ska regleras i ett tjinstekontrakt snarare
dn i ett ramavtal. Ett ramavtal syftar till att faststélla villkor som avser till-
handahéllandet av varor, tjénster eller byggentreprenader (materiella villkor)
i kontrakt som ska tilldelas under en given framtida tidsperiod. I direktivet
anges att detta géller sérskilt i friga om ténkt pris och, i tillimpliga fall,
uppskattade kvantiteter (artikel 33 i direktiv 2014/24/EU). Landstinget avser
i forevarande fall att faststilla ett fast pris pa forhand, genom att begéra in
och fortydliga det inom ramen for upphandlingen, och har ocksé angivit s&
exakta kvantiteter som bedomts vara majligt av tidigare utforda tolkuppdrag
for att leveranttren ska kunna lédgga upp sin prisséttningsstrategi f6r det 16-
pande uppdraget (punkt 1.1.7). Ett annat syfte med ramavtal &r att faststilla
villkor som avser hur kontrakt ska fordelas vid framtida tilldelningar, dvs.
formella villkor (prop. 2015/16:195 sid. 513). Den nu upphandlade tjénsten
ska bedrivas 16pande och karaktériseras av konstant tillgdnglighet, varfor det
inte blir friga om négra framtida tilldelningar av kontrakt. Att upphandla
tjénsten &r en faktisk anskaffning av ett partnerskap som uttémmande, bort-
sett fran de tolkuppdrag som utfors i Landstingets egen regi, ska reglera
Landstingets totala tolkforsorjning. Upphandlingsdokumenten och dess kon-
traktsvillkor innehéller saledes inte nigra bestimmelser om framtida tilldel-
ningar eller hur de ska g till. Ett kontrakt konstituerar inte ett ramavtal en-

bart av det skilet att avtalsrelationen innehaller moment av delbestéliningar,
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vilket kan jamf6ras med en sedvanlig leverans av varor. Anledningen till att
den tvaariga avtalstiden vid behov ska kunna férldngas arsvis beror pa att
det idag &nnu &r oklart hur 14ng tid det kommer att ta att bygga upp en ny
etablerad struktur for denna tjénst, vilken dr mycket verksamhetskritisk. For
det fall férvaltningsritten dnda skulle komma fram till att upphandlingen

avser ett ramavtal finns det sérskilda skil for en ldngre avtalstid &n fyra ar.

Forvaltningsritten gor foljande beddmning.

Av 1 kap. 20 § LOU framgar att ramavtal &r ett avtal som ingas mellan en
eller flera upphandlande myndigheter och en eller flera leverantorer i syfte
att faststélla villkoren i kontrakt som senare ska tilldelas under en given
tidsperiod. Ett ramavtal fastléigger helt eller delvis villkoren f6r flera, even-
tuella framtida anskaffningar under en given tidsperiod (genom kontrakt),
medan ett kontrakt avser en faktisk anskaffning (se prop. 2015/16:195 sid.
514 £). Om ett kontrakt utgor ett ramavtal eller inte i LOU:s mening &r bero-
ende av de konkreta omstéindigheterna i det enskilda fallet och bedsmningen
maste dérfor utga fran de villkor som stélls upp i det upphandlade kontraktet
och den information som anbudsgivarna fétt del av genom upphandlingsdo-

kumenten.

T upphandlingsdokumenten féreskrivs bl.a. foljande. Férutom Gévleborgs
Léns Landstings verksamhet i egen regi tillkommer ett stort antal privata
vérdgivare, som &r verksamma inom den offentligt finansierade, men privata
organiserade hilso- och sjukvérden. Dessa privata virdgivare ska ha mdjlig-
het att bestilla tolk fran detta avtal enligt Landstingets rutiner (punkten 1.1.4
Andra bestillare). Leverantéren ska koordinera och tillsitta tolk utifran be-
stéllningar fran verksamheten (punkten 1.1.5 Uppdraget). I sévil upphand-
lingsdokumenten som i avtalsvillkoren anges f6ljande. Bestéllningar av
tolkuppdrag kommer att ske 16pande och kontinuerligt, varfor stora krav

stills pa Leverantorens tillgdnglighet. Landstingets behov kan dock variera
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over tid, varfor Leverant6ren méaste anpassa verksamheten till ett skiftande
bestédllningsmonster. Landstinget reserverar sig for eventuella verksamhets-
forandringar och/eller politiska beslut som kan paverka nyttjandet av tjéns-
ten (punkten 1.1.7 respektive 4.1.6). I avtalsvillkoren anges bl.a. att lands-
tingets verksamheter kommer att bestélla tolk nér det uppstar behov av tele-
fontolk, platstolk, videotolk eller akuttolk (punkten 4.1.7 Bestéliningar)
samt att uppdrag &r péborjat nér avrop bekréiftats av leverantoren eller nér
leverantdren borde ha mottagit uppdraget (punkten 4.1.8 Fullgtrande efter
avtalets slutdatum). Av upphandlingsdokumenten kan vidare bl.a. utldsas att
leverantrens utvirderingspris berdknas genom att leverantdrens anbudspris
for platstolkar multipliceras med 10 000 uppdrag och leverantSrens anbuds-
pris for telefontolkar multipliceras med 45 000 uppdrag och att 55 000 upp-
drag (10 000 + 45 000) &r ett fiktivt antal uppdrag som anvénds i utvirde-
ringsmodellen, och inte ett garanterat antal uppdrag som Landstinget kom-
mer att bestélla fran leverantren (punkten 1.3.6 Steg 5 — Utvardering).
Landstinget har i svil upphandlingsdokumenten (punkten 1.1.7) som i av-
talsvillkoren (4.1.6) har redogjort for statistiska data kring antal platstolk-
uppdrag och telefontolkuppdrag under &ren 2014 —2016.

Mot bakgrund av det ovan redovisade star det enligt forvaltningsréittens me-
ning klart Landstinget inte atagit sig att anskaffa en viss prestation mot en
viss erséttning. Den erséttning som vinnande leverantr erhaller utgar vis-
serligen fran det pris denne ldmnat per tolkuppdrag, men prestationen som
Landstinget efterfragar styrs av det behov som uppstér under avtalstiden.
Aven om det framstir som troligt att Landstinget kommer att bestilla ett
stort antal tjénster frén leverantSren garanteras inte ndgra volymer. Prestat-
ionen 4r saledes inte bestdmd pa forhand och Landstinget &r heller inte for-
pliktigat att i viss utstrdckning efterfrdga upphandlad tjénst. Férvaltningsrét-
ten gor beddmningen att det &r frAga om upphandling av ett ramavtal enligt

LOU och att reglerna om ramavtal i 7 kap. LOU #r tillimpliga.
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Ett ramavtal far 16pa under léngre tid 4n fyra &r endast om det finns sér-
skilda skl (7 kap. 2 § LOU). Av forarbetena framgér att de sérskilda skélen
ska vara hinforliga till fsremélet f6r upphandlingen, att sirskilda skél kan
finnas om det 4r fraga om ett avgréinsat projekt som beriknas pégé nagot
ldngre tid &n fyra &r och som inte har nagon naturlig fortsdttning nér pro-
jektet avslutas eller t.ex. i situationer dér féremalet f6r upphandlingen &r av
sdant slag att det medfor stora investeringar for leverantdren som ska be-
tala sig under avtalstiden. Det &r den upphandlande myndigheten som har
bevisbsrdan for att det finns sérskilda skél for att tillimpa en langre ramav-

talstid &n fyra ar (prop. 2006/07:128 s. 334).

I avtalsvillkoren (punkten 4.1.4 Avtalstid) anges att kontraktet géller frdn
och med 2018-02-01 till och med 2020-01-31 och att Landstinget f6rbehal-
ler sig ritt till forlingning i tre (3) omgéngar upp till sammanlagt trettiosex
(36) manader (punkten 4.1.5 Forlingning av avtal). Aven 16ptid som endast
kan komma ifriga efter utnyttjande av en forldngningsklausul ska tas i beak-
tande, varfor den 16ptid forvaltningsritten har att férhalla sig till ddrmed

uppgér till fem &r.

Landstinget har betréffande avtalets 16ptid framfort att skélet till att den
tvadriga avtalstiden vid behov ska kunna f6rldngas érsvis &r att det i nuldget
ir oklart hur 14ng etableringstid som krivs for att bygga upp en struktur for
den upphandlade tjinsten. Enligt Landstinget finns det sdrskilda skal for en
ldngre avtalstid mot bakgrund av att marknaden for tolktjdnster kénneteck-
nas en hard konkurrens med langdragna och dterkommande §verprévningar
och d& den nu upphandlade tjénsten inte redan finns p& den etablerade
marknaden och séledes kan komma att kriiva stora investeringskostnader
fran leverantdren och omstéliningskostnader f6r Landstinget. Ett fyra ar
langt ramavtal skulle enligt Landstinget inte vara forsvarbart ur ett ekono-

miskt perspektiv.
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Enligt férvaltningsrittens bedémning har Landstinget inte visat, och ddrmed
inte uppfyllt sin bevisboérda, att omsténdigheterna &r sidana att det finns
sirskilda skl for att avtalstid Gverstigande fyra ar. Mot bakgrund av att ra-
mavtal med langa 16ptider anses forhindra, begrénsa eller snedvrida konkur-
rensen far samtliga potentiella leveranttrer, ddribland Jarva Tolk, anses lida
skada genom att inte ha md&jlighet att konkurrera om kontrakt under avtalets
alltfor langa 16ptid. Skl for ingripande enligt LOU foreligger dérfor pa
denna grund. Med hénsyn till att felet &r hanforligt till upphandlingens kon-
kurrensuppstkande skede bestimmer f6rvaltningsritten att upphandlingen

ska g&ras om.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C LOU).

Anders Lidman

radman
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Bilaga A

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
avgorande ska skriva till Kammarritten 1
Sundsvall. Skrivelsen ska dock skickas eller
limnas till férvaltningsritten. Adressen till
forvaltningsritten framgir av avgorandet.

Ovetklagandet ska ha kommit in till férvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag dé
klaganden fick del av avgérandet. Om avgor-
andet har meddelats vid en muntlig f6rhand-
ling, eller det vid en sddan f6rhandling har
angetts ndr det kommer att meddelas, ska
dock éverklagandet ha kommit in inom tre
veckor frin den dag som avgorandet med-
delades. For offentlig part riknas tiden for
6verklagande alltid frin den dag avgorandet
meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag, midsommar-
afton, julafton eller nyirsafton ricker det att
skrivelsen kommer in nista vardag.

Provningstillstand i kammarratten

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarritten lamnar prévnings-
tillstind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningsritten har
kommit ll,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas
gar att bedoma riktigheten av det slut som
forvaltningsritten har kommit till,

3. det dr av vikt for ledning av
rittstillimpningen att éverklagandet prévas
av hogre ritt, eller

4. det annars finns synnetliga skil att prova
6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens avgorande fast. Det dr
dirfor viktigt att det klart och tydligt framgar
av 6verklagandet till kammartitten varfér man
anser att provningstillstind bor meddelas.

Overklagandets innehall

‘Skrivelsen med 6verklagande ska innehilla

1.

Klagandens person- eller organisations-
nummer, postadress, e-postadress och
telefonnummer till bostaden och mobil-
telefon. Aven adtess och telefonnummet
till arbetsplatsen ska anges, samt eventuell
annan adress dir klaganden kan nés f6r

delgivning.

Om klaganden anlitar ombud, ska om-
budets namn, postadress, e-post-adress,
telefonnummer till arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

Om samtliga ovan nimnda person- eller
adressuppgifter har limnats tidigare 1
malet och fortfarande 4r aktuella behéver
de inte uppges igen. Om nigon uppgift
andras, ska Andringen utan dréjsmal
anmilas till kammartritten.

uppgift om det avgdrande som Sver-
klagas — forvaltningsrittens namn, mal-
nummer samt dagen {6r avgorandet,

de skil som klaganden anger till stod 6
en begiran om provningstillstind,

den dndring av forvaltningsrittens
avgorande som klaganden vill f4 till stind,

de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med vatje sitskilt

bevis.

Forts. nésta sida

www.domstol.se
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Avtal fore laga kraft i vissa mal

I vissa mil fir avtal slutas innan tiden for
overklagande av rittens avgdrande har 16pt ut.
Detta giller mél om 6verprévning enligt

® lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, enetgi, transporter och
posttjanster,

e lagen (2011:1029) om upphandling pa
fotsvars- och sakerhetsomridet,

e lagen (2016:1147) om upphandling av

koncessioner,

e lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling, ellet

e lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna

I de flesta fall fir avtal slutas nir tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort mélet eller upp-
havt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir
avtal slutas omedelbart. Ett 6vetklagande av
rittens avgorande far inte prévas sedan avtal
har slutits. Fullstindig information finns i

16 kapitlet i de ovan fyra forstnimnda lagarna
och i 20 kapitlet i de tva sistndmnda lagarna.

Ytterligare information

Behéver ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan ni vanda er till forvaltnings-
ritten.

www.domstol.se






