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BAKGRUND

Sveriges Radio Forvaltnings AB (SRF) genomfor tva upphandlingar av
ramavtal avseende ventilationsservicearbeten och mindre ventilationsent-
reprenader (mal nr 6339-12) respektive byggservicearbeten och mindre
byggentreprenader (mal nr 6342-12). I beslut den 15 mars 2012 och den 20
mars 2012 meddelade SRF att Svenska RegMaster AB:s anbud inte kom-

mit vidare till prévning i respektive upphandling.
YRKANDEN M.M.

Svenska RegMaster AB (RegMaster) ansoker om Gverprovning och yr-
kar, sésom bolagets talan slutligen bestdmts, i forsta hand att upphandling-
arna rittas pa sa sitt att kvalificeringen gors om och SRF darvid endast
beaktar RegMasters namngivna referenter, samt att bolagets anbud utvir-

deras. I andra hand yrkar RegMaster att upphandlingarma ska gdras om.
SRF bestrider bifall till ansskningarna.
GRUNDER OCH SAKOMSTANDIGHETER

RegMaster anfor till stdd for sin talan bl.a. foljande. Enligt pﬁnkt
AFB.51.4 i forfragningsunderlagen skulle en anbudsgivare for att bli kvali-
ficerad och & ga vidare till utvarderingsfasen bl.a. uppvisa tva utforda el-
ler pagaende referensuppdrag inom aktuellt omrade. For att bevisa sitt yr-
keskunnande skulle anbudsgivarna uppge tvé referenter i anbudet vilka
kunde beddma anbudsgivarens arbete. Referenternas uppgift var att svara
pa tio fragor i pAstiendeform och limna betyg pd varje delfriga pa en
skala 1-5. Kravet for att g& vidare var att anbudsgivaren erh6ll ett snittbe-
tyg som var hogre 4n 3,49 och att ingen fréga besvarades med betyget 1;

som var ldgsta poéng.
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Avseende de tva referenterna angavs i punkt AFB.51.4 i forfrdgningsun-

derlagen att ”... om dnbudsgivaren utfort liknande uppdrag tidigare till

ndgot av bestdllarens bolag ska en av referenterna vara bestdillaren och

den andre en extern referens”. Den 18 januari 2012 publicerades fortydli-

gande dir det bl.a. framgick att ”... om anbudsgivaren utfort liknande

uppdrag tidigare till nagot av bestdllarens bolag ska en av referenterna

vara bestéllaren och den andre en extern referens. Detta forhallande gdl-

ler diven om bestdllaren har kinnedom om annan bestdllare som anlitat

anbudsgivaren for liknande uppdrag. Denne, andre bestdllare, kommer da

vara referent och anbudsgivarens andra referens kommer att vara extern

referens”.

RegMaster angav tvd externa referenter i sina anbud i respektive upphand-
ling, eftersom bolaget inte tidigare utfort liknande uppdrag fér ngot av
bestillarens bolag. RegMasters anbud gick inte vidare till provning iupp-
handlingarna och skilen till detta angavs vara att bolagets snittbetyg frén
referenterna var 2,80 respektive 3,04 samt att nio respektive atta delfragor
hade besvarats med betyg 1. Bolagets anbud har siledes inte utvérderats pa
grund av att de enligt SRF inte uppfyllde ett obligatoriskt krav i upphand-

Iingmna.

Av handlingar uflimmnade av SRF framgar att SRF vid referensprovningen
har kontaktat personer utanfér bestéllarens bolag vilka SRF tydligen ként
till att RegMaster har utfort uppdrag for. De av SRF tillfragade referenter-
na har inte namngetts i RegMasters anbud, d.v.s. de &r inte vad SRF kallar
nexterna® referenter. Inte heller ér referenterna SRE:s "interna” eftersom

referensuppdragen i fraga inte har utforts for SRF eller dess bolag.

RegMaster hade aldrig anledning att uppfatta beskrivningen av SRF:s refe-
rénstagning i underlagen eller fortydligandet som avsedd att mojliggdra en

referenstagning frin vilken bestillare som helst. Denna instéllning base-
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rade sig inte enbart pa en semantisk tolkning utan dven pa orimligheten i
en sadan metod eftersom det vore omdjligt for en anbudsgivare att forutse

hur en sidan referenstagning skulle genomfdras och innebira for anbuds-

givarens méjlighet att tilldelas kontrakt i upphandlingarna.

Skulle forvaltningsritten anse att SRT:s beskrivning av referenstagningen
samt SRF:s efterfoljande agerande vid referenstagningen var fSrutsebart
for anbudsgivarna gor RegMaster géllande att referenstagningen har inklu-
derat ett allt for stort matt av frinet for SRF att nd dnskat resultat i upp-
handlingarna. Metoden har dven omdjliggjort en kontroll av hur referenter-
na har valts ut och hur ménga som tillfrigats av SRF innan referent slutlig-
en valts ut. Det #r foljaktligen inte mojligt for anbudsgivarna att kontrollera

att kravet pa likabehandling 1 LOU har foljts i upphandlingarna.

Referenstagningen i upphandlingarna angavs syfta till att kontrollera an-
budsgivarnas tekniska och yrkesméssiga kapacitet. [ princip alla foretag
har nédgon gang genomfort ett uppdrag som en bestéllare av nagon anled-
ning inte har varit ngjd med. Om en upphandlande myndighet har rétt och
mdjlighet att séka referensuppdrag som en anbudsgivare har utfort kan den
upphandlande myndigheten leta efter uppdrag och referenter dnda till dess
att den hittar utférda uppdrag som passar det resultat som den upphandlan-
de myndigheten vill nd. En sddan m&j lighet till ”fii referenstagning” oméj-
liggor for anbudsgivaren att kontrollera hur referenstagningen har gétt till

och dven att kunna forutse utfallet av densamma.

Den referenstagningsmetod som SRF har tillampat i upphandlingarma har
gett SRF for stort utrymme for godtycke. Metoden med{or séledes en 1
princip fii provningsritt for SRF vad géller anbudsgivarnas tekniska och
yrkesmissiga kapacitet. De vaga formuleringarna i forfragningsunderlagen
om vilka referenser som skulle bedémas strider dessutom mot kraven pa

transparens och likabehandling i LOU.
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RegMaster menar vidare att inget av de tvé referensuppdrag som SRF tagit
fram och lagt till grund for att férkasta RegMaster fian respektive upp-
handling avser den typ av uppdrag som SRF har angett 1 AFB.51 i forfrag-

ningsunderlagen att referensen ska avse.

RegMaster gdr mot denna bakgrund giflande att SRF dven agerat i strid
mot de krav som upp stillts 1 forfrigningsunderlagen angdende de refe-
rensuppdrag som skulle anvindas for att kontrollera anbudsgivarnas yrkes-
kunnighet. SRF:s agerande har inte varit forutsebart for RegMaster och det

ar inte heller likabehandlande.

RegMaster, vars anbud felaktigt inte tagits vidare till utvérderingsfasen i
upphandlingarna, riskerar att lida skada av SRF agerande. RegMasters
anbud var mycket konkurrenskraftigt och skulle vid en utvirdering ha pla-

cerat sig bland de tre frimsta anbudsgivarna i upphandlingarna.

SRF anfor till stéd for sin instéllning bl.a. féljande. Det framgar av {or-
frigningsunderlagen att bestdllaren forbehdll sig rétten att ta egna referen-
ser, s.k. egenreferenser, och att referens fran bestéllaren i sddant fall skulle
behandlas pa samma sitt som en "extern referens". Av komplettering till
forfragningsunderlagen framgér tydligt att inte endast koncerninterna refe-
renser kunde komma att beaktas utan ocksa uppdrag som anbudsgivaren
utfort at annan bestillare och som SRF eller ndgot av programbolagen haft
kinnedom om. Samtliga leverantrer har sélunda i god tid fore anbudsti-
dens utgang informerats om att myndigheten kan komma att inhdmta egna
referenser, savil interna som externa, och ldgga dessa till grund £6r prov-
ningen av anbudsgivarnas tekniska och yrkesmissiga kapacitet. Inom SRF
och programbolagen fanns det kénnedom om annan bestllare som anlitat
RegMaster for liknande uppdrag. Enligt forfrigningsunderlagen forelag
déifmed en skyldighet for SRF att uppta sddana egenreferenser.
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I fallet med upphandling av ventilationsarbeten var egenreferensen
Botkyrka kommun som anlitat RegMaster for utférande av entreprenad
avseende tillbyggnad av en idrottshall i Tumba. Detta uppdrag far enligt
SRF:s mening anses rymmas inom "ventﬂationssérvicearbeten" eller i vart
fall anses som ett tillriickligt likartat uppdrag for att kunna beaktas sdsom

ett referensuppdrag avseende dylika arbeten.

I fallet med upphandling av byggarbeten var egenreferensen Téby kommun
som anlitat RegMaster for renovefing och invindig anpassning av Skolha-
genskolan. SR delar inte RegMasters uppfattning att detta uppdrag inte
skulle vara att betrakta som ett sddant arbete som utgér ett relevant refe-
rensuppdrag. Av forfrigningsunderlaget framgar ocksd att upphandlingar-
na avsig byggservicearbeten och mindre byggentreprenader och att det var

en vid beskrivning av vad som kunde ingd 1 dessa arbeten.

Vid referenstagningen har framkommit att uppstéllda krav pa leverantéren
inte upp'fyllts, varfor RegMasters anbud inte gétt vidare till utvérdering.
Det bestrids att forfarandet skulle vara ofrutsebart eller att SRF av nagot
annat skil genom detta agerande skulle anses ha dsidosatt de grundlag-

gande principerna i 1 kap. 9 § LOU.

Det dr mycket vanligt att en upphandlande myndighet frbehaller sig ritten
att ta egna, externa eller interna, referenser. Av kammarréttspraxis framgér
ocks att det inte #r nagot som hindrar att en upphandlande myndighet an-
viinder egen referenstagning sa lange detta framgar av fdﬁ“régniﬁgsun-
derlaget och sker pa ett objektivt godtagbart sitt (se bl.a. Kammarrétten 1
Goteborgs domar av den 18 november 2010 i mal nr 2504-10 och 2505-
10).

Det ska ocksa framhallas att tanken med att referenser ska ldmnas vid an-

bud inte #r att leverantoren sjilv ska kunna vilja vilken bild av dem som '
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ska visas. Detta framgér bl.a. av ndmnda avgdranden, dir kammarritten
fann att ett krav i forfrdgningsunderlaget pa att leverantdren skulle limna
den upphandlande myndigheten som referent i de fall anbudsgivaren tidi-

gare utfort uppdrag for myndigheten anségs vara ett rimligt och proport-

ionerligt krav som inte stod i strid med likabehandlingsprincipen.
DOMSKAL

Tillampliga bestimmelser

I1kap. 9 § LOU anges foljande. Upphandlande myndigheter ska
behandla leverantdrer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt
genomfora upphandlingar pa ett ppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare
principerna om Smsesidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.

Den 1 november 2011 dndrades lydelsen av bestdimmelser i 16 kap. LOU.
Av 6vergingsbestimmelser framgér att dldre lydelser ska tillimpas for
upphandlingar som péborjats fore ikrafttradandet.

[ 16 kap. 5 § LOU i dess lydelse fore den 1 november 2011 anges foljande.
Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundliggande prin-
cipernai 1 kap. 9 § eller nAgon annan bestimmelse i denna lag och detta
har medfort att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada, ska
ritten besluta att upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas fOrst
sedan rittelse har gjorts.

Forvaltningsrattens bedomning

RegMaster har anfort att SRF:s referenstagningsforfarande strider mot kra-
ven pa transparens och likabehandling i LOU, bl.a. genom att forfarandet
har gett SRF for stort utrymme for godtycke och medfort en i princip fii
prévningsriitt fér SRF vad giller anbudsgivarnas tekniska och yrkesmiéiss-

iga kapacitet.

SRF har anfort att det genom forfrégningsunderlaget och dess komplette-
ring tydligt framgér hur referenstagningsforfarandet skulle g4 till och att



Sida 8
FORVALTNINGSRATTEN DOM 6339-12

I STOCKHOLM 6342-12
Allménna avdelningen

SRF inte heller av ndgot annat skl ska anses ha 4sidosatt de grundlég-

gande principerna i 1 kap. 9 § LOU.

Transparensprincipen uttrycks genom dppenhetskravet i 1 kap. 9 § LOU,
och innebdr att upphandlingsprocessen ska kénnetecknas av forutsebarhet.
En anbudsgivare ska genom forfragningsunderlaget kunna fa insikt i hur
kvalifikationen och utvérderingen av dess anbud kommer att beddmas.
Likabehandlingsprincipen forutsitter att anbudsgivare behandlas lika i alla
skeden av anbudsforfarandet. Detta innebér att en upphandlande myndig-
het inte far anta anbud som inte uppfyller kraven enligt forfragnings-
underlaget och inte heller géra provningen mot andra kriterier &n dem som
funnits med i torfragningsunderlaget. Omddmen och referenser ska in-
himtas pa ett likartat sétt sd att en opartisk jamforelse blir m&jlig. Ddremot
gor de skiftande forhdllanden som forekommer 1 det ekonomiska livet att
dven forfrigningsunderlag och utviarderingsmodeller som inte dr optimalt
utformade far godtas under forutsdttning att de principer som bér upp LOU

och EU-ritten inte trids for nér (jfr RA 2002 ref. 50).

Forvaltningsriitten anser att det genom kompletteringen den 18 januari
2012 tillrdckligt tydligt framgar av forfragningsunderlaget att inte endast
SREF:s koncerninterna referenser kan komma att beaktas, utan &dven referen-
ser frin uppdrag som anbudsgivaren utfort 4 nigon annan bestéllare som

SRF fatt kinnedom om.

Forvaltningsritten anser emellertid att ett sddant forfarande omdjliggor for
anbudsgivarna att kunna forutse hur referenstagningen kommer genomfo-
ras. Ett sddant forfarande innebdr dven att en upphandlande myndighet som
har kdnnedom om flera ti digare bestillare kan viilja vilken av bestillarna
som ska anvindas som referent. D4 olika bestillare sannolikt har skilda
dsikter om en anbudsgivares yrkeskunnande far den upphandlande myn-

dighetens val avgdrande betydelse fér om en anbudsgivare kvalificeras i
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upphandlingen eller inte. Den upphandlande myndigheten kan dérmed i
praktiken fritt viilja att en viss anbudsgivare inte ska kvalificeras, genom

att en missndjd tidigare bestéllare anvinds som referent.

Férvaltningsritten konstaterar att SRF:s forfarande vid referenstagningen
inte kunnat férutses av anbudsgivarna och att forfradgningsunderlagets ut-
formning vad avser referenstagning inneburit att SRF ldmnats ett stort ut-
rymme f6r godtycke vid kvalificering av anbuden. SRF:s agerande strider

dirmed mot sévil transparensprincipen som likabehandlingsprincipen.

RegMaster har pd grund av det fel som begétts i upphandlingarna lidit eller
i vart fall riskerat att lida skada. Det finns séledes grund f6r ingripande
enligt LOU. Eftersom det fel som har begétts r hanforligt till forfrag-
ningsunderlagen och det inte kan uteslutas att felet medfort att leverantorer
avstatt frén att limna anbud anser forvaltningsritten att ndgon annan atgérd

4n att upphandlingarna ska goras om inte kan komma ifraga.

Vid denna bedémning saknar forvaltningsriitten anledning att préva om det

finns skl for ingripande enligt LOU #ven péa annan grund.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1A LOU)

¥ o

AVt e sice 5y e
Annika Falkenborn
Rédman

Foredragande har varit Nils Henriksson.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beshut ska skriva 61l Kammarritten 1
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller [dmnas till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frén den
dag di klaganden fick del av beslutet. Tiden
for Sverklagandet £6r offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
I6rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyirsafton
ricker det att skrivelsen kommet in ndsta
vardag.

For att ett verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provaingstillstind
meddelas. Kammarritten limnar
provningstillstind om det 4r av vikt f61
ledning av rattstillimpningen att
dverklagandet prévas, anledning
torekommer till Andring 1 det shut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnetliga skil att prova Sverklagandet.

Om prévningstillstand inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast. Det ar dirfor
viktigt att det klart och tydligt framgér av
Sverklagandet till kammarritten varfos man
anser att provoingstillstand bor meddelas.

Skrivelsen med Overklagande ska

innehalla

1. den klagandes namn, personnuminer,
yike, postadress och telefonnummert.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nfs for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts 1 malet.
Om nagon person- eller adressuppgift
indras dr det viktigt att anumdlan snarast
g6rs till kammarritten,

2. detbeslut som Sverklagas med uppgift

L3

om férvaltningsrittens naman,
maloummer samt dagen £6 beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stéd {61
begiran om prévningstillstind,

5. den indring av forvaltningsrittens beslut
som klaganden vill f4 till stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningstitten framgar av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt 1 original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om nagon person- eller adressuppgift
indras, ska Ni utan drdjsmil anmila
indringen till kammartitten.

I mal om 6verprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling ellet
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjanster fir avtal shutas innan tden for
Sverklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. T de flesta fall fir avtal slutas nir Ho
dagar har gatt frin det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut. 1
vissa fall far avtal slutas omedelbart. Ett
6verklagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns 1 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hut man
overklagar kan Ni vinda Er till
forvaltningstitten.

DV 3109/1A L.OU



