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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Malmé stad (staden) genomfor en upphandling av svenskundervisning for
invandrare och avser omrédena A, B, C, D, E och G. Upphandlingen

genomfors som en forenklad upphandling enligt LOU.

I forfrdgningsunderlaget anges i punkten 6.3 under rubriken Utvdrderings-
kriterier att ”Vid anbudsutvérderingen kommer det/de anbud att antas som
beddms vara mest ekonomiskt fordelaktigt for Utbildningsndmnden med
hénsyn till nedanstiende rangordnade utvirderingskriterier”:

1. Beskrivning av och forslag till genomf6rande av uppdraget, enligt

bilaga 4 viktas till 45 procent,

2. Beskrivning av personalens fack- och pedagogiska kompetenser

samt bemanning, enligt bilaga 4 viktas till 30 procent och

3. Pris (redovisas per utbildningsinriktning i bilaga 2) viktas till 25

procent.
Vidare anges att under anbudsprévningen giller beddmning med poing-
séttning 1-5 fér vart och ett av de tre utvirderingskriterier som kommer att
beaktas i bedmningen. Hogsta podng &r 5 och ligsta podng 4r 1. Bedomda
podng for vart och ett av de tre utvirderingskriterierna multipliceras med
angivet viktningstal. De viktade po#ngen summeras. Maximal poingsum-
ma efter viktning 4r 5,00. Under utvirderingskriterie 1 finns det atta delkri-
terier, 1.1-1.8 och under utvirderingskriterie 2 finns det sex delkriterier,

2.1-2.6 (i enlighet med bilaga 4).

Hermods AB har begirt 6verprévning av upphandlingen och yrkat att upp-
handlingen skall géras om. Som grund for talan har anforts foljande. Fler-
talet utvirderingskriterier i bilaga 4 till férfragningsunderlaget innebdr att
anbudsgivaren skall inge en beskrivning, exempelvis utbildningens inrikt-
ning och mal eller relevant kompetens hos utvalda personer. I enlighet med

forfragningsunderlagets lydelse 4r det denna beskrivning som skall posng-



Sida 3

LANSRATTEN I DOM 10314-09 E
SKANE LAN )
Avdelning 1 ‘ 2009 -11- 24

séttas mellan 1 till 5 poéng och ligga till grund f6r utvdrderingen av anbu-
den. Det framgar inte av forfrigningsunderlaget utifrén vilka principer po-
dngsattningen av delkriterierna kommer att ske eller vad i beskrivningen
staden avser att tillméta betydelse for utvirderingen. Det framgar endast av
avsnitt 6.3 i forfrigningsunderlaget att “hogsta podng 4r 5 och lagsta posng
dr 17. I tilldelningsbesluten anges att ”varje utvérderingskriterie har be-
domts utifrdn en skala 1-5”. Av anbudsutvirderingarna framgar att for ut-
vérderingskriterierna 1.1 och 1.2 har Hermods AB erhallit mellan 3 och 4
podng av 5 mojliga f6r omrddena i upphandlingen. For utvarderingskriteri-
erna 2.1 och 2.2 har Hermods AB erhallit 3,5 poing av 5 mojliga inom
samtliga omraden i upphandlingen. Vidare framgér det inte av forfrag-
ningsunderlaget hur po#ngséttningen av angiven ldrartithet respektive 6v-
rig personaltithet i enlighet med utvirderingskriterierna 2.5 och 2.6 kom-
mer att utforas. Forst av tilldelningsbesluten framgér det att l4rartétheten
och &vrig personaltdthet har vérderats i enlighet med en skala som framgér
av bifogad bilaga 1 — anbudsutvirdering”. I anbudsutvirderingarna anges
foljande skala for delkriterierna 2.5 Lirartéithet” respektive 72.6 Ovrig
personaltithet”. Avsaknaden i forfragningsunderlaget av principer for hur
poédngsittning skall ske i1 utvérderingen lamnar stort utrymme fér godtycke
for staden genom vilket staden har givits en fri provningsratt samt 6ppnat
upp f6r mojligheten att i efterhand och pa ett godtyckligt sétt anpassa ut-
vérderingsmodellen och podngséttningen for att ddrigenom fritt kunna vil-
ja anbudsgivare. Forfragningsunderlagets bristande transparens och forut-
sebarhet avseende podngsittningen av utvérderingskriterierna resulterar i
att anbudsgivarna, baserat pé forfragningsunderlaget, inte kan skapa sig en
uppfattning hur deras anbud kommer att utvéarderas eller hur deras anbud
kommer att utvérderas eller hur de skall kunna l4gga ett konkurrenskraftigt
anbud. Staden har vidare ldmnat stort utrymme att utvérdera anbuden efter
eget godtycke. Hade Hermods AB vetat vad staden tillméter betydelse i
utvirderingen hade Hermods AB kunnat utforma sitt anbud annorlunda.

Hermods AB har ddrmed lidit skada. Forfarandet att inte tydligt beskriva i
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forfragningsunderlaget hur posingsittningen kommer att genomforas strider
mot 1 kap. 9 § LOU och de gemenskapsrittsliga principerna om transpa-
rens, forutsebarhet och likabehandling. Eftersom forfragningsunderlaget
pévisar sddana brister i forutsebarhet och transparens skall upphandlingen

glras om.

Malmé stad har bestritt bifall till verklagandet och anfort i huvudsak f61-
jande. Forfragningsunderlaget har utforligt beskrivit, under varje utvirde-
ringspunkt, de omstandigheter som skall ligga till grund for bedémningen
och hur bedomningen gors. Staden har tydligt redogjort for de forutsitt-
ningar i 6vrigt som giller for upphandlingen, de styrdokument som giller
for verksamheten, de specifika krav p& anbudsgivarna som stillts samt de
krav staden har pa uppdragets utférande i kapitel 2, 3 och 4 i forfragnings-
underlaget. Staden har harigenom pé ett 6ppet och transparant sitt redo-
giort for samtliga forutsittningar. Utvirderingen har genomforts pa ett
mycket ambiti6st, omsorgsfullt och seridst sitt, vilket framgar av matris
med sammanstillning 6ver virderingen. Vad avser stadens bedémning av
Hermods AB:s anbud, punkt 1.1 och 1.2 skiljer sig bedémningen &t bero-
ende pa hur vil Hermods AB beskrivits uppdragets genomforande for re-
spektive omrade/méalgrupp. Hermods AB har for samtliga offererade om-
raden uppgivit samma utbildningsansvarig och pedagogiskt ansvar och
foljdriktigt har dessa personers kompetens, kriterier 2.1 och 2.2 bedémts 3
samma podng pad samtliga omrdden. Innebdrden av kriterierna har varit
tydligt angivna i forfrigningsunderlaget. Staden har i forfragningsunderla-
get utforligt beskrivit hur podngsittningen skulle ga till med poédngséttning
av ett antal uttryckligen angivna delkriterier och har angett beskrivning av
vad varje delkriterium avsag, och med uppgift hur den matematiska hanter-
ingen skulle gé till. Det har sésom de be‘skrivits varit frdgan om fullstindigt
transparenta villkor som gillt likformigt gentemot anbudsgivarna. Inget
nytt har tillkommit i utvérderingsfasen som forédndrar innebdrden i upp-

handlingskriterierna. Utvirderingsfasen innehaller inte heller nigot mo-
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ment som diskriminerar ndgon anbudsgivare. For att kunna behandla alla
anbudsgivarna utan godtycke har en skala upprittats for att gora utvirde-
ringen sé likvirdig som méjligt gentemot de olika anbudsgivarna. Skalan
utgdr ett hjdlpmedel under utvarderingen och &r inte mojlig att uppratta i
forhand eftersom staden inte haft kinnedom om vilket intervall anbuden
skulle komma att ligga. Dock framgar det av forfragningsunderlaget hur
vérderingen pa olika delkriterier skulle ske. Att upphandlande myndighet
kan behova ytterligare utvirderingsverktyg for att garantera objektivitet
skall inte innebéra att nagon felaktighet har begdtts eller att nya moment
har tillkommit. Samtliga uppgifter framgar av forfragningsunderlaget, bade
vilka uppgifter som staden skulle komma att beakta i utvérderingen, och de
olika uppgifternas vikt. Podngséttningen &r en rankning av anbudsgivarna
som objektivt visar po#ngsittningen baserad pi efterfrigade uppgifter.
Oavsett hur noga efterfrigade uppgifter beskrivs i forfrigningsunderlaget

maste utvérdering goras.

Hermods AB har vidare anfort foljande. Poédngséttningen for utvirderings-
kriterierna i 1.1 och 1.2 och som staden uppgett utifran “hur vl s6kanden
beskrivit uppdragets genomforande for respektive omrade/malgrupp, och
att sbkanden hénvisas till kapitel 2 i forfradgningsunderlaget” ger ingen vig-
ledning till vad i anbudsgivamas beskrivningar som kommer att ligga till
grund for prévning och podngséttning av anbuden vid utvérderingen. Att
det alls skall vara “hur vél anbudsgivarna beskrivit uppdragets genomfs-
rande” som poénggrundande framgér dessutom forst av yttrandet. Trots att
Hermods AB har utformat och beskrivit genomférandet av uppdraget for
delkriterierna under punkt 1 samt personalens fack- och pedagogiska kom-
petenser samt bemanning for delkriterierna under punkten 2 vil har Her-
mods AB inte erhéllit full podng avseende nagot delkriterium pa nagot om-
rdde. Staden har gjort en fullt subjektiv bedomning av hur vil anbudsgi-
varna beskrivit uppdragets utférande och har dédrmed givits ett betydande

utrymme fo6r godtycke vid utvérderingen. Vidare kan det inte anses tillatet
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~ att anvénda matverktyg i utvdrderingen som inte framgatt av forfragnings-

underlaget och som skulle ha inverkat p& hur anbudsgivarna utformat sina
anbud. Hade skalorna varit kénda for anbudsgivarna i forfragningsunderla-
get hade de inverkat pa hur anbudsgivarna utformat sina anbud. Hade an-
budsgivarna exempelvis vetat att en ldrartithet p4 5 ldrare skulle komma
att ge samma podng som en ldrartithet pa 3,1 ldrare kunde anbudsgivarna
ha valt att offerera en avsevirt ligre ldrartithet och fortfarande erhilla
samma podng och 1 sin tur kunnat offerera lagre pris. De icke proportionel-
la skalorna som anviénts vid utvirderingen av utvérderingskriterierna 2.5
Lérartithet och 2.6 Ovrig personaltithet” utgdr dessutom en dverraskande
utvérderingsmetod f6r anbudsgivarna, varvid det i 4n hogre grad varit ndd-
vindigt for staden att tydligt ange metoden i forfragningsunderlaget. Nar
det giller poangsittningen av utvirderingskriterium 3 Pris” sa skulle ut-
vérderingen ha fatt ett helt annat utfall om staden anvint sig av den metod

som Hermods AB foreslagit.

Malm® stad har anfort foljande. Av utvdrderingskriterier, bilaga 4, framgér
samtliga omsténdigheter som beddms under varje utvirderingsbeddm-
ning/viktning. Staden méste géra en bedémning utifrdn forfragningsunder-
laget och for att kunna gora en beddmning, begira in uppgifter hur an-
budsgivarna har tankt genomféra uppdraget och vilken kompetens persona-
len har och dess bemanning och pris. Anbudsgivarna fér en tydlig uppfatt-
ning om hur staden kommer att géra bedémningen genom viktningen i
utvérderingskriterierna. Staden har inte valt ldgsta pris, utan har uppgivit
ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet med hinsyn till 45 procent genom-
forande av uppdraget, 30 procent personalens kompetens och bemanning
och pris till 25 procent f6r denna upphandling. Vid poéngsittning av per-
sonaltdtheten har kommunen begirt att anbudsgivarna anger larartithet per
100 studerade och 6vrig personal per 100 studerande. Staden har utifran
inkomna anbud inom respektive omréde gjort en fordelning av anbuden pa

skala 1-5. Som framgar av utvdrderingen av de olika omraide-
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na/utbildningarna skiljer sig anbuden 4t med varierande intervall. Som ex-
empel kan anges att i omrdden A var lrartétheten hos anbuden mellan 2,0
till 7,3 per 100 studerande. Hermods AB erhéll 4 med en lrartithet av 5,5
per 100 studerande. Anbudet med en ldrartéithet om 7,3 per 100 studerande
erhdll podngen 5 och anbuden med en larartithet om 2,0 per 100 studeran-
de erhdll podngen 1. Det kan noteras att poéngsétiningen baseras pa in-
komna anbud och innebér att ldrartitheten per 100 studerande bedéms.
Fordelningen innebér att i den matris som redovisas i sékandens 6verprov-
ningsanskan under punkten 3.1.5 och som innebér att 3 poing har getts
vid en lérartéthet om 3,1 till 5,0 i verkligheten innebér att samma poing
tilldelats anbud med ca 20 till 30 elever per grupp, vilket fir anses vara en
tamligen representativ gruppstorlek. Po#ngsittningen 4r sledes sakligen
grundad. Utvérderingen har héllit sig inom ramen for uppgifterna i forfrag-
ningsunderlaget. Att podngférdelning mellan inkomna anbud som innebir
att rimliga avgrénsningar i personaltitheten har lett till ssmma poéng inne-

bér inte ett avsteg fran proportionalitetens krav.

Lénsritten har genom interimistiskt beslut den 16 oktober 2009 férordnat
att staden inte fir avsluta den péborjade upphandlingen intill dess annat

beslutas.
DOMSKAL

Enligt 16 kap. 1 och 2 §§ LOU kan lénsritten prova om en upphandlande
myndighet har brutit mot ndgon bestdmmelse i lagen och, p4 talan av en
leveranttr som lidit eller kan komma att lida skada, besluta att en upphand-
ling ska goras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts. Dir-
vid géller att linsritten endast provar de sdrskilt angivna frigor som s6-

kanden tar upp.
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Enligt 1 kap. 9 § LOU skall upphandlande myndigheter behandla leveran-
torer pé ett likvirdigt och icke-diskriminerande siitt samt genomfora upp-
handlingar pd ett &ppet sitt. Harvid géller att en upphandlande myndighet
inte far anta ett anbud som inte uppfyller kraven enligt forfragningsunder-
laget och inte heller gora provningen mot andra kriterier 4n dem som fun-

nits med i forfragningsunderlaget.

En av de grundldggande principerna for offentlig upphandling giller kravet
pa transparens (6ppenhet och forutsebarhet). Denna princip medfsr framst
en skyldighet f6r den upphandlande myndigheten att skapa 6ppenhet, dvs.
att ldmna tydlig information om upphandlingen och det praktiska tillviga-
géngssittet vid denna. For att anbudsgivarna skall ges samma forutsitt-
ningar fér anbudsgivningen méste forfragningsunderlaget vara klart och
tydligt och innehélla samtliga krav pd det som upphandlas. En leverantor
skall pd grundval av forfrigningsunderlaget kunna avgora vad den upp-
handlande myndigheten tillméter betydelse vid upphandlingen och en ut-
virderingsmodell skall vara utformad s att den 4r #gnad att leda till ett
réttvisande resultat. Ett vl utarbetat forfrdgningsunderlag med en tydlig
struktur underléttar f6r leverantdrerna i arbetet med att utarbeta anbud men

ocksé f6r myndigheten vid utvérderingen av anbuden.

Foremaélet for den i malet aktuella upphandlingen &r utbildning i svenska
for invandrare. Mot bakgrund av den stora variation som kan antas fore-
komma i elevunderlaget for sddan utbildning kan det bedomas att formerna
for utbildningsinsatserna ocksé kan variera starkt. Detta medfor att svérig-
heter foreligger nar det géller att utforma ett forfrdgningsunderlag optimalt
avseende bl.a. nérmare preciseringar av vad som efterfrigas. Det kan for-
véntas att upphandlaren kommer att fa ta stéllning till en forhallandevis

stor variation 1 olika anbudsgivares utformning av verksamheten.
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I férevarande fall har Malmé stad i bilaga 4 till forfragningsunderlaget re-
dovisat ett antal underkriterier for utvirdering. Nér det giller framfor allt
underkriterierna till kriteriet Beskrivning av och forslag till genomforande
av uppdraget kan {érvisso férhallandevis vil utldsas vilka aspekter pa ut-
formningen av utbildningen som Malmé stad anser vara av betydelse. I sa
matto har anbudsgivaren séledes haft vigledning f6r utformning av sitt
anbud. Nér det giller kriteriet Beskrivning av personalens fack- och peda-
gogiska kompetenser samt bemanning har begirt beskrivning av olika per-

sonalkategoriers kompetens samt uppgift om lérartithet och &vrig perso-

naltithet.

Enligt ldnsrittens mening skulle det sdledes i och fér sig kunna bedémas
att Malmo stad i godtagbar omfattning redovisat sina férvintningar betrif-
fande utbildningsinsatsernas form och kvalitet. Diremot saknas helt en
beskrivning, annan dn rent matematisk, av efter vilka principer poangsitt-
ningen som s&dan ska ske. Denna brist gor resultatet av utvirderingen ofor-
utsigbart och har dessutom péverkat anbudsgivares méjlighet att utforma
sina anbud pd ett konkurrenskraftigt sitt. Forfragningsunderlaget kan sale-
des i berdrt avseende inte anses uppfylla kraven i 1 kap. 9 § LOU. D4 detta
medfort att Hermods AB kan komma att lida skada foreligger grund for
atgdrd enligt LOU. Detta kan endast ske genom att upphandlingen gérs

om.

Liansréttens interimistiska beslut den 16 oktober 2009 upphor hirmed att

gilla.

HUR MAN 0VER_KLAGAR, se bilaga (DV 3109/1B)

Jan Bratt






DV 3109/1B + 2007-08 * Producerat av Domstolsverket

HUR MAN OVERKLAGAR -

Den som vill 6verklaga linsrittens beslut skall
skriva till Kammarritten 1 Goteborg.
Skrivelsen skall dock skickas eller Eimnas
ull linsritten,

Overklagandet skall ha kommit in till linsratten
inom tre veckor frin den dag di klaganden
fick del av beslutet. Tiden for Sverklagandet
for offentligpart riknas emellertid frin den dag
beslutet meddelades. -

Om sista dagen 61 6verklagandet infaller p2
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

For att ett Sverklagande skall kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstand

meddelas. Kammarritten limnar prévningstill-

stind om det ir av vikt f6r ledning av rittstil-

liimpnmgf:n att Sverklagandet provas, anled-
ning férekommer till &ndring 1 det slut vartill
linsritten kommit ellér det annars finns syn-
nerliga skil att prova 6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir lins-

rittens beslut fast. Det 4r dirfor viktigt att det

klart och tydligt framgir av 6verklagandet all
kammarritten varfor man anser att provnings-
tllstind bor meddelas.

SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

PROVNINGSTILLSTAND

Skrivelsen med dverklagande skall innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
skall adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dir kla-
ganden kan nis for delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i mi-
let. Om nagon person- ellex adressuppgift
Andras ar dct viktigt att anmalan snarast
gdrs ll kammm;rattcn

2. detbeslut som Gverklagas med uppgift om
linsrittens namn, milnummer samt dagen
f6r beslutet,

3. de skil som klaganden anger dll stéd for
begiran om prévningstllstind,

4. den :'.zi,nd:ing av lansrattens beshat som kla-
ganden vill f 4l stind,

5. de bevis som klaganden vill aberopa och
A vad han/hon vill styrka med varje ¢ sarskllt
bevis. :

Skrivelsen skall vara: undertecknad av klagan-
den eller hans ombud. Adressen tll linsritten
framgar av beslutet. Om klaganden anlitar om-
bud skall denne sanda in fullmakt i original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummer.

www.domstol.se






