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FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten bifaller verklagandet enligt foljande. Upphandlingen fér
avslutas forst sedan rittelse skett i form av en ny utvirdering dir Staples

Sweden AB:s anbud inte ska utvérderas.
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651 12 Karlstad torget E-post: forvaltningsrattenikarlstad@dom.se 08:00-16:00

www.forvaltningsrattenikarlstad.domstol.se



Sida 2
FORVALTNINGSRATTEN DOM 1301-17
I KARLSTAD

BAKGRUND

Karlstads kommun har genomftrt en upphandling avseende stédmaterial,
mjukpapper och plastmaterial. Upphandlingen genomfdrdes som ett dppet
anbudsforfarande. Fem anbudsgivare, dédribland Procurator AB, gick vidare
till utviirderingen. Utvirderingen genomfordes i tv faser, dels genom ut-
viirdering av foretaget, dels genom utviirdering av offererade produkter. I fas
1 "Kvalificeringsfasen” var kravet att leverant6rerna skulle bifoga begéirda
handlingar och uppfylla samtliga stéllda krav enligt forfrigningsunderlagets
anbudsformulér (ska-kravslista och utvérderingsmodell). Kommunen har
dven kontrollerat leverantdrens finansiella stéllning samt att leverantéren
betalat foreskrivna socialavgifter och skatter. Samtliga leverantérer gick
vidare till fas 2 “Utvérderingsfasen”. Utvérderingskriteriet var pris. I tilldel-
ningsbeslut daterat den 8 mars 2017 beslutades att avtal skulle tecknas med
Staples Sweden AB (Staples).

YRKANDEN M.M.

Procurator AB har ansékt om Sverprévning av upphandlingen och yrkar att
forvaltningsritten ska bestuta att upphandlingen ska riittas p& s sitt att ut-
vérderingen ska goras om varvid Staples anbud ska forkastas eftersom till-
delning gjorts trots felaktigheter i deras anbud. Som skal f6r sin talan anfor

Procurator 1 huvudsak f6ljande.

Karlstads kommun har utvirderat Staples anbud trots att det inte uppfyller
stillda krav i upphandlingen. I dokumentet med upphandlingsforeskrifter
nimns under rubriken 2.0 ”Anbudet” och rubriken 2.1 "Obligatoriska krav”
att forfragningsunderlaget innchaller ett antal krav och att forutséttningen
for att ett anbud ska kunna provas, utvirderas och antas &r att dessa krav ir
uppfyllda. I forfragningsunderlaget punkt 2.4 stir att anbud ska ldimnas pa

helheten och i instruktionsfliken till bilaga 1 "Produktspecifikationen” stir
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att samtliga produkter ska offereras fér anbuds giltighet. Staples anbud upp-
fyller inte detta krav eftersom tre positioner i produktspecifikationen inte

uppfyller stillda krav.

Punkten 9.0 Miljokrav — Kemisk-tekniska produkter for professionell hy-
gien, rengdring

I ska-krav under punkten 9.0 Miljékrav niimns att offererade produkter i
bilaga 1 *Produktlista” ska uppfylla de miljékrav som anges och beskrivs i
bilaga 2 "Miljékrav”. Kravet i punkten 9.8 anger att produktens miljofar-
lighet ska inte klassificeras, varken i bindande EU-gemensam klassificering
eller vid sjélvklassificering, med nedanstdende faroangivelser enligt CLP-
férordningen”. Staples har pa position 46 offererat artikel 107311 (Handdisk
YES Original 1,05 L) som enligt produktens sikerhetsdatablad klassificeras
med faroangivelse H412 enligt Europaparlamentet och rddets férordning
(EG) nr 1272/2008 om klassificering, mérkning och forpackning av émnen
och blandningar (CLP-férordningen). Det strider mot stéllda miljokrav 1

bilaga 2.

Bilaga 1 Produktlista

I bilaga 1 "Produktlista” finns ett antal positioner som Staples har offererat
felaktigt:

Position 166 — Efierfrégas en allrengoving 1 L — Parfymerad- Doftande
Staples har offererat artikel 1100590 Allrengdring Allotol Natur 1 L, vilket

dr en produkt utan farg och parfym.

Position 173 — Allrengoring spray 750 ml —pH 7-8
Staples har offererat artikel 860409 Allrengdring NILA Kok spray 750 ml
med ett pH-virde pa cirka 11,3 enligt producenten Nilfisks sékerhetsdatab-

lad och har anmirkningsvért htgt pH mot vad som efterfragas.
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Position 197 — Golvunderhdll Nilfisk S-Shine 5 L, ett miljoanpassat ytbe-
handlings- och underhdllsmedel som forstirker och hijer glansen pd golv
behandlade med S-polish (enligt Nilfisks produktblad)

Staples har offererat artikel 1532926 Golvpolishborttagning Maxi Plus 5L
vilket helt avldgsnar ett ytbehandlingsmedel. Det dr inte vad Karlstads

kommun efterfragar.

Procurator anser att de lider eller kan komma att lida skada av den felaktiga
upphandlingen pa flera sitt. Den priméra skadan 4r att Procurator inte tillde-
tas upphandlingen och dérfor forhindras forséljning i Karlstads kommun.
Som stéd for sin talan bifogar Procurator ett antal bilagor (aktuella upphand-
lingsforeskrifter, utvirderingsmodell, bilaga 1 med produktlista, bilaga 2
med miljékrav, tilidelningsbeslut daterat den 2 mars 2017, nytt tilldelnings-
beslut daterat den 8 mars 2017, tva utviirderingsprotokoll samt ett antal pro-

duktdatablad samt sikerhetsdatablad).

Karistads kommun varken medger eller bestrider bifall till Procurators an-
stkan om dverprévning. Kommunen anfor bland annat f6ljande. Procurator
gor gillande att anbudet fran Staples inte uppfyller uppstilida kvalifice-

ringskrav for vissa positioner och att anbudet darfor borde ha forkastats.

Position 46
Den produkt, Handdisk Yes Original, som Staples offererat uppfyllde tidi-
gare de miljékrav som féljde av EU-direktiven. Kommunen delar dock

Procurators uppfattning i denna del.

Position 166
Hir forefaller ett skrivfel ha skett frin Staples sida. Staples har en parfyme-
rad produkt av samma fabrikat som offererats pa annan position (positionen

ovanfdr).
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Position 173

Sévitt kommunen kan forstd har den offererade produkten korrekt pH-vérde.
Procurator kan ha fatt sin uppgift fran ett icke uppdaterat sikerhetsblad pa
Staples hemsida. Kommunen anser att offererad produkt uppfylier stéllda

krav.

Position 197
Staples siljer efterfrigad produkt men dven hér forefaller ett skrivfel ha
skett. Staples har angett samma produkt i tva pa varandra f6ljande position-

Cr.

Mot bakgrund av ovanstdende &verldmnar kommunen till férvaltningsrétten
att prova om Staples har offererat felaktiga produkter pa de positioner som
Procurator angett. For det fall férvaltningsritten finner att Staples offererat
felaktiga produkter pé de positioner som Procurator gor gillande &r det
kommunens uppfattning att forvaltningsritten bor préva om det &r oproport-
ionerligt att férkasta anbudet fran Staples. Detta eftersom det r6r sig om
valdigt ringa felaktigheter samtidigt som de eventuella felaktigheterna hén-

for sig till ett fatal positioner av det stora antal som kommunen efterfrigat.

Staples AB, som beretts tillfille att yttra sig i mélet, motsétter sig Procura-
tors yrkande, Staples har inget ytterligare att tillféra i sakfragan utver det

sorn Karlstads komumun anfért.

SKALEN FOR AVGORANDET

En upphandlande myndighet ska enligt 4 kap. 1 § LOU behandla leverantt-
rer pa ett likviirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomf6ra upphand-
lingar pa ett dppet satt. Upphandlingar ska vidare genomforas 1 enlighet med

principerna om dmsesidigt erkénnande och proportionalitet.
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Om den upphandlande myndigheten har brutit mot nigon av de grundlig-
gande principernai 4 kap. 1 § eller ndgon annan bestdimmelse 1 denna lag
och detta har medfort att leveranttren har lidit eller kan komma att lida
skada ska ritten enligt 20 kap. 6 § LOU besluta att upphandlingen ska goras
om eller att den fir avslutas forst sedan rittelse har gjorts. En upphandling
far inte Gverprovas efter att aﬁal har slutits mellan den upphandlande myn-

digheten och en leverantor.

Av likabehandlingsprincipen, som kommer till uttryck i 4 kap. 1 § LOU,
foljer att anbud som inte uppfyller forfragningsunderlagets obligatoriska
krav, s kallade ska-krav, inte ska beaktas vid utviirderingen. Krav som
anges i forfrigningsunderlaget maste saledes vara uppfyllda for att den upp-

handlande myndigheten ska kunna préva ett anbud.

Procurator har gjort gillande att Staples inte har uppfylit stillda ska-krav i
forfragningsunderlaget pa fyra positioner. Fragan i mélet dr om Staples har
uppfyllt ska-kraven for de ifragasatta positionerna och for det fall fragan
besvaras nekande, om Karlstads kommun borde ha forkastat Staples anbud
pa grund av att samtliga ska-krav i forfrégningsunderlaget inte var upp-

fyllda.

[ kommunens upphandlingsfSreskrifter punkten 1.1 anges att det i bilaga 1
“Produktlista” framgér vilka produkter som #r av storst intresse samt att dér
produkt eller mérkesnamn anges avses dven likvérdigt. I punkten 2.0 anges
att forfragningsunderfaget med bilagor innehaller ett antal krav och att forut-
sittningen for att ett anbud ska kunna prévas, utvérderas och antas 4r att

dessa krav dr uppfyllda.

Position 46
P position 46 i anbudsunderlaget har Staples offererat Handdisk YES Ori-
ginal (artikel 107311). Av produktens sikerhetsdatablad framgér att produk-
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ten har klassificerats med faroangivelse H412 enligt CLP-férordningen
1272/2008. Detta innebdr att produkten, som Procurator gjort géllande, inte
uppfyller de miljékrav som kommunen stéllt i sitt skakravsformuléir. Kom-

munen har tillstitt detta 1 sitt yttrande.

Position 166 — Efierfrégas en allrengoring 1 L — Parfymerad- Dofiande

[ position 166 i anbudsspecifikationen efterfrigas en parfymerad och dof-
tande allrengéring om 1 L. Den produkt som offererats av Staples dr emel-
lertid utan doft. Detta framgar av det produktblad som

Procurator bifogat. Kommunen har uppgett att det forefaller ha skett ett
skrivfel frin Staples sida och att foretaget har en parfymerad produkt som

offererats pd positionen ovan den aktuella.

Genom att ange en parfymfri produkt pa den aktuella positionen har Staples
offererat en produkt som inte Sverensstimmer med vad kommunen efierfra-
gat i sitt underlag. Vad kommunen anfort om att ett skrivfel forefaller ha

skett fran Staples sida och att Staples har en parfymerad produkt som offere-

rats pa positionen ovan fordndrar inte denna beddmning.

Position 173 — Allrengoring spray 750 mi — pH7-8

I position 173 efterfragas en allrengdring i form av spray 750 ml med ett
pH-viirde mellan 7 och 8. Kokssprayen som Staples offererat har enligt Pro-
curator ett pH-véirde pa 11,3. Kommunen har uppgett att produkten sdvitt
man kan forstd har ett korrekt pH-véirde samt att Procurator kan ha fétt sin
uppgift frin ett icke-uppdaterat sékerhetsblad pé Staples hemsida. Kommu-
nen anser att produkten uppfyller stéllda krav.

Kommunen har inte nfirmare utvecklat sin uppfattning att den offererade
produkten har ett korrekt pH-vérde pd annat sétt dn att Procurator skulle ha
fatt sina uppgifter frén ett icke-uppdaterat séikerhetsblad. Kommunen har

inte sjilv gett in ndgot uppdaterat sdkerhetsblad som visar att produktens
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pH-vérde ligger inom angiven gréins. Av sikerhetsblad med utgivningsda-
tum den 19 december 2012 framgér att produktens pH-virde var 10,2, Det
framgar inte att det skulle finnas ngot uppdaterat sikerhetsblad som talar
for att produktens pH-vérde efter detta skulle ha sénkts. Mot denna bak-

grund far Procurator anses ha fog for sin talan i denna del.

Position 197 — Golvunderhall Nilfisk S-Shine 5 L
I position 197 efterfragas golvunderhall Nilfisk S-Shine 5 L. Som Procura-

tor redogjort for 4r Nilfisk S-shine en miljdanpassad ytbehandlingsprodukt
som forstérker och hdjer glansen pé golv behandlade med S-polish. Den
produkt som Staples har offererat, Nilfisk Maxi Plus, 4r ddremot enligt bifo-
gat produktblad ett extra kraftigt polishborttagningsmedel som snabbt och
cffektivt [dser upp gamla lager polish.

Kommunen har anfort att Staples séljer efterfragad produkt och att det fore-
faller ha skett ett skrivfel fran Staples sida d& samma produkt angetts i tvd
pa varandra foljande positioner. Detta férdndrar inte férvaltningsrittens be-
démning att Staples pa den aktuella positionen har offererat en produkt som
inte 6verensstimmer med vad kommunen efterfragat i sitt underlag. I in-
struktionen for anbudsspecifikation anges att artiklar och bendmningar &r
frén deras nuvarande leverantors sortiment och ska ses som vigledande.
Den offererade produkten kan enligt forvaltningsrittens bedémning inte
heller anses likvirdig med produkten som efterfragats med hiinsyn till deras

skilda egenskaper.

Stutsats

Staples har pd ett antal positioner 1 anbudsspecifikationen har offererat pro-
dukter som inte uppfyller stéllda ska-krav i forfrdgningsunderlaget. Av upp-
handlingsforeskrifterna framgér att anbud ska limnas pa helheten och i in-

struktionen till anbudsspecifikationen anges att samtliga produkter ska offe-



Sida 9
FORVALTNINGSRATTEN DOM 1301-17
I KARLSTAD

reras for giltigt anbud. Genom att trots dessa brister anta Staples anbud har
kommunen frangétt de for upphandlingen grundldggande principerna om
likabehandling och transparens. Att anbudet utvirderats trots dessa brister
innebér vidare att Procurator, som kommit pé andra plats i utvérderingen,

har lidit skada.

Vad kommunen har anfort om att det 4r sma felaktigheter skulle méjligen
kunna godtas om det bara vore fraga om felskrivningar o.d., sdésom kommu-
nen gjort gillande i ndgra av de aktuella fallen. Det &r hir emellertid dven
friga om andra och visentligare fel. Att utesluta Staples anbud strider déirfor
inte mot proportionalitetsprincipen, utan far anses férenligt med lagstift-
ningen. Det finns skil for beslut om réttelse genom att utvirderingen goérs
om. Vid en ny utvérdering ska endast de anbud som uppfyller forfragnings-

underlagets ska-krav utvirderas.

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgtrande kan Gverklagas. Fér information om hur man dverklagar, se

bil V 3109/1B).

Jdar Berglund

ddman

Féredragande har varit Sanna Géard.
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DV 3109/1B * 2013-06 * Producerat av Domstolsverket

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill dverklaga forvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammarritten i Géteborg,
Skrivelsen ska dock skickas eller Fimnas till
férvaltningsritten.

Fér att kammarritten ska kunna ta upp Ert éver-
klagande miste Fr skrivelse ha kommit in till {6x-
valtningsritten inom tre veckor frin den dag da
Ni fick del av domen/heshitet. Om beslutet hat
meddelats vid en muntlig forhandling, eller det vid
en sidan forhandling hat angetts nir beshutet
kommer att meddelas, ska dock $verklagandet ha
kommit in inom tre veckor frin den dag domsto-
lens beslut meddelades. Om sista dagen for Gver-
klagande infaller pé 16rdag, sondag eller helgdag,
midsominatafton, julafton eller nydrsafton ricker
det att besvitshandlingen kommer in nista vardag,

Om klaganden it en part som foretrider det all-
minna, ska dverklagandet 2litid ha kommit in inom
tre veckor frin den dag beslut meddelades.

Fét att ett 6verklagande ska knnna tas upp i kam-
marriitten fordras att prévaingstillstind medde-
las. Kammagritten limnar prévaingstillstind om

1. det finns anledning att betvivla rktigheten
av det slut som férvaltningstitten har
kommit il

2. detinte utan att sidant tllstind meddelas
git att beddma riktigheten av det slut som
forvaltningsritten hat kommit till,

3. detir av vikt for ledning av rittstillimp-
ningen att Svetklagandet prévas av higre
vitt, eller

4, det annars finns synneriga skil att prova
Gverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas str forvalt-
ningsrittens beslut fast. Det dr dacfor viktigt att det
ktart och tydligt framgér av verklagandet till
kammartitten varf6r man anset att prévaingstill-
stind bor meddelas.

Skrivelsen med Sverklagande ska innehélla

1. Klagandens person-/organisationsnummet,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och te-
lefonnummer till klagandens arbetsplats ska
ocksi anges samt eventuell annan adress dir
klaganden kan nis f6r delgivning. Om dessa
uppgifter har limnats tidigare 1 malet — och om
de fortfarande it aktuella — behdver de inte
uppges igen. Om klaganden anlitar ombud, ska
ombudets namn, postadtess, e-postadress, tele-
fonnummer tll arbetsplatsen och mobiltele-
fonnummer anges. Om ndgon person- eller
adressuppgift dndras, ska dndrngen utan
dr6jsmal anmilas till kammarritten.

2. den dom/beslut som &verklagas med uppgift
om {arvaltningsrittens namn, milnummer
samt dagen for beslutet,

3. de skil som ldaganden anger till stéd for en
begiiran om provaingstllsting,

4, den indting av férvalmingsrittens dom/beslut
som klaganden vill £i till stind,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och vad
han,/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till frvaltmingsritten framgir av do-
men/beslutet.

www.domstol .se



